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Relacja z wycieczki

Turniej wedkarski

W biezacym numerze ,2ré-
detka” przedstawiamy Panstwu
specyfike oraz charakterysty-
ke pracy Wydziatu Sprzedazy.

Ubrata je w stowa Kierownik

Matgorzata Zalewska.



Wydziat Sprzedazy realizu-
je zadania w ramach czterech
wyodrebnionych sekcji: Odczy-
téw, Fakturowania, Umodw oraz
Windykacji. W wydziale zatrud-
nionych jest 30 pracownikow

oraz 6 zewnetrznych odczy-
tywaczy wodomierzy. Szereg
podejmowanych przez Wydziat
dziatarn ma na celu wzmocnie-
nie relacji z naszymi klientami
poprzez Swiadczenie ustug na
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jak najwyzszym poziomie. Odpo-
wiedni podziat rél i obowigzkow
oraz doswiadczenie zawodowe
pracownikow przyczyniajg sie
do rozwoju naszego Przedsie-
biorstwa. W codziennej pracy




dostosowujemy sie do potrzeb
mieszkancow obstugiwanego
rejonu i stale dazymy do utrzy-
mania najwyzszych standarddw.

SEKCJA ODCZYTOW

Odpowiada w szczegdlnosci
za prawidtowe ustalanie ilosci
wody dostarczanej poszcze-
golnym odbiorcom ustug oraz
ilosci odprowadzonych sciekdw,

dokonuje odczytdw wodomie-

rzy i urzadzen pomiarowych, jak
rowniez prowadzi codzienne
kontrole posesji. Ponadto wyko-
nuje zadania w terenie zwigzane
z zakreceniem doptywu wody
Z przyczyn windykacyjnych lub
w przypadku braku aktualnej
umowy. Poszczegdlne punk-
ty rozliczeniowe przeznaczo-
ne do codziennego odczytu
grupowane sa w tzw. trasy od-
czytowe majace na celu opty-
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malizacje pracy odczytywaczy
wodomierzy i zapewnienie
dogodniejszych warunkéw do
dostarczania faktur. Obecnie
tgczna liczba tras przeznaczo-
nych do odczytu wynosi 459
szt., w ramach ktérych dokona-
no ponad 240 tysiecy odczytow.
Wszystkie trasy odczytowe po
uzyskaniu odczytu podlegaja
sprawdzeniu pod wzgledem
poprawnosci pozyskanych od-
czytéw, po czym przekazane sg
do zafakturowania.

Istotnym elementem pracy
Sekcji Odczytéw sa kontrole
posesji przeprowadzane z po-
wodow: wystgpienia awarii,
niezgodnosci lub problemow
z odczytem, wyciekéw wody,
nieuprawnionego poboru wody,
powziecia informacji o smierci
wiasciciela lub zmianie danych
dbiorcy oraz zmiany innych
istotnych danych majacych
wptyw na swiadczong ustuge.
W przypadku awarii i roszczen
finansowych przeprowadzana
jest przez pracownika Wydziatu
Sprzedazy wizja w terenie. Duze
znaczenie odgrywajg kontrole
w terenie zwigzane z ustaleniem
przyczyn spadku badZ nadmier-
nego zuzycia wody. Kontrola
przytgcza wodociggowego ma
na celu ocene stanu faktycz-
nego, ktéry ma wptyw na wy-
sokosc zobowigzania. Catosc
uzupetniaja kontrole rzetelnosci




dokonywania odczytéw przez
odczytywaczy wodomierzy,
gwarantujgce prawidtowosc
dokonywanych rozliczen.

Wydziat prowadzi rowniez
odczyty u odbiorcéw ustug po-
bierajacych wode z hydrantu za
pomoca stojaka. Po uzyskaniu
stanu zamontowanego na hy-
drancie wodomierza nastepuje
rozliczenie faktycznie zuzytej
wody oraz stawki dziennegj za
najem. W ujeciu ilosciowym Wy-
dziat obstuguje: blisko 57 tysiecy
odbiorcéw. W ramach odczytu
wizualnego typowane sg kolejne
punkty rozliczeniowe do monta-
zu naktadki radiowej. Zdalny od-
czyt znacznie ogranicza koszty
pracy i czas przeznaczony na
pozyskanie danych.

Sekcja odpowiedzialna jest
ponadto za podejmowanie dzia-
tan w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci dotyczacych
wodomierzy i urzadzen pomia-
rowych np. stanu plomb mon-
terskich i legalizacyjnych, zmiany
lokalizacji wodomierzy, nieprawid-
towych numeréw wodomierzy.

SEKCJA FAKTUROWANIA

Odpowiada za dokonywanie
rozliczen za dostarczanie wody
i odprowadzanie sciekéw oraz
za ustugi dotyczace sprzedazy
pozostatej, zaktadanie punktow

rozliczeniowych oraz wprowa-
dzanie zmian danych dotycza-
cych odbiorcéw ustug. Rocznie
wystawianych jest ponad 200
tysiecy faktur, ktére codzienne
rozdysponowywane zostajg do
poszczegdlnych rodzajow wy-
sytki. Ponadto w Wydziale wy-
stawiane sa faktury ze sprzedazy
pozostate], w tym za wynajem
stojaka hydrantowego, odbior
wod opadowych, roztopowych
i chtodniczych, scieki dowozone
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przez przewoznikéw do poszcze-
golnych zlewni, ptukanie przyta-
czy, zuzycie wody do celdw ppoz.
oraz dla wykonawcow robot.

W wyniku rozpowszechniania
faktury elektronicznej, nastapit
20% wzrost ilosci e-faktur biorac
pod uwage rok 2022 do 2021.
Oznacza to, iz blisko 34 tysiecy
faktur dostarczanych jest klien-
towi w dniu ich wystawienia bez
dodatkowych kosztow wysyitki.

Sekcja fakturowania udziela

]
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takze wszelkich wyjasnien na
zapytania klientow dotyczace
rozliczen i wystawionych fak-
tur, zuzycia wody oraz przygo-
towuje odpowiedzi na ztozone
wnioski i reklamacje. Znaczaca
ilos¢ w puli przygotowywanych
dokumentéw stanowig dane
0 odczytach i zestawienia zu-
zycia wody z poszczegolnych
lat. Od pierwszych dni kazdego
nowego miesigca prowadzone
sg rozliczenia Klientow tzw. ,prze-
mystowych”. Obejmujg one: spot-
dzielnie mieszkaniowe, wspdlnoty
mieszkaniowe, strefe pohutnicza
oraz wiekszych przedsiebiorcow.

SEKCJA UMOW

Pierwszym krokiem w proce-
sie zawarcia umowy jest ztoze-
nie przez klienta wypetnionego
wniosku o zawarcie umowy (dla
0sob indywidualnych, podmio-
tow nieprowadzacych dziatal-
nosci gospodarczej oraz dla
podmiotdw prowadzacych dzia-
talnosc¢ gospodarcza). W tym
celu w Biurze obstugi klienta
pracownik Wydziatu Sprzedazy
prowadzi obstuge bezposred-
nig klientéw oraz weryfikuje po-
prawnosc sktadanych wnioskow
i zatgczanych dokumentow, jak
rowniez wydaje klientom umo-
wy do podpisu. Klient posiada
mozliwosc¢ wypetnienia wniosku

w obecnosci pracownika Wydzia-
tu przy stanowisku BOK.

Rokrocznie przygotowywa-
nych jest blisko 4 tysigce umow
i aneksow, oraz ponad pot ty-
sigca pism.

SEKCJA WINDYKACIJI

Praca sekcji windykacji kon-
centruje sie na zapewnieniu
terminowych ptatnosci przez
kontrahentéw, a w przypad-
ku dtuznikéw na dziataniach
ograniczajacych dni opdZnie-
nia w dokonywanych ptatnos-
ciach. Podejmowane czynnosci
obejmuja przede wszystkim
przypominanie w ramach inter-
wencji telefonicznych. W przy-
padku opdznienia w ptatnosci
za petny okres rozrachunkowy
wysytane jest wezwanie do
zap+taty. Dla przyktadu w roku
2022 wystano tacznie ponad
20 tysiecy wezwan pierwszego
i drugiego stopnia.

W ostatecznosci sprawy Kie-
rowane sa na droge cywilno-
-prawng. W 2022 r. wezwan
wystanych zostato 587 szt.
w poréwnaniu z rokiem 2021
w ktérym wystano ich 391 szt.
stanowi to przyrost rzedu po-
nad 50%. Fakt ten ukazuje stale
pogarszajaca sie sytuacje finan-
sowaq odbiorcéw naszych ustug.
Decyzja o podjeciu dziatan na
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poziomie sciezki sgdowej doty-
czy ok. 10% spraw.

W ramach pracy sekcji zawie-
rane sg rowniez ugody ratalne
z klientami, dla ktérych jednora-
zowa sptata zadtuzenia nie jest
mozliwa — najczesciej wnioski
sktadane sga w wyniku bezpo-
Sredniego zagrozenia sprawa
sadowa albo dotycza znacznych
wartosci pojedynczej faktury,
jako wyniku awarii w instalacji
wewnetrznej. W 2022 r. — za-
warto 57 ugdd ratalnych.

Szczegdlnie restrykcyj-
nym narzedziem stosowanym
w dziataniach windykacyjnych
(ze wzgledu na dotkliwosc) sa
zamkniecia doptywu wody.
Od momentu wystosowania
pisma do klienta do realnego
odciecia wody uptywa od 3
do 4 tygodni. Jest to ostatecz-
ny moment, w ktorym dtuznik
moze dokonac jeszcze sptaty
bez konsekwencji innych, niz
obcigzenie notag odsetkowa.
W 2022 roku wystosowano
takich pism 1406, jednoczesnie
faktycznych odciec byto 133, co
0znacza, ze pomiedzy otrzyma-
niem pisma a datg zamkniecia
zasuwy wiekszosc¢ zalegtych
wptat zostata zrealizowana.

Autorzy:
Janina Miglus,
Matgorzata Zalewska




Audit nadzoru Zintegrowanego

— czerwiec 2023 r.

Systemu Zarzadzania
— czerwiec 2023 1

,Profesjonalizm wymaga
ciggtego doskonalenia”

z: dziennika Rzeczpospolita

PdZna wiosna to tradycyjny
okres, w ktdrym przeprowadzany
jest audit funkcjonowania w na-
szym Przedsiebiorstwie zintegro-
wanego systemu zarzadzania (ZSZ).
W dniach 67 troje auditordw z jed-
nostki certyfikujacej posiadajace;j
akredytacje Polskiego Centrum
Akredytacji przeprowadzito kolej-
ny audit nadzoru ZSZ. Audity, w tym
takze audity zewnetrzne pozwalaja
ocenic¢ m.in. czy Przedsiebiorstwo,
komorki organizacyjne, procesy
funkcjonuja w optymalny sposdb,
zgodny np. ze zidentyfikowanymi
wczesnie] obowigzkami prawnymi,
normami czy standardami. Zespot
auditoréw zewnetrznych, podczas
wspomnianego auditu uzyskat do-
wody potwierdzajace, iz funkcjo-
nujacy w Przedsiebiorstwie ZSZ,

oparty na:

¢ normie ISO 9001:2015 —

Zarzadzanie jakoscia,

¢ normie ISO 14001:2015 —

Zarzadzanie srodowiskowe,

¢ rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie
udziatu organizacji w systemie

ekozarzadzania i audytu Emas,

Przyczynia sie m.in. do wdra-
zania zatozen zawartych w Po-
lityce ZSZ, realizuje dziatania
okreslone w celach, nadzoruje
dokumenty, identyfikuje moga-
ce wystapic ryzyka dla Przed-
siebiorstwa, jak réwniez szanse.

Jako dobrag praktyke, au-
ditorzy wykazali dziatania
Przedsiebiorstwa, ktdre moga
przyczynic sie do poprawy
efektywnosci (np. energetycz-
nej) realizowanych procesow
np. wttaczania wody do sieci
wodociggowej. Jako potencja-
ty do doskonalenia auditorzy
zaproponowali poprawe nad-
zoru nad: umowami, zakresem
szczegotowosci niektorych
instrukcji, oraz identyfikacja
ryzyk i szans w procesach ko-
munikacji zewnetrznej.

Podczas tegorocznego au-
ditu, walidacji podlegata row-
niez Deklaracja Srodowiskowa
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EMAS — kolejna aktualizacja V
jej wydania.

Majac na uwadze powyzsze,
auditorzy zewnetrzni zareko-
mendowali utrzymanie certyfi-
katu zgodnosci funkcjonowania
Przedsiebiorstwa z normami
ISO 9001:2015 1 1SO 14001:2015
oraz pozytywnie zweryfikowali
przygotowana kolejna aktua-
lizacje V wydania Deklaracji
Srodowiskowej EMAS.

W nastepstwie powyzszej
decyzji oraz po przeprowa-
dzeniu postepowania spraw-
dzajacego Generalny Dyrektor
Ochrony Srodowiska w War-
szawie Pan Andrzej Szweda-
-Lewandowski utrzymat nasze
Przedsiebiorstwo w rejestrze
EMAS i poinformowat o tym
fakcie Komisje Europejska.
Dodatkowo Generalna Dy-
rekcja Ochrony Srodowiska
w Warszawie, po raz pierwszy
przekazata pismo do réznych
instytucji, z ktorymi nasze
Przedsiebiorstwo ma wiekszy
lub mniejszy kontakt, m.in. do:
Prezydenta Miasta Czestocho-
wy, Marszatka Wojewddztwa
Slaskiego, Powiatowej Stagji
Sanitarno-Epidemiologicznej
w Czestochowie, Wojewddz-
kiego Inspektoratu Ochrony
Srodowiska w Katowicach.




W pismie tym przedstawiono
nasze Przedsiebiorstwo m.in.
jako firme zaangazowana w ,Sy-
stematyczna poprawe srodo-
wiskowych efektdw swojej
dziatalnosci” czy ,transparen-
tnosc funkcjonowania”. Powyz-
sze znalazto odzwierciedlenie
na stronie internetowej Urzedu
Miasta Czestochowy, na kto-
rej to stronie jedna z przed-
stawionych w aktualnosciach,
wiadomosci otrzymata tytut
~Wodociggi Czestochowskie ze
stemplem eko” - https://www.
czestochowa.pl/wodociagi-cze-
stochowskie-ze-stemplem-eko.

Ze swej strony dziekuje
bardzo za zaangazowanie
wszystkim, ktdorzy w sposob
konstruktywny wtagczali sie
i nadal wtaczaja w doskona-
lenie systemu zarzadzania,
ktory to system przyczynia
sie zarowno do sprawnego
funkcjonowania Przedsie-
biorstwa, jak rowniez do jego
systematycznego rozwoju.
Dziekuje rowniez wszystkim,
ktorzy bezposrednio uczest-
niczyli w audycie nadzoru za
zaangazowanie i profesjonal-
ne przedktadanie auditorom
zewnetrznym dowoddow zgod-
nosci z normami odniesienia.

PS.: W zakresie czesci
EMAS-owej ZSZ, w biezacym
roku przypada maty jubileusz.
W roku 2008 (15 lat temu) podczas

gali jubileuszu 80-lecia naszego
Przedsiebiorstwa, Wicewojewoda
Slaski Pan Stanistaw Dabrowa
wreczyt na rece dwczesnego Pre-
zesa P. Andrzeja Babczyriskiego
certyfikat rejestracji w systemie
EMAS (por. Zrédetko nr 20 z grud-
nia 2008 r.). Nasze Przedsiebior-

stwo byto wtedy 12 organizacja

zarejestrowang w systemie EMAS
w Polsce, pierwsza z branzy wo-
dociggowej w kraju oraz pierwsza
w regionie czestochowskim. Ak-
tualnie rejestr krajowy obejmuje

71 firm, a unijny 4039 (styczen

Autor:
Dariusz Roszak

GENERALNY DYREKTOR
OCHRONY SRODOWISKA

Warszawa, 02-08-2023 r.
DRP-S-EMAS.4600.36.SK.2

Wg rozdzielnika
Szanowni Paristwo,

Z przyjemnoscig zawiadamiam, ze firma Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Okregu
Czestochowskiego S.A. z siedziba: ul. Jaskrowska 14/20, 42-202 Czestochowa, w 2023 r. uzyskata
przedtuzenie rejestracji w Systemie Ekozarzgdzania i Audytu EMAS i tym samym ponownie spetnita
wymagania Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) Nr 1221/2009 z dnia 25 listopada
2009 r. z poézn. zm. dopuszczajgcego dobrowolny i $wiadomy udziat Organizacji w systemie
ekozarzadzania i audytu we Wspoélnocie (EMAS). Dowodami, ktére to potwierdzajg sg pozytywne wyniki
walidacji deklaracji Srodowiskowej przeprowadzonej przez weryfikatora EMAS oraz weryfikacji formalnej
dokumentéw rejestracyjnych dokonanej przez Generalng Dyrekcje Ochrony Srodowiska.

Informuje, ze aktywna rejestracja w systemie EMAS potwierdza zaangazowanie Organizaciji
Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego S.A. w systematyczng poprawe
$rodowiskowych efektow swojej dziatalnosci, utrzymywanie petnej zgodnosci z wymaganiami prawnymi
oraz przede wszystkim transparentno$¢ funkcjonowania poprzez publikowanie deklaracji Srodowiskowej
EMAS - dokumentu opisujgcego m.in. wptyw na $rodowisko oraz propozycje i efekty podejmowanych
wtym zakresie dziatan. Deklaracja ta zostata zwalidowana przez weryfikatora $rodowiskowego
posiadajgcego akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji. Walidacja deklaracji srodowiskowej EMAS
potwierdzita m.in., Zze dane i informacje zamieszczone w tym dokumencie dajg rzetelny i wiarygodny
obraz dziatalno$ci Organizacji w konteks$cie aspektéw $rodowiskowych. Aktualna Deklaracja
Srodowiskowa Przedsigbiorstwa Wodociagéw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego S.A. jest
dostepna na stronie internetowej rejestru EMAS prowadzonego przez Generalng Dyrekcje Ochrony
Srodowiska  (https://www.gov.pl/web/gdos/rejestr-emas) oraz na stronie internetowej Komisji
Europejskiej (http://ec.europa.eu/environment/emas/). W folderze, ktory przekazuje wraz z pismem
znajdg Panstwo wiecej informacji o EMAS. Zachecam do zapoznania sie z jego trescia.

Udziat w systemie EMAS to $wiadectwo, ze dana Organizacja dgzy do osiggniecia swoich celéw
w sposob zréwnowazony, optymalizujgc zuzycie zasobéw i minimalizujgc wptyw na $rodowisko.
Jednoczesnie to prestiz oraz wizerunek wiarygodnego i odpowiedzialnego partnera biznesowego.
Z tego wzgledu uprzejmie prosze o niezwtoczne przekazywanie informacji, jezeli znajdg si¢ Panstwo
w posiadaniu dowodéw, ktore potwierdzatyby naruszenie przez ww. Organizacje jakichkolwiek
wymagan prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska.

Z upowaznienia
Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska

Maciej Seretny
Departament Realizacji Projektéw Srodowiskowych
/ — podpisany cyfrowo/
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/modernizowana

oczyszczalnia sciekow

Korzystanie z kanalizacji
sanitarnej to w dzisiejszych
czasach juz nie komfort, ale
tylko standard. Kazdy miesz-
kaniec zainteresowany jest
mozliwoscia witaczenia do
zbiorowego systemu odbioru
Sciekow. Rozbudowa systemu
kanalizacyjnego musiata nieco
zwolni¢ w Gminie Mykanow,
gdyz oczyszczalnia nie gwa-
rantowata odbioru i oczysz-
czenia w wymaganym stopniu
zwiekszonej ilosci sciekow. Po
wybudowaniu trzeciego ciggu
technologicznego i przysto-
sowaniu czesci mechanicznej
do wyzszej sprawnosci prace
zwigzane z budowga nowych
odcinkow sieci kanalizacyjnej

mogty zosta¢ wznowione.

Jak dzis prowadzone sa pro-
cesy technologiczne na oczysz-
czalni sciekéw w Rybnej?

Scieki doptywajace do
oczyszczalni trafiajg do przepom-
powni | stopnia. Tutaj kierowa-

ne sg takze nieczystosci ciekte
Z punktu zlewnego dowozone
ze zbiornikdw bezodptywowych.
Przepompownia wyposazona
jest w krate koszowa stanowiaca
pierwszy stopien oczyszczania
mechanicznego, co pozwala na
usuniecie grubszych zanieczysz-
czen, ktére mogtyby przyczynic
sie do awarii pomp zatapialnych.
Po wstepnym oczyszczeniu
Scieki surowe pompowane sa
za pomoca pomp zatapialnych
do dalszej obrébki mechanicz-
nej. Dla docelowej wydajno-
sci oczyszczalni zastosowano
pompy w uktadzie 2+1 dziatajace
w uktadzie pracy naprzemiennej.
Z przepompowni | stopnia scieki
surowe kierowane sa na blok
mechanicznego oczyszczania.
Blok usytuowany jest w jedno-
kondygnacyjnym budynku. Do
mechanicznego oczyszczania
sciekdw surowych wykorzystuje
sie w petni automatyczne zbloko-
wane urzadzenie — sitopiaskow-
nik (urzadzenie taczace funkcje
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separacji skratek i piasku). Czesci
state obecne w strumieniu scie-
kéw sa zatrzymywane na sicie,
ptukane, odwadniane i zbierane
w kontenerze, natomiast wyse-
parowany piasek trafia do ptucz-
Ki i zbierany jest do kontenera
przeznaczonego na piasek. Dalej
Scieki kierowane sa rurociggiem
do pompowni sciekéw surowych
Il stopnia wyposazonejw 3 pom-
py zatapialne, ktdrych zadaniem
jest rozdziat i pompowanie scie-
kow na reaktor SUPERBOS NR |,
reaktor SUPERBOS NR I, reaktor
konwencjonalny R-3. Wszyst-
kie reaktory biologiczne pracuja
w technologii osadu czynnego,
gdzie w wydzielonych strefach
zachodza biologiczne proce-
Sy usuwania zwigzkow wegla
organicznego, azotu (nitryfika-
cja i denitryfikacja) oraz fosforu
(defosfatacja). Biologiczny pro-
ces usuwania zwigzkow fosfo-
ru wspomagany jest okresowo
chemicznym strgcaniem. Procesy
usuwania zwigzkow wegla za-




chodza w warunkach tlenowych,
proces usuwania zwigzkow azotu
zachodzi dwuetapowo (w ko-
morze nitryfikacji w warunkach
tlenowych zachodzi proces utle-
niania amoniaku do azotandw,
w komorze denitryfikacji w wa-
runkach anoksycznych — przy za-
chowaniu tylko sladowych ilosci
tlenu zachodzi proces redukgji
azotandw do azotu czastecz-
kowego swobodnie odprowa-
dzanego do powietrza). Proces
biologicznej defosfatacji wymaga
zapewnienia przemiennych wa-
runkéw beztlenowo -tlenowych,
a koricowo zwigzki fosforu zosta-
ja wbudowane w mase komor-
kowa mikroorganizmow.

Reaktory SBOS |i |l posiadaja
wydzielone komory jako osad-
niki wtdorne, natomiast reakto-
rowi R-3 przyporzadkowany jest
wolnostojacy radialny osadnik
wtorny. Zadaniem osadnikow
wtdrnych jest oddzielenie osa-
du od oczyszczonych sciekdéw
(klarowanie).

Scieki oczyszczone sa od-
prowadzane za posrednictwem
uktadu koryt przelewowych i da-
lej rurociggiem poprzez zelbeto-
wa komore pomiarowa wylotem
brzegowym do odbiornika, czyli
rzeki Sekowicy.

Osad z osadnikéw wtdrnych
czesciowo jest zawracany do
komor biologicznych celem
utrzymania optymalnego ste-

Zenia, a jego nadmiar odprowa-
dzany jest do komor stabilizacji
osadu jako wydzielonych ko-
mor reaktoréw biologicznych
kazdego ciagu. Proces stabi-
lizacji zachodzi w warunkach
tlenowych. Ustabilizowany osad
jest zageszczany grawitacyj-
nie w zbiorniku zageszczania,
a woda nadosadowa kierowana
jest na poczatek oczyszczalni do
strumienia sciekdw surowych.
Osad zageszczony poddawany
jest odwodnieniu na tasmowej
prasie filtracyjnej, skad odbiera-
ny jest do kontenera i odbierany
przez zewnetrzng firme do pro-
cesu kompostowania.

Oczyszczalnia wyposazona
jest w zadaszony plac do czaso-
wego gromadzenia osadu odwod-
nionego na wypadek chwilowych
przerw w odbiorze osadu.

Obecny uktad oczyszczalni
posiada zdolnosc¢ do oczyszcze-
nia 1400 m3 sciekdw na dobe
w jakosci ponizej dopuszczal-
nych wartosci wskaznikow za-
nieczyszczen:

¢ BZT5 <25 mg02/I

¢ ChZTCr <125 mg02/I

+ zawiesiny ogdlne < 35 mg/I
Automatyzacja procesow

z wykorzystaniem urzadzen

kontrolno-pomiarowych on-
-line umozliwia szybka zmia-
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ne nastaw technologicznych
w odpowiedzi na potrzeby, op-
tymalizacje energochtonnosci
procesu oczyszczania sciekdow
(w szczegolnosci utrzymanie
wartosci tlenu rozpuszczonego
na poziomie pokrywajacym
zapotrzebowanie) oraz minima-
lizacje dozowanych substancji
chemicznych (PIX do strgcania
zwigzkow fosforu).
Rozbudowana oczyszczal-
nia daje mozliwosc¢ dalszego
kanalizowania Gminy Myka-
ndéw, ograniczania zbiornikow
bezodptywowych (szamb)
i zachowania dobrej jakosci
wody w rzece Sekawicy. Zbio-
rowy system odprowadzania
i oczyszczania sciekow jest
takze zabezpieczeniem jako-
sci wod podziemnych, ktdére
stanowig surowiec wody pitnej
zarowno mieszkancow Gminy
Mykanow, jak rowniez miesz-
kancow Czestochowy.
Zachecamy do odwiedzenia
oczyszczalni i zapoznania sie
Z jednostkowymi procesami
oczyszczania sciekdw i zasto-
sowanymi urzadzeniami. Po-
znajac oczyszczalnie w Rybnej,
czyli matg oczyszczalnie po-
znamy procesy stosowane toz-
same w wiekszych obiektach.

Autor:
Beata Kulejewska




Reaktor biologiczny R-3

Reaktor biologiczny R-3

Reaktor SUPERBOS 500 Nr |

Tasmowa prasa filtracyj-
na odwadniania osadu.

ZRODEEKO




Pozegnanie
emerytow

¢ Frymus Matgorzata
40 lat stazu pracy w zaktadzie

¢ Grynczewski Mirostaw
28 lat stazu pracy w zaktadzie

¢ Mazur Ireneusz
O lat stazu pracy w zaktadzie

¢ Patyk Ryszard
25 lat stazu pracy w zaktadzie

¢ Szczesny Marek
30 lat stazu pracy w zaktadzie

Wszystkim emerytom zyczymy
spokoju, radosci oraz spetnienia
wszystkich planéw przebywajac
na zastuzonej emeryturze.

@ ZRODEEKO



W dniach 9-11 czerwca zostata
zorganizowana przez N.S.Z.Z.
Pracownikéw PWiK. Okregu Cze-
stochowskiego S.A. w Czesto-
chowie autokarowa wycieczka
do Rogalina, Kérnika, Poznania,
Biskupina i Gniezna.

Pierwszym etapem naszej
wycieczki byt Rogalin — Kos-
ciot Mauzoleum Raczynskich.

Relacja z wycieczki

Kosciot wzniesiono nie tylko
dla wygody wiernych miesz-
kajacych w Rogalinie, lecz
takze jako mauzoleum rodzin-
ne. Pod kosciotem w Roga-
linie znajduje sie grobowa
kaplica wyposazona w oOft-
tarz umozliwiajacy petnienie
funkcji sakralnych. W kryp-
cie umieszczono nagrobki
w ksztatcie antycznych sarko-
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fagow, w ktérych spoczywaja
szczatki rodzinne. Z Rogalina
udaliSmy sie do osmiotysiecz-
nego miasta Kornik. Kornik
sSwoja stawe zawdziecza za-
mkowi z arboretum, Biblio-
tece Kornickiej i wtasnemu
duchowi. W zamku miesci sie
muzeum, w ktorym mozemy
podziwia¢ wyposazenie oraz
kolekcje narodowych pamia-
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Z mocy postanowienia Rady Rogalowego Muzeum
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tek (militaria). Tu spoglada
na nas z obrazu Biata Dama,
ktorej duch wedtug legendy
przechadza sie czasem po
okolicy. Zamek jest rowniez
siedziba Biblioteki Kérnickiej.
Starodruki, rekopisy (m.in.
Adama Mickiewicza), czy uni-
katowe wydania dziet Miko-
taja Kopernika, sprawiaja, ze
nalezy ona do najwazniej-
szych w kraju. W dawnym
ogrodzie przy zamku znajduje
sie obecnie najstarsze i naj-
wieksze w Polsce arboretum.
Na ponad 40 ha spotykamy
3300 gatunkdow drzew i krze-
wow. W drodze na pobliskie
Jezioro Koérnickie mijalismy

1 kazdej Meli i Szezunowi nakazuje sig co dalej:
b i mtodzi ¢ jak Suwviety Warcin 7 potrzebu tzieli i
cnot akuralnodcl preestizegac | pyszne rogale na catym swiecie stawic.

dom, w ktérym prawie sto
lat temu urodzita sie Wistawa
Szymborska.

Drugiego dnia zwiedza-
nie Poznania rozpoczelismy
od Bazyliki Archikatedralnej,
gdzie bylismy uczestnikami
mszy swietej z okazji ztote-
go jubileuszu swiecen ka-
ptanskich Jego Ekscelencji
Arcybiskupa Stanistawa Ga-
deckiego Metropolity Poznan-
skiego. Kilku uczestnikdw
wycieczki ztozyto osobiscie
po zakonczeniu liturgii zycze-
nia Jego Ekscelencji w Ztotej
Kaplicy.

Nastepnie zwiedzalismy
Stary Rynek z okolicznymi

ZRODELKO

uliczkami, wzgodrze Przemy-
sta i Plac Kolegiacki, Plac
Wolnosgci z hotelem Bazar,
Biblioteke Raczynskich, dziel-
nice cesarska z zamkiem,
opera i okolicznymi budyn-
kami z czasow pruskich.
ZobaczyliSmy rowniez rene-
sansowy Ratusz wraz z Ko-
ziotkami, domki budnicze,
Patac Dziatynskich, pomnik
Bamberki, Zamek Krolewski
z wieza widokowa, koscidt
farny zwany potocznie Fara,
pomnik poznanskich Koziot-
kow. Plac Wolnosci - miejsce
wybuchu Powstania Wielko-
polskiego, pomnik Czerwca
1956 tj. pierwszego protestu




robotniczego w powojennej
Polsce. Nastepnie w Muze-
um Rogalowym poznalisSmy
historie powstania Rogala
Swietomarciriskiego, bylismy
uczestnikami technik jego
wytwarzania jak i rowniez de-
gustatorami. Kazdy uczestnik
dostat dyplom, a cata grupa
zbiorowy Certyfikat Rogalo-
wego Czeladnika.

Nastepna atrakcja byto
Muzeum Pyry, gdzie w za-
bawny i intrygujacy sposob
opowiadano i pokazywano
poznanskie warzywo — Pyre
Poznanska. Kazdy uczestnik
miat mozliwosc przygotowa-
nia sobie wg wtasnego sma-
ku pyry, ktdra po upieczeniu
maogt zjesc.

Zwienczeniem drugiego
dnia byt grill dla uczestnikdéw
wycieczki.

Ostatniego dnia wycieczki
udalismy sie do Muzeum Ar-
cheologiczneo w Biskupinie,
gdzie zwiedzaliSmy pierwsza
osade Polan i pani Przewod-
nik w bardzo ciekawy sposoéb
przekazata nam informacje
0 naszych przodkach.

Dalszym punktem programu
naszej wycieczki byto Gniezno.

Bazylika Prymasowska
Whniebowziecia NMP to pomnik
historii i symbol chrzescijan-
stwa w Polsce. W centralnym
punkcie prezbiterium znajduje

sie okazata konfesja sw. Woj-

ciecha oraz srebrna trumien-
ka, miejsce spoczynku relikwii
patrona Polski. Historie zy-
wota swietego przedstawiaja
rowniez Drzwi Gnieznienskie-
najwazniejszy zabytek sztuki
romanskiej w Polsce. Tabli-
ca oraz wizerunki malarskie
upamietniajg koronacje pieciu
krolow Polski m.in. Bolestawa
Chrobrego.

ZRODELKO

Obiadem i spacerem po
GnieZnie zakonczyliSmy na-
szg trzydniowa wycieczke.

Dziekujemy Zarzgdowi
za umozliwienie organizacji
wycieczki i dofinansowanie
z funduszu socjalnego.

Autorzy:
Zwigzkowcy
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Zawody wedkarskie o Puchar
Prezesa Przedsiebiorstwa Wo-
dociggdw i Kanalizacji Okregu
Czestochowskiego SA w Cze-
stochowie staty sie juz nasza
corocznag tradycja. Tegorocz-
ne zmagania wedkarzy odbyty
sie juz po raz siodmy w dniu
09.09.2023 r. Rywalizacja pole-
gata na ztowieniu jak najwiekszej
masy ryb (liczonej w kilogramach)
W obrebie wyznaczonego stano-
wiska za pomoca wedki sptawi-
kowej. Zawody otworzyt Sedzia
gtowny Stawomir Bednarek.
Puchary oraz nagrody dla zwy-
ciezcow wreczyli Przewodnicza-
cy Rady Miasta Czestochowy
Zbigniew Niesmaczny oraz
Radny miasta Czestochowy
i Prezes Kota ,Okon Wodociggi”
Dariusz Kapinos.
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Finalna klasyfikacja zwy-
ciezcow przedstawia sie na-

stepujaco:

¢ | miejsce

Przemystaw Kosielak

¢ |l migjsce
Robert Biel
¢ |l miejsce

Jacek Bernad

W tym miejscu chciatbym
oczywiscie pogratulowac zwy-
ciezcom i podziekowac wszyst-
kim uczestnikom zawodow za
super atmosfere oraz Zarzadowi
naszego przedsiebiorstwa za po-
moc w zorganizowaniu zawodow.

Autor:
Pawet Grabowski




