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Zarzadzania
juz za nami!

2

Kto przestaje stawac
sie lepszym, przestaje
byc¢ dobrym.

— Oliver Cromwell

W dniach od 25 do 27 maja br.
przeprowadzony zostat audyt ze-
wnetrzny- recertyfikujacy, ktérego
celem byto m.in. potwierdzenie,
iz nasze Przedsiebiorstwo nadal
funkcjonuje zgodnie z wymaga-
niami norm odniesienia tj. norm:
PN-EN ISO 9001:2015, PN-EN ISO
14001: 2015 oraz Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego — tzw.
Rozporzadzenia EMAS. Byt to
juz szdsty audyt recertyfikujgcy
w historii funkcjonowania zinte-
growanego systemu zarzadzania
w naszym Przedsiebiorstwie.

Dodatkowymi celami auditu
byty nastepujace kwestie:

¢ ocena skutecznosci systemu
do zapewnienia spetniania
wyznaczonych celdw;




CERTYFIKAT

dla Systemu Zarzadzania wg

PN-EN I1SO 9001:2015
PN-EN ISO 14001:2015

Zgodnie z procedurg TUV NORD Polska Sp. z 0.0. za$wiadcza sie niniejszym, ze

Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji 6
Okregu Czestochowskiego S.A. w Czestochowie

ul. Jaskrowska 14/20, PL / 42-202 Czestochowa Wodadiagi

Czestochowskie
stosuje system zarzadzania zgodnie z powyZszg norma w zakresie:

Produkcja i dostarczanie wody, odbior i oczyszczanie Sciekow,
ustugi w zakresie obstugi infrastruktury sieci wodociggowej i kanalizacyjnej.

Numer rejestracyjny certyfikatu: AC0S0 100/1154/4383/2016 Wainy od 01-07-2022 do 30-06-2025
Numer rejestracyjny certyfikatu: AC090 104/1154/4383/2016 Wazny od 01-07-2022 do 30-06-2025
Protokét z auditu nr: PL4383/2022

(Glier)
Kierownik Jednostki kujace] Katowice, 28-06-2022

TUV NORD Polska Sp. z 0.0.

Certyfikacja zostata przep dzona i jest systs yeznie nad. zgodnie 2z procedura auditowa i certyfikacyjna TUV NORD Polska Sp, z 0.0,

TUV NORD Polska Sp. z 0.0. ul. Mickiewicza 29 40-085 Katowice www. tuv-nord.pl
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¢ ocena zdolnosci systemu
do zapewnienia spetniania
wszystkich, majacych
zastosowanie, wymagan
prawnych, klienta oraz
innych, do ktorych
nasze Przedsiebiorstwo
sie zobowiagzato,

¢ ocena aktualnosci
zakresu certyfikacji,

+ weryfikacja aktualizacji
V wydania Deklaracji
Srodowiskowej EMAS.

Z uwagi na znaczaca poprawe
stanu epidemicznego w naszym
kraju oraz regionie, audit po dwu-
letniej przerwie zostat przeprowa-
dzony w tradycyjnej formule. Troje
auditorow zewnetrznych ze spotki
TUV NORD odwiedzito prawie
wszystkie komorki organizacyjne.

Auditorzy zewnetrzni uznali
jako dobra praktyke dziatania
Przedsiebiorstwa w zakresie zwia-
zanym z:

¢ wykorzystywaniem
czesci infrastruktury do
ponownego uzycia,

¢ wykorzystywaniem
ciepta odpadowego do
przygotowywania ciepte]
wody uzytkowej,

¢ podwyzszaniem wiedzy
pracownikéw na poziomie
operacyjnym.

Kazdy przeprowadzony au-
dit wnosi rowniez tzw. wartosc
dodang — czyli potencjaty do-
skonalenia. Podczas auditu recer-

tyfikujgcego auditorzy jednostki
certyfikacyjnej okreslili potencja-
ty m.in. w zakresie:

¢ precyzyjnosci
i adekwatnosci niektérych
zapisow znajdujacych
sie w Ksiedze ZS7Z,

¢ doskonalenia realizowanych
ocen zgodnosci
Z wymaganiami prawnymi,

¢ nadzoru nad aktualnoscia
kart charakterystyk
oraz dostepu don
przez pracownikow,

¢ zasad prowadzenia ewidencji
odpaddw w bazie BDO.

To dogtebne przyjrzenie sie
przez auditorow zasadom panu-
jacym w Przedsiebiorstwie nie
tylko umozliwia dostrzezenie po-
tencjalnych problemdw irzeczy-
wistego ryzyka, ale takze pozwala
zidentyfikowac mozliwosci po-
prawy i obszary rozwoju. Proces
ten moze réowniez prowadzi¢ do
podejmowania skutecznych de-
cyzji, wyzszej wydajnosci, efek-
tywniejszego planowania oraz
prawidtowych relacji z klientami,
pracownikami oraz dostawcami.

Auditorzy zewnetrzni zareko-
mendowali przyznanie Certyfi-
katu zgodnosci funkcjonowania
z normami ISO 9001:2015 i ISO
14001:2015 oraz pozytywnie zwe-
ryfikowali przygotowana aktu-
alizacje V wydania Deklaracji
Srodowiskowe] EMAS.

W nastepstwie powyzszej de-
Cyzji oraz po przeprowadzeniu
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postepowania sprawdzajacego
Generalny Dyrektor Ochrony
Srodowiska w Warszawie Pan
Andrzej Szweda-Lewandowski
utrzymat nasze Przedsiebiorstwo
w rejestrze EMAS i poinformowat
o tym fakcie Komisje Europejska.
Na stronie Komisji Europejskiej
odpowiednie informacje zostaty
juz uaktualnione.

Bardzo dziekuje wszystkim
osobom biorgcym udziat w au-
dicie i przedstawiajacym tzw.
dowody auditowe za okazane
zaangazowanie. Dziekuje row-
niez tym, ktdorzy w jakikolwiek
sposob przyczyniali sie i nadal
przyczyniaja sie do doskonale-
nia funkcjonujacego w naszym
Przedsiebiorstwie zintegrowane-
go systemu zarzadzania. Funkcjo-
nowanie systemu zarzadzania to
przeciez jedno z wielu narzedzi,
ktore przyczynia sie nie tylko
do sprawnego funkcjonowania
Przedsiebiorstwa, ale takze do
jego systematycznego rozwoju.

Przy okazji przypominam, iz
w kazdym czasie mozna zgta-
szacC propozycje zmian/opinie,
ktére moga przyczyniac sie do
udoskonalenia systemu lub wska-
zywac stabe jego punkty, ktore
by¢ moze uniemozliwiaja badz
utrudniajg, wspomniane powyzej,
jego doskonalenie.

Autor: Dariusz Roszak




OSWIADCZENIE

WERYFIKATORA SROI?OWISKOWEGO
W SPRAWIE CZYNNOSCI WERYFIKACYJNYCH | WALIDACYJNYCH

TOUV NORD Polska Sp. z o.0.
o numerze rejestracji weryfikatora $rodowiskowego EMAS PL-V-0001

akredytowany w odniesieniu do zakresu NACE 36.00Z, 37.00Z (Kod NACE) oéwiadcza,
ze przeprowadzil weryfikacje, czy Organizacja, o kiérej mowa w zaktualizowane]j Deklaracji Srodowiskowej z czerwca 2022 roku:

Przedsigbiorstwo Wodociggow i Kanalizacji

Okregu Czestochowskiego S.A. w Czestochowie
ul. Jaskrowska 14/20, PL / 42-202 Czestochowa

z obiektami wg zatacznika

numer rejestracyjny: PL 2.24-004-12

spelnia wszystkie wymogi rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009 r.
dotyczace dobrowolnege udziatu w systemie ekozarzadzania i audytu we Wspéinocie (EMAS).

Podpisujac niniejsza deklaracje oswiadczam, Ze:

= weryfikacja i walidacja zostaly przeprowadzone w peinej zgodnosci z wymogami rozporzgdzenia (WE) nr 1221/2008;

wyniki weryfikacji i walidacji potwierdzaja, ze nie ma dowodéw na brak zgodno$ci z majgcymi zastosowania wymaganiami

prawnymi dotyczacymi Srodowiska;

« dane i informacje zawarte w deklaracji srodowiskowej organizacji dajg rzetelny, wiarygodny i prawdziwy obraz calej dziatalnosci
organizacji w zakresie podanym w deklaracji §rodowiskowej.

Niniejszy dokument nie jest rownowazny z rejestracja w EMAS. Rejestracja w EMAS moze by¢ dokonana wylgcznie przez organ
wiagciwy na mocy rozporzgdzenia (WE) 1221/2009. Niniejszege dokumentu nie nalezy wykorzystywac jako oddzielnej informacii
udostepnianej do wiadomosci publiczne;.

Oséwiadczam, ze przeprowadzona weryfikacja spetnienia majgcych zastosowanie wymogow Zatgcznikow |, I, Il i IV rozporzadzenia

(WE) 1221/2009 odbywata sie w oparciu o nowe treéci Zatgcznikéw okreslonych:

« Rozporzadzeniem Komisji (UE) 2017/1505 z dnia 28 sierpnia 2017 r. zmieniajacym zatgczniki |, Il i Il do Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 w sprawie dobrowolnege udzialu organizacji w systemie ekozarzadzania
i audytu we Wspdinocie (EMAS),

Rozporzadzeniem Komisji (UE) 2018/2026 z dnia 19 grudnia 2018 r. zmieniajacym zatacznik IV do rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2008 w sprawie dobrowalnego udziatu organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu
we Wspdlnocie (EMAS).

!
M Oswiadczenie nr EMAS/0237/4383/2020_2

Grzegorz Tuleja Katowice, 28-06-2022

Kierownik Jednostki Certyfikujacej
TUV NORD Polska Sp. z 0.0.

TUV NORD Polska Sp. z 0.0. ul. Mickiewicza 29 40-085 Katowice www.tuv-nord.pl
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0 byt wiosenny dzien

2007 r.,, gdy na staz do

wodociggow przyszta

skromna i co rzadko
spotykane bardzo grzeczna mtoda
dziewczyna, nasza Droga Agniesz-
ka. Pewnie wielu z Was pamieta
pierwsze dnijej pracy i przemykaja-
cag korytarzem przejeta Panig Iwone,
ktdra ukradkiem zerkata na corke.
Agnieszka rozpoczeta swojg droge
zawodowa jako pracownik biurowy
i juz wtedy data sie poznac jako
osoba niezwykle sumienna i praco-
wita. W kolejnych latach zdobywata
doswiadczenie w Dziale Organizadji,
Zatrudnienia i Administracji, pracujac
praktycznie w kazdej jego czesci, to

Wspomnienia

0 Agnieszce

Zyskowskiej

_ ZRODEEKO




jest w sekretariacie, biurze obstugi klienta, administracji,
kadrach i sekcji socjalnej, gdzie zaskarbita sobie sym-
patie i zaufanie wspdtpracownikdw oraz przetozonych.
Aga przechodzita na kolejne stanowiska, ale to wtasnie
w Sekcji Organizacji zostawita swoje serce.

Awans na stanowisko Zastepcy Kierownika ds.
organizacji nie zmienit jej podejscia do wspdtpra-
cownikdow. Niezaleznie od sytuacji, zawsze mogli-
smy liczy¢ na jej wsparcie. Jak mato kto posiadata
umiejetnosc zjednywania sobie ludzi, a jej sportowy
duch sprawiat, ze chetnie angazowata sie w kolejne
przedsiewziecia. Zawsze gtodna wiedzy nieustannie
podnosita swoje kwalifikacje zawodowe kornczac
kolejne kursy i studia podyplomowe.

Doskonale wiemy, ze dla Agnieszki nie byto prob-
lemu, ktérego nie datoby sie rozwigzac. Nie byto
regulaminu, instrukcji, zarzadzenia wewnetrznego czy
polecenia stuzbowego, ktdrego nie zdotataby przy-
gotowac. Zaréwno w pracy jak i w zyciu prywatnym
lubita podejmowac sie nowych wyzwan i Smiato mozna
stwierdzic, ze nie byto dla niej zadan niewykonalnych.
Wymiana kota w samochodzie? Potozenie kostki bru-
kowej przed domem? — dla Agnieszki nie stanowito
to zadnego problemu, poniewaz potrafita odnalezé
sie kazdej sytuacji. Pomimo nattoku zajec nigdy nie
zapominata o rodzinie i przyjaciotach. Lubita spe-
dzac z nimi czas wspdlnie gotujac, stuchajac muzyki,
ogladajac mecze siatkdwki czy grajac w planszéwki.
Zawsze petna dobrej energii, wiary i optymizmu, ktory
nie opuszczat jej nawet podczas walki z choroba. Stale
pocieszata i podnosita na duchu wszystkich wokadt,
mowita ,bedzie dobrzel”...

Ciezko opisac jak bardzo brakowac nam bedzie
jej smiechu niosacego sie po korytarzu. Tak wtasnie
zapamietamy nasza Age, zawsze w biegu, petng za-
patu i pasji.

Wodociggi to historia wielu ludzi, a czescia tej historii
jest Agnieszka. Wiele wspdlnie spedzonych chwil, za-
rowno w pracy jak i prywatnie, na zawsze pozostanie
w naszych sercach i pamieci.

Autorzy: kolezanki i koledzy z Dziatu
Organizacji, Zatrudnienia i Administracji
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Boral Krzysztof

31 lat stazu pracy w zaktadzie

A 'I.. "II/'(I
Gaudy Jan

43 |ata stazu pracy w zaktadzie

Nocon Mirostawa
41 lat stazu pracy w zaktadzie

Wojciechowski Krzysztof
28 lat stazu pracy w zaktadzie

Zakrzewska Jadwiga
1rok stazu pracy w zaktadzie

Emerytom zyczymy zdrowia, rado-
sci oraz przede wszystkim dtugich
lat zycia w spokoju, realizujgc swo-

je plany emerytalne. ‘ :




ontynuujac cykl, do-
tyczacy przedsta-

wiania pracownikdow
o naszego przedsiebiorstwa,

o OCIagowcy ktorzy posiadajg ciekawe
zainteresowanie, tym razem

0 swojej pasji, ktéra sa sza-

chy opowie nam Pan Marek
Zychowski, pracownik Wy-

dziatu Utrzymania Ruchu. »
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Prosze przyblizy¢ czytelnikom
poczatki zamitowania do gry
w szachy?

Gdy miatem szesc lat umia-
tem juz grac w warcaby,
ktore sprawiaty mi straszna
frajde. Szybko zaczatem
ogrywac mojego tate oraz
sasiaddw, wiec pozniej sita
rzeczy juz nikt nie chciat ze
mna grac. Nastepnie po-
stanowitem grac w szachy,
ktdre to zamitowanie trwa

do dnia dzisiejszego.

Jak zaczeta sie Pana szachowa
przygoda w bardziej profesjo-
nalny sposéb?

‘ Gdy dowiedziatem sie, iz
Skra Czestochowa zajeta

2 miejsce w druzynowych
mistrzostwach Polski, dtugo
sie nie zastanawiajac po-
pedzitem sie tam zapisac.
Pragne nadmienic, iz kiedy
zapisywatem sie do Skry
miatem nikte pojecie o grze
w szachy, lecz zaczatem ro-
bi¢ bardzo szybkie postepy.
| tak to juz poszto.

Prosze powiedziec jakie sa
Pana osiggniecia?

W wodociggowych szacho-
wych mistrzostwach Polski
wygratem piec razy, raz
bytem drugi oraz raz trzeci.
Natomiast na naszych wodo-
ciggowych spartakiadach, wy-
grywatem juz szesc razy, dwa
razy bytem drugi oraz zajatem

ZRODEEKO

| réwniez trzy trzecie miejsca.

Sporo czasu poswieca Pan na
swoja ulubiona dyscypling?

Mysle, iz minimum szesc,
siedem godzin w tygodniu
plus oczywiscie czas po-
swiecony na branie udziatu

w turniejach.

Dlaczego szachy, za co najbar-
dziej ceni Pan te dyscypline
sportu?

Cztowiek podczas grania

w szachy ,wycisza” sie, po-
nadto udziat w tej dyscypli-
nie sportu pozwala uciec od

problemdw dnia codziennego.

Dziekuje za rozmowe.
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dniach 26-28
sierpnia 2022
roku w Pozna-

niu odbyta sie
XXIX Spartakiada Pracowni-
kow Wodociggow i Kanalizacji.
W zawodach uczestniczyty 54
ekipy sportowe z catej Polski.
Nasze Wodociagi zgtosity 57
zawodnikow do 20 konkuren-
cji sportowych. Sportowcy
podczas zawoddw odczuwa-
li wielkie emocje oraz chec
pokazania sie z jak najlep-
szej strony. Kazda dyscyplina,
miata swoja wtasna specyfike
wymagajaca innego przygoto-
wania do startu, pielegnowa-
nia i skupiania sie na réznych
elementach. Byt to prawdziwy
sprawdzian z przygotowania nie
tylko fizycznego lecz réwniez
psychicznego, co w pieknym
i sportowym stylu pokazali:

ZRODEEKO

Monika Trych i Michat Trych
zdobywajac drugie miejsce
w Konkurencji wodociggowej.

Agata Lesko i Pawet Ha-
tubek zdobyli trzecie miejsce
w badmintonie druzynowym.

Czwarte miejsce zdobyta na-
sza druzyna siatkdwki w skta-
dzie: Jan Banasik, Mateusz
Cichon, Tomasz Herczyk, Mate-
usz Sinicyn, Robert Szewczyk
i Piotr Kijak.

Trudno tutaj jeszcze nie
wspomniec o naszej druzynie
sitaczy, ktdra uczestniczyta
w dyscyplinie przeciggania liny
i rozgromita we wspaniatym stylu
druzyne z Katowic, a w punktacji
0gdlnej zajeta pigte miejsce.
W klasyfikacji generalnej jako
druzyna wodociggowa zajeli-
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smy 15 miejsce z 1250 punk-
tami, a byto to mozliwe dzieki
wsparciu naszych wspaniatych
kibicéw w ktdrych zamieniali sie
zawodnicy dopingujacy swoje
kolezanki i kolegow w wolnym
czasie. Wspodlne kibicowanie
przyspieszato bicie serc, pobu-
dzato do walki i jednoczyto nas
wszystkich. Byt to czas, podczas
ktérego wszystkie inne sprawy
tracity na wartosci, a my bylismy

jedna wielka rodzina.

Taka impreza to Swietny spo-
sOb na integracje pracownikow
oraz udana zabawe przynoszaca
duzo radosci i sportowej rywa-
lizacji. W imieniu catej repre-
zentacji pragne podziekowac
Zarzadowi, za to, ze moglismy
wzigc udziat w tak duzej ogdl-
nopolskiej imprezie sportowej
oraz wszystkim zawodnikom za
sportowa i kolezenska postawe
na Spartakiadzie. Mozliwos¢
zorganizowania takiej reprezen-
tacji przyniosta mi wiele satys-
fakcji i radosci. Mam nadzieje,
ze w przysztym roku bedziemy
bawic sie rownie dobrze, a wy-
niki beda jeszcze lepsze, czego
Wam i sobie zycze. Do zoba-
czenia za rok, ze sportowym

pozdrowieniem.

Autor: Krzysztof Nowak
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awody wedkarskie o pu-
char Prezesa wodocia-

gow staty sie juz nasza

tradycja. Tegoroczne za-

wody to juz byta szdsta edycja, kto-
ra odbyta sie w dniu 03.09.2022 .
Zawody wedkarskie odbyty
sie przy stonecznej, letniej po-
godzie i jak zawsze dostarczyty
wielu pozytywnych sportowych
emocji. Rywalizacja polegata na
ztowieniu jak najwiekszej masy
ryb (liczonej w kilogramach) w ob-
rebie wyznaczonego stanowiska,
za pomoca jednej wedki sptawi-
kowej. Zawody otworzyt Radny

Miasta Czestochowy i zarazem
Prezes Kota ,Okon Wodociagi”
Dariusz Kapinos. Sedzig gtdwnym
byt Stawomir Bednarek.

Ostateczna klasyfikacja zwy-
ciezcow przedstawia sie naste-
pujaco:

| miejsce
Piotr Kijak

I miejsce
Jacek Bernat

[l miejsce
Mirostaw Lawrywaniec

Przedsiebiorstw
Okregu Crestochowskie

W tym miejscu, chciatbym po-
gratulowac zwyciezcom oraz po-
dziekowac wszystkim uczestnikom
zawodow za wspaniata atmosfere
oraz Zarzadowi naszego przed-
siebiorstwa, za okazang pomoc
w organizacji zawodow. Dziekuje
rowniez kibicom, ktorzy stworzyli
emocjonujacy oraz skuteczny do-
ping. Do zobaczenia za rok.

Autor: Pawet Grabowski



