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Zespot redakcyjny dziekuje wszystkim pracownikom, ktorzy wyrazili zgode na udostepnienie
swoich zdje¢ w niniejszej Deklaracji Srodowiskowej oraz zaproponowane zmiany.



OSWIADCZENIE WEFIYFIKQATOHA SRODOWISKOWEGO ﬂ
W SPRAWIE CZYNNOSCI WERYFIKACYJNYCH |
WALIDAGYJNYCH TUV NORD

TUV NORD Polska Sp. z 0.0. w Katowicach, o numerze rejestracji weryfikatora
Srodowiskowego EMAS PL-V-0001 akredytowany w odniesieniu do zakresu NACE:
36.00i37.00

»~ Produkeja i dostarczanie wody pitnej;
- Odbidr i oczyszczanie sciekdw;
- Ustugi w zakresie obslugi infrastruktury sieci wodociagowej i kanalizacyjnej”

oswiadcza, ze przeprowadzit weryfikacje, czy cala organizacja, o ktorej mowa w
Deklaracji Srodowiskowej wyd. Il z dnia 22 czerwca 2016 roku

Przedsiebiorstwa Wodociagéw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego SA w
Czestochowie

o numerze rejestracji PL-2.24-004-12,

spelnia wszystkie wymogi rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr
1221/2009 z dnia 25 listopada 2009r. dotyczace dobrowolnego udziatlu w systemie
ekozarzadzania i audytu we Wspdlnocie (EMAS).

Podpisufac niniejsza deklaracje o$wiadczam, ze:

- weryfikacja i walidacja zostaly przeprowadzone w pelni zgodnosci z wymogami
rozporzadzenia (WE) nr 1221/2008;

- wyniki weryfikacji i walidacji potwierdzajg, ze nie ma dowodéw na brak zgodnosci z
majacymi zastosowania wymaganiami prawnymi dotyczacymi §rodowiska,

- dane i informacje zawarte w deklaracji $rodowiskowe] organizacji dajg rzetelny,
wiarygodny i prawdziwy obraz calej dziatalno$ci organizacji w zakresie podanym w
deklaracji srodowiskowe].

Niniejszy dokument nie jest réwnowazny z rejestracja w EMAS. Rejestracja w EMAS
moze byé dokonana wylacznie przez organ wiasciwy na mocy rozporzadzenia (WE)
1221/2009. Niniejszego dokumentu nie nalezy wykorzystywac jako oddzielnej informaciji
udostepnianej do wiadomosci publiczne;.

edzictwem wszystkich ludzi
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SEOWO WSTEPNE

Szanowni Czytelnicy,

Nie jesttatwo pogodzi¢ wyzwania wspotczesnego Swiata zjego nowoczesnymitechnologiami, nieodzowna
ingerencja w srodowisko przyrodnicze, priorytetami skupiajacymi sie na szybkim osiggnieciu zysku i konsump-
cjonizmem z szacunkiem dla srodowiska przyrodniczego i zasadami zréwnowazonego rozwoju. Wiemy tez, ze
tylko konsekwentnie wprowadzane diugofalowe programy, kampanie oraz akcje na rzecz ochrony srodowiska,
w tym ochrony wéd, i poprawy jakosci zycia cztowieka, pozwola na dalsze korzystanie z ograniczonych débr
Ziemi i funkcjonowanie w spéjnym ekosystemie.

Zyjemy na planecie globalnych zaleznosci i koniecznoéci wspdtistnienia. Na cztowieku, jako gatunku do-
minujacym, spoczywa odpowiedzialno$¢ za zachowanie réownowagi w przyrodzie i prowadzeniu rozwoju cy-
wilizacji w taki sposob, by nie odbywat sie kosztem srodowiska przyrodniczego. Takimi zasadami w swojej
dziatalnosci kieruje sie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego SA w Czesto-
chowie. Pobér wod podziemnych oraz odprowadzanie do srodowiska $ciekdw oczyszczonych sg procesami
majacymi niewatpliwy wptyw na to srodowisko, dlatego podejmowane sg wszelkie mozliwe prace i starania,
by negatywny wptyw Przedsiebiorstwa na przyrode byt systematycznie minimalizowany. Dziatania proeko-
logiczne organizowane dla spotecznosci lokalnej réwniez stanowig priorytet w dziatalnosci Przedsiebiorstwa.
Realizowane sposoby ochrony wod, badania przeptywdw zanieczyszczen, prowadzenie prac badawczych jak
i szeroko prowadzona dziatalnos¢ edukacyjna spowodowaty, ze Przedsiebiorstwo zostato uznane za najlepsze
w kraju w branzy wodno-kanalizacyjnej za rok 2016.

Dowodem, na prowadzenie przez Przedsiebiorstwo dziatalnosci w symbiozie ze srodowiskiem przyrod-
niczym, z poszanowaniem zasad wspotzaleznosci oraz w sposdb odpowiedzialny i $wiadomy sg wdrozone
i certyfikowane systemy, w tym system zarzadzania srodowiskowego, ktérego fundament stanowia: norma
ISO 14001:2004 oraz rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1221/2009 w sprawie dobrowol-
nego udziatu organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu we Wspdlnocie (EMAS). Podstawowym doku-
mentem tego systemu jest Deklaracja Srodowiskowa opisujaca dziatalnos¢ Przedsiebiorstwa, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem aspektéw, ktére moga mie¢ negatywny lub pozytywny wptyw na srodowisko przyrodnicze.
Oddajemy w Panistwa rece aktualizacje lll wydania Deklaracji, w ktérej zawarte zostaty dane za okres 2013
- 2015. Mamy nadzieje, ze zamieszczone informacje przyblizg Panstwu zagadnienia zwigzane z funkcjono-
waniem i misjg Przedsiebiorstwa w powigzaniu z zasadami solidaryzmu ekologicznego wsréd mieszkancow
naszego regionu..

Andrzej Babczynski Zbigniew Cierpiat Michat Krol
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POLITYKA SRODOWISKOWA

Przedsiebiorstwa Wodociggow i Kanalizacji Okregu
Czestochowskiego SA w Czestochowie zatwierdzona
29 stycznia 2013 roku.

Woda jest zZrodtem zycia i jednoczesnie czynnikiem warunkujacym wzrost gospodarczy i dobrobyt spo-
teczenstw. Nade wszystko to cenny zaséb naturalny, niezbedny dzi$ i zawsze. Zanieczyszczenie wody lub jej
niedobor stanowia ciagte zagrozenia dla zdrowia ludzkiego i komfortu zycia. Bez wody nie ma zycia, dlatego
nalezy racjonalnie z niej korzysta¢, chronic jg oraz systemowo zarzadzac jej zasobami.

W Przedsiebiorstwie podstawowym narzedziem skutecznie wspomagajacym dziatania w tym zakresie jest
System Zarzadzania Srodowiskowego funkcjonujacy zgodnie z normga I1SO 14001 oraz rozporzadzeniem EMAS.

Respektujac wartosci srodowiska przyrodniczego oraz zdrowia i zycia ludzkiego przy prowadzeniu, zgod-
nie z zasadami zréwnowazonego rozwoju, dziatalnosci ujmowania i dystrybucji wody oraz transportowania
i oczyszczania sciekdw, koncentrujemy sie na nastepujacych priorytetach srodowiskowych:

spetnianie wymagan prawnych i innych wynikajacych z zobowigzan Przedsiebiorstwa (wymaég mini-
malny),

odpowiedzialne korzystanie z zasobéw wody,

minimalizowanie negatywnego oddziatywania na srodowisko przyrodnicze,

systematyczne doskonalenie funkcjonujgcego systemu zarzadzania srodowiskowego,

ciagte dazenie do zwiekszania efektywnosci dziatalnosci sSrodowiskowej Przedsiebiorstwa,
ksztattowanie odpowiedzialnosci srodowiskowej wsréd pracownikdw Przedsiebiorstwa, partneréw
biznesowych oraz klientéw, uczniéw i studentéw.

Realizacja niniejszej polityki srodowiskowej ma na celu:

zachowanie zasobéw zdrowej i czystej wody w odpowiedniej ilosci dla obecnych i przysztych pokolen
mieszkancéw regionu czestochowskiego,

motywowanie i wspieranie pracownikéw w inicjatywach majacych na celu systematyczna poprawe
efektywnosci dziatalnosci Srodowiskowej Przedsiebiorstwa,

zapewnianie wszystkim zainteresowanym otwartego dostepu do informacji o oddziatywaniu Przedsie-
biorstwa na srodowisko przyrodnicze,

rozwigzywanie zagadnien srodowiskowych z wykorzystaniem partnerskiego dialogu,

promowanie i popularyzacje idei odpowiedzialnego korzystania z wody oraz podnoszenia $wiadomo-
$ci i wiedzy na temat prosrodowiskowych zachowan oraz postaw.

Zarzad deklaruje zapewnienie odpowiednich $rodkéw do realizacji postanowien polityki oraz zobowigzuje
wszystkich pracownikéw do jej stosowania.




WAZNE DATY W HISTORII
PRZEDSIEBIORSTWA

25 LISTOPADA 1924 .

11 SIERPNIA 1925 .

GRUDZIEN 1928 .

1 STYCZNIA 1929 r.

10 LUTEGO 1951 r.

30 LIPCA 1967 r.

23 STYCZEN 1968 .

1 STYCZNIA 1976 1.

1 STYCZNIA 1980 r.

3 GRUDNIA 1991 r.

Zawarcie pomiedzy Bankiem Gospodarstwa Krajowego a Towarzystwem Ule-
n&Company z Nowego Jorku umowy na przeprowadzenie tzw. robo6t publicznych,
w tym budowy sieci wodociggowo- kanalizacyjnej w Czestochowie.

Zatwierdzenie projektu budowy pierwszych wodociggéw i kanalizacji dla miasta
Czestochowy.

Przyjecie do eksploatacji pierwszego wodociagu oraz sieci kanalizacyjnej.

Oficjalne powotanie przedsiebiorstwa ,Wodociagi i Kanalizacja’, przy Zarzadzie
Miasta Czestochowy, obowiazki dyrektora zaczat petni¢ inz. Kazimierz Knauer, kto-
ry z ramienia wtadz miejskich nadzorowat budowe wykonywana przez firme Ulen.

Zarzadzeniem Prezydium Miejskiej Rady Narodowej nastepuje przemianowanie
przedsiebiorstwa w ,Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji” w Cze-
stochowie.

Zatwierdzenie przez Prezydium Wojewddzkiej Rady Narodowej w Katowicach
perspektywicznego programu zaopatrzenia w wode Czestochowskiego Okregu
Przemystowego do roku 2000.

Uruchomienie pierwszej w Polsce stacji ozonowania wody w ujeciu Miréw.

Zmiana statusu Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodociaggéw i Kanalizacji na Woje-
waoédzkie Przedsiebiorstwo Wodociggdéw i Kanalizacji; znacznie poszerzono zakres
dziatalnosci terytorialnej przedsiebiorstwa.

Utworzenie dla Myszkowa, Zarek i Woznik Slaskich Zaktadu Nr 2 Wojewddzkiego
Przedsiebiorstwa Wodociggdéw i Kanalizacji; po przejeciu na obszarze tych miast
i gmin urzadzen wodociggowo - kanalizacyjnych przedsiebiorstwo stato sie dwu-
zaktadowe.

Powotanie Zwigzku Komunalnego Gmin ds. Wodociggéw i Kanalizacji; Zwigzek
przejmuje nadzér nad Przedsiebiorstwem w zakresie niepodzielnego centralnego
wodociggu rejonu czestochowskiego.




CZERWIEC 1997 r.

12 GRUDNIA 1997 r.

17 MAJA 2004 r.

1 PAZDZIERNIKA 2004 r.

4 KWIETNIA 2006 r.

17 STYCZNIA 2007 r.

10 WRZESNIA 2008 r.

WRZESIEN 2010 .

MARZEC 2016 r.

CZERWIEC 2016r.

Przyjecie do eksploatacji pierwszej sieciowej przepompowni sciekdw.

Zarejestrowanie spoétki akcyjnej pod nazwa: Przedsiebiorstwo Wodociggow i Ka-
nalizacji Okregu Czestochowskiego S.A. w Czestochowie; Zwigzek Komunalny ds.
Wodociggow i Kanalizacji w Czestochowie objat 100 % akcji Przedsiebiorstwa.

Otrzymanie Certyfikatu funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
zgodnego z normami: ISO 9001 i ISO 14001.

Rozpoczecie budowy stacji usuwania azotanéw metodga biologicznej denitryfika-
¢ji w najstarszym eksploatowanym przez Przedsiebiorstwo ujeciu wody Wierzcho-
wisko.

Otwarcie pierwszej w Polsce stacji uzdatniania wody, z biologicznym usuwaniem
azotanéw z wody, w ujeciu Wierzchowisko.

Otrzymanie Certyfikatu,,Firma Bliska Srodowisku’.

Wpisanie Przedsiebiorstwa do krajowego i europejskiego rejestru organizacji
spetniajacych wymagania systemu ekozarzadzania i auditu EMAS - (Przedsiebior-
stwo zostato zarejestrowane w systemie EMAS jako 12 w Polsce, 1 w regionie cze-
stochowskim oraz jako 1 przedsiebiorstwo z branzy wodociggowo- kanalizacyjnej
w Polsce).

Pierwsze nominowanie Przedsiebiorstwa do nagrody European EMAS Awards
2010 w kategorii: duze przedsiebiorstwa sektora publicznego (Przedsiebiorstwo
byto nominowane do nagrody takze w latach: 2011, 2012, 2014).

Uzyskanie | miejsca w Ogdlnopolskim Rankingu Najlepszych Przedsiebiorstw Wo-
dociggowo Kanalizacyjnych.

Uruchomienie dwdch elektrowni fotowoltaicznych na terenie zbiornikéw: ,Btesz-
no” o mocy 36,4 kW i ,Kawie Géry” o mocy 40 kW.




PRZEDSIEBIORSTWO -
OBSZAR | RODZAJ SWIADCZENIA UStUG

Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego to Spoétka Akcyjna, ktérej wihasci-
cielem jest Zwigzek Komunalny Gmin ds. Wodociggéw i Kanalizacji w Czestochowie posiadajacy 100% akcji.
Podstawowq dziatalnoscia firmy jest ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody oraz odbiér i oczyszczanie
sciekdw. Swojg dziatalnos¢ prowadzi na terenie 9 gmin — cztonkéw Zwigzku Komunalnego Gmin ds. Wodocia-
gow i Kanalizacji w Czestochowie.

Zakres prowadzonej dziatalnosci
obejmuje eksploatacje:

+ uje¢ wod podziemnych,

- sieci wodociaggowej z pompowniami i zbiornikami )
wody, GMINY NALEZACE DO ZWIAZKU KOMUNALNEGO GMIN

- . . DS. WODOCIAGOW | KANALIZACJIW CZESTOCHOWIE
- sieci wody przemystowej wraz z pompownig oraz

zbiornikami retencyjnymi na terenie po bytej Hu-
cie Czestochowa,

« sieci kanalizacji sanitarnej wraz z przepompownia-
mi $ciekéw,

- sieci kanalizacji deszczowej na terenie po bytej Hu-
cie Czestochowa wraz z przepompowniami,

« oczyszczalni Sciekow.

W celu realizacji zadan statutowych Przedsie-
biorstwo prowadzi takze dziatalnos¢ w zakresie:

« kontroli analitycznej jakosci wody i $ciekdw,
wykonywanej przez laboratorium posiadaja-
ce akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji .
w Warszawie, CZESTOCHOWA MSTOW

LACHOWNIA

- diagnostyki i remontéw podwodnych agregatéw
pompowych,

« przegladéw serwisowych i napraw pomp firm: Hy-
dro-Vacuum i KSB w autoryzowanej stacji, POCZESNA

« inspekcji telewizyjnej przewoddéw kanalizacyj-
nych,

- bezwykopowej renowacji sieci kanalizacji sanitar-
nej.



Przedsiebiorstwo jest nowoczesng firma, zatrudniajacg wysoko wykwalifikowana i doswiadczong kadre
specjalistéw oraz profesjonalne zaplecze techniczne. Stanowi to gwarancje utrzymania ciggtosci ujmowania
i dostarczania wody oraz ciggtosci odbioru i oczyszczania $ciekéw. Przedsiebiorstwo przyktada duza wage do
spraw srodowiskowych. Jako cel nadrzedny stawia sobie podniesienie wiarygodnosci, zaufania i zadowolenia
odbiorcow oraz rozwdj firmy z zachowaniem symbiozy ze srodowiskiem przyrodniczym, systematyczne ogra-
niczanie negatywnego oddziatywania na srodowisko oraz prowadzenie aktywnej edukacji proekologicznej, nie
tylko wsréd pracownikow, ale takze wsrdd dzieci, mtodziezy szkolnej i akademickiej, klientdw i kontrahentéw.
Korzystajac z najwiekszego skarbu natury jakim jest woda, Przedsiebiorstwo podejmuje takze dziatania zmie-
rzajace do zachowania jej zasobow ilosciowych i jakosciowych dla przysztych pokolen.

Przedsiebiorstwo prowadzi swoja dziatalnos$¢ w wielu lokalizacjach. Zarzad firmy wraz z zapleczem admini-
stracyjnym oraz technicznym znajduje sie w Czestochowie przy ul. Jaskrowskiej 14/20, a obiekty technologicz-
ne posiadajace stafg obstuge znajduja sie w lokalizacjach wymienionych ponizej:

UJECIE WODY MIROW Czestochowa, ul. Mirowska 247/251

UJECIE WODY WIERZCHOWISKO Wierzchowisko Kolonia, ul. Zielona 9/21, Gmina Mykandw

UJECIE WODY £tOBODNO tobodno, ul. Prusa 2, Gmina Ktobuck

UJECIE WODY OLSZTYN Olsztyn, ul. Mstowska 53, Gmina Olsztyn

UJECIE WODY K£OBUCK Ktobuck, ul. Wodociggowa 25

ZBIORNIKI MAGAZYNOWE

| POMPOWNIA WODY Bt ESZNO Czestochowa, ul. Bohateréw Katynia 34/36

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW

W KtOBUCKU Ktobuck, ul. 11 Listopada 81, Gmina Ktobuck

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW

W BLACHOWNI Blachownia, ul. Starowiejska, Gmina Blachownia

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW

W POCZESNEJ Kolonia Poczesna, ul. Wisniowa, Gmina Poczesna

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW

W HUCIE STAREJ B Huta Stara, ul. P6tnhocna, Gmina Poczesna

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW

W OLSZTYNIE Olsztyn, ul. Storczykowa 20, Gmina Olsztyn

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW W RYBNE)J Rybna, Gmina Mykanéw

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW

W OSTROWACH Ostrowy nad Oksza, ul. Zadworna, Gmina Miedzno

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW W KAROLINIE B EI I ERETTGENCTeh4)Y

ZLEWNIA SCIEKOW DOWOZONYCH
W CZESTOCHOWIE

Czestochowa, ul. Waty Dwernickiego

POMPOWNIA WODY PRZEMYStOWEJ

 KUCELINSKA” Czestochowa, ul. Kucelinska 22B




Oproécz obiektéw o ww. lokalizacjach, Przedsiebiorstwo sprawuje nadzér nad ponad 200 obiektami nie po-
siadajacymi statej obstugi, ale pozostajagcymi w sieci monitoringu (stacje uzdatniania wody, pompownie wody,
zbiorniki wody, przepompownie $ciekdw).

Rejon, w obrebie ktérego Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego SA
w Czestochowie prowadzi dziatalno$¢ w zakresie ujmowania wéd potozony jest na Wyzynie Krakowsko-Cze-
stochowskiej. Przedsiebiorstwo eksploatuje w 100 % wody podziemne, czerpane w zaleznosci od ujecia,
z trzech pieter wodonosnych:
- triasowego,
« jurajskiego z poziomami gérno i Srodkowojurajskim,
« czwartorzedowego.

Wiekszos¢ eksploatowanych uje¢ wody (w tym wszystkie ujecia podstawowe) znajduje sie na obszarze
Gtéwnego Zbiornika Wéd Podziemnych (GZWP - 326) - por. stowniczek . W czesci eksploatowanej przez Przed-
siebiorstwo powierzchnia zbiornika wynosi 740 km?, a zatwierdzone zasoby eksploatacyjne to 11600 m>/h.

Na terenie Czestochowy do budowy sieci wodociggdéw i kanalizacji przystapiono stosunkowo pézno, bo-
wiem dopiero w roku 1924. Czestochowianie mogli cieszy¢ sie smakiem zdrowej, bezpiecznej i orzezwiajacej
wody od konca 1928 roku. Obecnie Przedsiebiorstwo eksploatuje jedng z dtuzszych sieci wodociaggowych,
ktorej taczna dtugos¢ wynosi ponad 2370 km (magistrale, sie¢ rozdzielcza i przytacza) — stan na 31.12.2015r.
(por. tabela 1). Wode zanieczyszczong (Scieki) powstajaca w wyniku wykorzystywania jej przez mieszkancéw do
celéw gospodarczych oraz przez przemyst, obcigzong réznymi zanieczyszczeniami organicznymi, mineralny-
mi, bakteriami i niekiedy substancjami toksycznymi odprowadza sie do sieci kanalizacji sanitarnej, a nastepnie
do oczyszczalni Sciekdw. Rocznie z terenu miasta Czestochowy oraz pozostatych gmin nalezacych do Zwigzku
Komunalnego Gmin ds. Wodociggdéw i Kanalizacji w Czestochowie, okoto 10,5 min m?® éciekéw jest skutecznie
oczyszczanych tak, aby nie doprowadzi¢ do zachwiania réwnowagi ekologicznej ekosystemu wodnego rzek:
doptywdw Warty oraz samej Warty. Wytaczajac obszar po bytej Hucie Czestochowa stwierdza sie, iz taczna ilos¢
przyjmowanych do oczyszczania sciekdw (okreslonych na podstawie ilosci pobranej wody), pomimo ciggtej
rozbudowy sieci kanalizacyjnej systematycznie sie zmniejsza, a bezposrednia tego przyczyna jest zmniejszajacy
sie pob6r wody zaréwno w aspekcie bezwzglednym jak i wzglednym (tj. w przeliczeniu na 1 mieszkanca). Scieki
komunalne z terenu miasta Czestochowy, gminy Konopiska oraz czesciowo z gmin: Redziny, Poczesna i Myka-
néw, ujete w miejska sie¢ kanalizacyjna, odprowadzane sg do dwdch oczyszczalni sciekdw tj. do oczyszczalni
$ciekéw w dzielnicy Miréw o przepustowosci 88 000 m*/d oraz oczyszczalni w dzielnicy Dzbéw o przepustowo-
$ci 2800 m*/d. Oczyszczalnie te zarzadzane sg przez spotke Oczyszczalnia Sciekow ,WARTA” SA, ktérej whascicie-
lem jest miasto Czestochowa. W wigzacej obie strony umowie okreslony zostat obowigzek oczyszczania Sciekdw,
w stopniu okreslonym w posiadanym pozwoleniu wodnoprawnym.

Przedsiebiorstwo, przyjmujac Scieki do eksploatowanej sieci kanalizacyjnej, prowadzi monitoring ilosci i ja-
kosci sciekdw socjalno-bytowych, przemystowych ich mieszaniny czyli sciekéw komunalnych, a uzyskane dane
przekazywane sg na biezgco eksploatatorom oczyszczalni Sciekdw, umozliwiajac w ten sposéb optymalizacje
proceséw technologicznych oraz wczesne reagowanie w sytuacjach stwierdzonej ich toksycznosci.



Tabela 1. System zaopatrzenia w wode. Zbiorcze zestawienie danych za lata 2013 - 2015.

LATA
| 2013 | 2014 [ 2015 |
llo$¢ ujec wody [szt.] 20 19 21
llo$¢ eksploatowanych studni gtebinowych [szt.] 60 60 63
llo$¢ ujmowanej wody (produkcja wody) [tys m’] 17 444 17 537 18 022
o o g 00 | oy | 59 | | 0
Dtugos¢ eksploatowanej sieci wodociggowej [km] 2327 2349 2370
llo$¢ pompowni wody [szt.] 14 14 14
llos¢ oséb korzystajacych z wodociggu [osoby] 323570 319377 | 319891
llo$¢ zainstalowanych wodomierzy [szt.] 51461 51991 52795
llos¢ przytaczonych nieruchomosci [szt.] 50851 51537 52135
* eksploatacje ujecia wody powierzchniowej zaprzestano 30 czerwca 2014r.

Tabela 2. System odbioru i oczyszczania sciekéw. Zbiorcze zestawienie danych za lata 2013 - 2015.

LATA
llo$¢ 0séb korzystajacych z kanalizacji [osoby] 246 734 249535 252636
llo$¢ odbieranych sciekéw [tys. m’] 12173 13297 12144
Diggosc eksploatowanej sieci kanalizacyj- [km] 1075 1163 1192
nej
llo$¢ przepompowni Sciekdw [szt.] 132 161 164
I’Iqsc t’aksploatowanych oczyszczalni [szt] 8 8 8
Sciekow
II'osc' oczyszczonych sciekéw przez Przed- ftys m’] 1267 1300 1439
siebiorstwo
llos¢ chyszczonych Sciekéw przez Oczysz- ftys m’] 10027 9949 10705
czalnie Warta S.A.
llos¢ Wytworzonych, us'Ea!omzowanych Mg] 458 4144 4238
komunalnych osadéw $sciekowych
llos¢ przytaczonych nieruchomosci [szt.] 28180 30637 32232




W ostatnich latach, w gminach bedacych uczestnikami Zwigzku Komunalnego Gmin ds. Wodociaggéw i Ka-
nalizacji w Czestochowie, wysokiego tempa nabraty inwestycje stuzace ochronie sSrodowiska, gtéwnie w gospo-
darce sciekowej. Nakfady finansowe na rozbudowe sieci kanalizacyjnej ponoszone przez gminy w sposéb bez-
posredni przyczyniajg sie do ograniczenia wprowadzania nieoczyszczonych $ciekéw do srodowiska, a przez to
do poprawy jakosci wod powierzchniowych i podziemnych w naszym regionie. Obiekty oczyszczalni Sciekow
sg rozbudowywane i dostosowywane do przyjecia docelowej ilosci $ciekdw pochodzacych ze skanalizowanych
oraz planowanych do skanalizowania obszaréw gmin. Skuteczno$¢ oczyszczania $ciekdw w eksploatowanych
oczyszczalniach sciekdw, wynoszaca w przypadku wskaznika BZTs znacznie powyzej 90%, nalezy uznac za bar-
dzo wysoka (por. rozdz. 4.1.2).

W ramach monitoringu jakosciowego sciekow, pobieranych jest ponad 1600 préb rocznie — w tym ponad
200 prébek z eksploatowanych przez Przedsiebiorstwo oczyszczalni sciekéw. Probki sciekdw pobierane sg tak-
ze z zaktadéw odprowadzajacych scieki przemystowe do urzadzen kanalizacyjnych Przedsiebiorstwa. W przy-
padkach stwierdzenia w sciekach przemystowych zbyt wysokich stezen wskaznikéw zanieczyszczen, dany za-
ktad jest dyscyplinowany oraz zobowigzywany do rozwazenia zasadnosci rozbudowy wewnetrznej instalacji
o urzadzenie wstepnie podczyszczajace scieki lub dokonania odpowiednich zmian w prowadzonej gospodarce
sciekowej. Biezaca kontrolg objete sg takze punkty zrzutu nieczystosci ciektych z eksploatowanych na terenach
nieskanalizowanych zbiornikéw bezodptywowych.

Prowadzong systematycznie kontrole Przedsiebiorstwo uwaza za dziatania prewencyjne, zapobiegajace
niekontrolowanym zrzutom sciekdéw o charakterze toksycznym i niekorzystnie wptywajacych na przebieg bio-
logicznych proceséw oczyszczania. Wyniki analiz stanowia takze podstawe do podejmowania decyzji nie tylko
wobec odprowadzajgcego scieki, ale takze dla kierownictwa oczyszczalni w celu okreslenia kierunku moderni-
zacji obiektu i optymalizacji parametréw technologicznych.

Eksploatacja uje¢ wéd podziemnych nalezy do przedsiewzie¢ znaczaco oddziatywujacych na srodowisko
przyrodnicze, a procesy oczyszczania sciekdw, cho¢ skuteczne i efektywne, nie sg obojetne dla tego srodowi-
ska. Wzmocnieniem fundamentu polityki proekologicznej Przedsiebiorstwa od roku 2004 stat sie Zintegrowany
System Zarzadzania zgodny z wymaganiami norm: PN-EN I1SO 9001, PN-EN 14001, wspdlnotowego systemu
ekozarzadzania i audytu EMAS oraz Zintegrowanego Systemu Gospodarowania i Ochrony Zasobéw Wodnych
GZWP - 326.

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig cztowieka oraz brakiem dostatecznie rozbudowanej sieci kanaliza-
¢ji sanitarnej, Przedsiebiorstwo zaobserwowato w latach 90-tych ubiegtego stulecia wzrost stezen azotanéw
w wodach zbiornika GZWP-326. W zwigzku z tym Przedsiebiorstwo podjeto dziatania wprowadzajace komplek-
sowy system ochrony jakosci dostarczanej wody oraz program realizacji niezbednych inwestycji. Zagadnienie
to byto priorytetowe, bowiem najstarszemu i jednemu z czterech podstawowych uje¢ wody dla miasta Cze-
stochowy — ujeciu Wierzchowisko - o zdolnosci produkcyjnej 29 800 m*/dobe grozito wytaczenie z eksploata-
¢ji, z uwagi na ponadnormatywne stezenia azotanéw w ujmowanej wodzie. Po szeregu badan i konsultacji
Przedsiebiorstwo podjeto decyzje o budowie stacji usuwania azotanéw z wykorzystaniem unikalnej i wysoko
efektywnej metody biologicznej denitryfikacji. Po kilkunastu miesigcach intensywnych prac, w marcu 2006r.
uruchomiono pierwsza w Polsce tego typu instalacje.

Przedsiebiorstwo bierze takze czynny udziat w projektach badawczych, a swoimi doswiadczeniami dzieli
sie z samorzadowcami, naukowcami, studentami oraz mtodzieza szkolng. Ukoronowaniem ostatnich kilku lat
pracy kadry naukowej m.in. z Politechniki Czestochowskiej, Parnstwowego Instytutu Geologicznego z Sosnow-
ca oraz pracownikéw Przedsiebiorstwa nad doskonaleniem procedur i systemu ochrony wéd podziemnych,
byto opracowanie kompleksowego modelu wczesnego wykrywania ognisk zanieczyszczen i ich zapobiega-
nia w oparciu o dane pozyskiwane z monitoringu lokalnego i ostonowego. Opracowanie pozwala réwniez na
optymalizacje pracy uje¢ wody w celu ochrony ilosciowej i jakosciowej zasobéw wodnych. Przebieg realizacji
prac ukazat sie w formie ksigzkowej, stanowigc naukowe opracowanie tego tematu. Nalezy nadmienic, iz opra-



cowanie to jest jednym z nielicznych o tej tematyce wydawnictw w Polsce. Obecnie system gospodarowania
i ochrony zasobéw wodnych jest rozbudowywany we wspotpracy z kadrg naukowa z Akademii Gérniczo Hut-
niczej w Krakowie.

Przedsiebiorstwo dwukrotnie otrzymato honorowy tytut,Firma Bliska Srodowisku” (w edycjach: 2006 i 2007).
Natomiast nowowybudowana Stacja Usuwania Azotanéw w Wierzchowisku uznana zostata w 2007r. za najlep-
sza inwestycje proekologiczng Wojewddztwa Slaskiego. Ten zaszczytny tytut zostat przyznany przez Wojewddz-
ki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach.

W 2007 roku Przedsiebiorstwo znalazto sie wg rankingu przygotowanym przez ekspertéw dla dzienni-
ka Rzeczpospolita w pierwszej setce najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie i najnowoczesniejszych firm
w Polsce.

Za dziatania podejmowane na rzecz poprawy jakosci sSrodowiska przyrodniczego w 2012r. Przedsiebior-
stwo otrzymato wyréznienie w konkursie ,Panteon Polskiej Ekologii”.

Dbatosc¢ Przedsiebiorstwa o klientéw oraz innowacyjno$¢ w roku 2013 zostaty docenione podczas XXl Kon-
ferencji zorganizowanej przez Oddziat Dolnoslaski Polskiego Zrzeszenia Inzynieréw i Technikéw Sanitarnych
(PZITS) p.n. ,Postep techniczny w wodociggach”. Artykut pracownikéw Przedsiebiorstwa ,Usuwanie azotanéw
z wody podziemnej na przykfadzie ujecia Wierzchowisko eksploatowanego przez Wodociagi Czestochowskie”,
opisujacy losy powstania Stacji Usuwania Azotanéw i ,walki z azotanami’, zostat uhonorowany prestizowga na-
groda SEEN-PZITS AQUARINA im. doc. dr. Krzysztofa Lipinskiego w kategorii techniczno-wdrozeniowej. Szcze-
golnym uznaniem cieszyta sie sprawnos$¢ dziatania Przedsiebiorstwa w rozwigzywaniu probleméw dotycza-
cych jakosci wody oraz wybor metody niepogarszajgcej waloréw smakowych wody przesytanej do odbiorcéw.

Na zaproszenie Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska Przedsiebiorstwo zgtosito swéj udziat w ini-
cjatywie ,Caring for Climate” . Inicjatywe tg dla Polski zainaugurowat Minister Srodowiska podczas szczytu
klimatycznego COP 19, ktdry to szczyt odbyt sie w Warszawie, w listopadzie 2013r. ,Caring for Climate” jest
inicjatywga Sekretarza Generalnego ONZ, prowadzong wspdlnie przez: Ramowg Konwencje Narodéw Zjedno-
czonych w sprawie zmian klimatu (UNFCCC), Program Srodowiskowy ONZ (UNEP) oraz Inicjatywe Sekretarza
Generalnego ONZ Global Compact. Organizacje popierajace inicjatywe zobowigzujg sie do podejmowania
dziatan prowadzacych do przeciwdziatania zmianom klimatu oraz do systematycznego dazenia do poprawy
stanu srodowiska przyrodniczego. Inicjatywa stanowi rowniez platforme wymiany doswiadczen przedstawicie-
li rzaddw, biznesu oraz $wiata nauki, dzieki ktérej to platformie firmy i organizacje moga potaczy¢ sity w dazeniu
do intensyfikacji zapobiegania zmianom klimatu.

W roku 2015 Przedsiebiorstwo, juz po raz dziesiagty, otrzymato tytut Gazeli Biznesu. Funkcjonujac w wa-
runkach gospodarki rynkowej podlegamy ciggtej ocenie pod wzgledem osiagganego wyniku finansowego.
Na dziatalnosci gospodarczej osiggany jest dodatni wynik finansowy, jednak ze wzgledu na charakter pro-
wadzonej dziatalnosci Przedsiebiorstwa oraz interes spotecznosci lokalnej poziom rentownosci sprzedazy
Swiadczacy o opfacalnosci sprzedazy utrzymywany jest na niskim poziomie umozliwiajagcym rozwdj firmy.
Spotka posiada wystarczajacg zdolnos¢ do terminowego regulowania swoich zobowiazan, a wskazniki ptyn-
nosci finansowej mieszcza sie w granicach przyjetych standardéw. Potwierdzenie dobrej kondycji finanso-
wej i bardzo dobrze wypracowanych zwyczajéw ptatniczych stanowi réwniez Certyfikat Wiarygodnosci Biz-
nesowej, nadawany przez miedzynarodowa wywiadownie gospodarczg Bisnode D&B Polska. W roku 2012
i 2013 Przedsiebiorstwo zajeto trzecie miejsce, w 2015 drugie miejsce, a w 2016 pierwsze miejsce w ogoélno-
polskim rankingu najlepszych przedsiebiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych w kraju. O finalnej klasyfikacji
w tym rankingu decydowaly réznorodne aspekty m.in. zaawansowanie technologiczne, kondycja finansowa,
wdrazanie polityki jakosci, zaangazowanie przedsiebiorstwa w zycie spotecznosci lokalnej i sprawy ochrony
$rodowiska przyrodniczego.



Wiosna 2014r. Przedsiebiorstwo zostato uhonoro-
wane nagroda specjalng - statuetka ,Gtosna Woda”
ufundowang przez miesiecznik ,Wodociagi i Kanali-
zacja” w ramach konkursu o tej samej nazwie. Kon-
kurs zorganizowany zostat przez portal internetowy
Zielonalekcja.pl wspodlnie z miesiecznikiem ,Wodo-
ciaggi i Kanalizacja’, a jego celem byta promocja na
forum krajowym najciekawszych akcji edukacyjnych
realizowanych przez przedsiebiorstwa wodociggowo
kanalizacyjne. Kryteriami oceny ztozonych wnioskéw
byty m.in. dlugofalowos¢, powtarzalnos¢ i konse-
kwencja w realizowaniu akcji edukacyjnych, ich po-
mystowos¢, forma przekazania, zasieg itp.

Najwiekszym sukcesem Przedsiebiorstwa w ostatnich latach bylo nominowanie przez Generalng Dyrekcje
Ochrony Srodowiska w Warszawie do nagrody European EMAS Awards 2010, 2011, 2012, 2014 i 2015. Nagroda
przyznawana jest przez Dyrekcje Generalng ds. Srodowiska Komisji Europejskiej tym firmom i organizacjom,
ktére w szczegdlny sposodb tgcza innowacyjnosc i gospodarcza stabilnos¢, uwzgledniajaca zagadnienia sro-
dowiskowe, przez co w praktyczny sposéb wdrazaja idee zrbwnowazonego rozwoju. European EMAS Awards
przyznawana jest,najlepszym z najlepszych” sposréd nominowanych na szczeblach krajowych - http://ec.euro-
pa.eu/environment/emas/emasawards

o
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Funkcjonujacy od 2003r. Zintegrowany System Zarzadzania zgodny z normami 1ISO9001, ISO14001 i Rozporza-
dzeniem EMAS, wspdlnie ze Zintegrowanym Systemem Gospodarowania i Ochrony Zasobéw Wodnych GZWP
326 stanowig wzmocnienie realizowanej polityki proekologicznej Przedsiebiorstwa.




ODDZIALYWANIE PRZEDSIEBIORSTWA
NA SRODOWISKO PRZYRODNICZE

4.1. ZASOBY WODNE

4.1.1 Ujmowanie i dostarczanie wody

Priorytetowym zadaniem Przedsiebiorstwa jest dostarczanie wody na potrzeby mieszkancéw oraz przemy-
stu w gminach, ktdre zrzeszone sg w Zwigzku Komunalnym Gmin ds. Wodociggéw i Kanalizacji w Czestochowie.
Potozenie regionu z jednej strony umozliwia korzystnie gtéwnie z zasobéw wéd podziemnych, ale z drugiej
strony wymaga systematycznej troski o jej jakos¢. Uimowany gdrnojurajski poziom wodonosny posiada bo-
wiem bardzo staba naturalng izolacje przez mtodsze utwory geologiczne. Skutkiem powyzszego istnieje ciggte
ryzyko zanieczyszczenia wody, ktére minimalizowane jest przez Przedsiebiorstwo miedzy innymi poprzez usta-
nawianie stref ochronnych. Uwzgledniajac podziat Polski na regiony wodne wszystkie ujecia eksploatowane
przez Przedsiebiorstwo znajduja sie w zlewni rzeki Warty, ktéra jako jednostka bilansowa znajduje sie w obsza-
rze dziatania Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej (RZGW) w Poznaniu — organu administracji rzadowej
nadzorujacego gospodarowanie wodami.

W Przedsiebiorstwie w sktad systemu ujmowania i dostarczania wody wchodza:
- Ujecia wody,
- stacje uzdatniania wody,
« pompownie wody pitnej,
« pompownia wody przemystowej,
- zbiorniki magazynowe wody surowej,
« zbiorniki magazynowe wody pitnej,
- zbiornik retencyjny wody przemystowej,
- sie¢ wodociggowa wody pitnej,
- sie¢ wodociggowa wody przemystowe;j.

Ujmowanie wody

Blisko 81% ujmowanej wody pochodzi z 4 podstawowych uje¢ wody tj.: Mirow, Wierzchowisko, Olsztyn
itobodno. Pozostate ujecia wody - tzw. ujecia pomocnicze petnig wazna role na koncéwkach obszaru zasilania.
Woda ujmowana jest przez 63 studnie gtebinowe. W obszarze dziatalnosci Przedsiebiorstwa zasadnicze znacze-
nie w zaopatrzeniu w wode maja zasoby wodne zwigzane z poziomem wodonosnym jury gérnej tzw. Gtéwne-
go Zbiornika Wéd Podziemnych nr 326. Poza tym eksploatowane sg wody z poziomu $rodkowojurajskiego oraz
pieter wodonosnych: czwartorzedowego i triasowego.

Zdecydowana ilos¢ wody, ponad 77%, nie jest poddawana procesom uzdatniania. Jej sktad fizykoche-
miczny spetnia wymagania stawiane wodzie pitnej, ustanowione przez Ministra Zdrowia. Okoto 11% uj-
mowanej wody poddawana jest procesowi usuwania azotanéw na drodze biologicznej denitryfikacji (Sta-
cja Uzdatniania Wody Wierzchowisko), 10% ujmowanej wody poddawane jest procesom redukcji zelaza
i manganu (w SUW 6 pomocniczych ujeciach wody) i niespetna 1% procesowi korekty odczynu (SUW w Bla-
chowni) - por. wykresy na str. 17-tej. Na uwage zastuguje fakt, iz funkcjonujaca od 2006 r. Stacja Usuwania
Azotanow w ujeciu wody Wierzchowisko jest jedyna tego typu stacja w Polsce, a cechg zastosowanej me-
tody tzw. biologicznej denitryfikacji jest jej selektywnos$¢ — w procesie technologicznym usuwane sg tylko
niepozadane azotany, natomiast wazne dla zdrowia zwigzki wapnia i magnezu pozostajg w wodzie. Takiej
wiasciwosci nie posiadajg inne stosowane do usuwania azotanéw metody tj. wymiana jonowa i odwréco-
na osmoza. W stosowanej przez Przedsiebiorstwo technologii redukcja azotanéw odbywa sie z wykorzysta-
niem bakterii heterotroficznych (proces denitryfikacji) w 3 liniach. W kazdej z trzech linii technologicznych
znajduja sie:

- 3 zbiorniki z wypetnieniem, stanowigcym siedlisko zycia bakterii heterotroficznych;

- 1 zbiornik do napowietrzania wody (aeracja);

- 3 zbiorniki z wypetnieniem dwuwarstwowym do podstawowej filtracji;

- 2 zbiorniki wypetnione weglem aktywnym do ostatecznej filtracji i ewentualnego usuniecia reagentéw

z wody.



Procesy uzdatniania wody (2013) Procesy uzdatniania wody (2014)
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Procesy uzdatniania wody (2015)

milos¢ wody, ktdra nie wymaga
uzdatniania

milos¢ wody poddawanej
biologicznej denitryfikacji

Oilo$¢ wody poddawane;j
odzalazianiu

Oilos¢ wody poddawana korekcie
odczynu

»Wiecej jest tajemnic w jednej kropli wody,
anizeli gwiazd na catym firmamencie niebieskim”
Galileusz 1564-1642
-matematyk, astronom, filozof, fizyk



llo$¢ mozliwej do pobrania wody jest requlowana poprzez zapisy decyzji administracyjnych tzw. pozwolen
wodnoprawnych na pobér wod podziemnych. Przedsiebiorstwo posiada oraz przestrzega wszystkie wymaga-
ne pozwolenia w zakresie ujmowania wody. Przedsiebiorstwu zostaty wydane pozwolenia przez nastepujace
organy ochrony srodowiska: Marszatka Wojewodztwa Slaskiego, Prezydenta Miasta Czestochowy, Staroste Cze-
stochowskiego i Staroste Ktobuckiego. Dokumenty te okreslajag miedzy innymi srednie i maksymalne - dopusz-
czalne pobory wody z danego ujecia wody podziemnej w ujeciu godzinowym, dobowym i rocznym. W zatacz-
niku nr | zestawiono wszystkie obowigzujace decyzje na pobdr wéd, a w zataczniku nr Il dane charakteryzujace
poszczegdlne ujecia wody. W przypadku uje¢ podstawowych, ujmujacych facznie ponad 80% ogotu pobieranej
przez cate Przedsiebiorstwo wody, w zataczniku tym przedstawiono réwniez zuzycie energii elektrycznej zwia-
zanej z tym poborem.

Ochrona jakosciowa ujmowanych woéd podziemnych

Ochrona jakosciowa wod podziemnych realizowana jest poprzez ustanowione strefy ochrony bezposred-

niej. Strefa ta wyznaczona zostata, z mocy prawa, dla kazdej studni gtebinowej. Stanowi ja ogrodzony teren, na
ktérym znajduje sie otwér studzienny wraz z urzadzeniami do poboru wody podziemnej - podwodny agregat
pompowy wraz z armaturg ttoczaca i kontrolno-pomiarowgq oraz obudowa studni.
Poniewaz jednym z gtéwnych probleméw zwigzanych z jakosciag ujmowanej wody jest wzrost stezen azotanéw
w celu ochrony zasobdéw jakosciowych wody, staraniem i na koszt Przedsiebiorstwa, Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu wydat Rozporzadzenia ustanawiajace strefy ochrony posredniej dla
ujec wody:

« Mirdw,

« Olsztyn,

« Wierzchowisko,

+ tobodno,

« Cisie.

Zgodnie z Rozporzadzeniami w strefach ochrony posredniej uje¢ wody zabronione jest miedzy innymi:

« lokalizowanie sktadowisk odpadow,

- lokalizowanie instalacji, ktérych funkcjonowanie ze wzgledu na rodzaj i skale prowadzonej dziatalnosci,
moze powodowac znaczne zanieczyszczenie poszczegélnych elementéw przyrodniczych albo Srodowiska
jako catosci,

« lokalizowanie cmentarzy oraz grzebanie zwtok zwierzecych,

« skladowanie srodkéw ochrony roslin i opakowan po tych srodkach,

« wprowadzanie sciekéw do wod lub ziemi,

« lokalizowania tzw. przydomowych oczyszczalni sciekéw,

« lokalizowania magazynoéw produktéw ropopochodnych oraz rurociggéw do ich transportu,

» budowy nowych uje¢ wody dla innych uzytkownikéw.

Po opublikowaniu w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Slaskiego, Rozporzadzenia staty sie aktem prawa
miejscowego, do ktérych przestrzegania zobowigzany jest kazdy przebywajacy w strefie ochrony posredniej.

Wzrost stezen azotandw w wodach ujmowanych dla ujecia Wierzchowisko spowodowany zostat dziatalno-
$cig cztowieka polegajaca przede wszystkim na:
« eksploatowaniu nieszczelnych zbiornikow magazynujacych scieki (tzw. szamb),
+ nielegalnym bezposrednim wylewaniu $ciekdw do rowdw, na pola itp.,
Wykres ponizej przedstawia szacunkowa ilo$¢ Sciekdw, ktora nie zostata odprowadzona do zbiorczego syste-
mu kanalizacyjnego lecz nielegalnie wprowadzona do srodowiska przyrodniczego skutecznie zanieczyszczajac
gleby, wody powierzchniowe oraz podziemne.

Degradacji jakosciowej wdd sprzyja takze budowa geologiczna, tj. niewielki stopien izolacji warstw wodo-
nosnych, przez co wody podziemne s3 stale narazone na mozliwos$¢ szybkiego zanieczyszczenia z powierzchni
terenu. Z mysla o rozwigzaniu problemu wysokich stezer azotanéw, w ostatnich latach, wtadze samorzadowe
regionu zintensyfikowaty rozbudowe sieci kanalizacji sanitarnej, co w konsekwencji przyczynia sie do eliminacji
nielegalnych zrzutéw $ciekéw na pola, do gruntu lub do rzek.
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Innym narzedziem pozwalajacym utrzymywac mozliwie niski (nieprzekraczajacy wartosci normatywnych)
poziom stezen azotanéw w wodzie ujmowanej w ujeciu tobodno jest Zintegrowany System Gospodarowania
i Ochrony Wod GZWP 326, ktéry pozwolit wypracowac skuteczng strategie sterowania poborem wéd z poszcze-
gdlnych studni gtebinowych. System jest efektem wspétpracy Przedsiebiorstwa z jednostkami naukowymi tj.:
Politechnika Czestochowska, Akademia Gorniczo Hutnicza w Krakowie oraz Panstwowym Instytutem Geolo-
gicznym w Sosnowcu. Podstawowym elementem systemu jest kompleksowy model wczesnego wykrywania
ognisk zanieczyszczen i ich zapobiegania. Optymalizuje on réwniez prace uje¢ wody pod katem ochrony zaso-
boéw ilosciowych i jakosciowych. W 2013r. rozpoczeto realizacje miedzy innymi nastepujacych zadan:

- zdjecia hydrogeologicznego dla ustalenia jednoczasowego stanu zwierciadta wéd podziemnych

GZWP 326,

+ symulacji pionowego i poziomego przeptywu wdd oraz migracji zanieczyszczen.
Realizacja drugiego zadania byta mozliwa, poniewaz staraniem i na koszt Przedsiebiorstwa, w czerwcu 2013r.
wykonano tzw. wezet hydrogeologiczny ztozony z trzech otworéw badawczych. Kazdy otwér badawczy umoz-
liwia okreslanie jakosci wody z innej strefy gtebokosci a otrzymane wyniki jakosci wody umozliwia przedstawie-
nie prognoz rozkfadu zanieczyszczen azotanéw w wodach podziemnych GZWP 326.



Jakos¢ wody

Woda do picia stanowi skomplikowany roztwoér soli mineralnych, powstajacy na skutek wzajemnego od-
dziatywania wody i otaczajacego jg Srodowiska, z ktérym spotyka sie na swej drodze. Przedsiebiorstwo Wo-
dociagéw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie korzysta z zasobow wéd podziemnych,
stykajacych sie gtdéwnie z utworami wapiennymi. Woda, krazac w skalnych szczelinach, kawernach, uskokach,
samoistnie wzbogaca sie w mineraty wchodzace w sktad skat wapiennych. To dzieki nim woda charakteryzuje
sie korzystnym dla zdrowia sktadem fizyko-chemicznym oraz orzezwiajagcym smakiem. Obecno$¢ wapnia obok
magnezu sprzyja lepszemu przyswajaniu obu pierwiastkéw przez nasz organizm. Zawiera ona réwniez inne,
potrzebne dla dobrego funkcjonowania organizmu makroskfadniki takie jak: séd, potas, wodoroweglany, siar-
czany. W zafaczniku IV ujeto najwazniejsze wskazniki jakosci, charakteryzujgce wode ujmowang przez Przedsie-
biorstwo Wodociggoéw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie w poréwnaniu z normaty-
wem1.

Pod wzgledem sktadu fizyko-chemicznego i mikrobiologicznego w wiekszosci przypadkéw woda z terenu
Jury Krakowsko-Czestochowskiej znajduje sie w klasie najwyzszej czystosci. Jest sredniozmineralizowana, ni-
skosodowa, niskochlorkowa, a co najwazniejsze, jest wolna od sktadnikéw toksycznych, miedzy innymi: metali
ciezkich, pestycydow, weglowodoréw aromatycznych i innych substancji organicznych, bedacych prekursora-
mi trihalometandw. Wyzej wymienionych zwiazkéw praktycznie nie wykryto wcale lub jedynie w sladowych
ilosciach, w okresowych badaniach monitoringowych wody przeznaczonej do spozycia.

Juz na etapie ujmowania (wydobycia) woda nie zawiera mikroorganizmoéw, a tylko sporadycznie mikroflore
neutralng dla zdrowia, typowa dla wéd podziemnych. Ze wzgledu na swoje pochodzenie woda ze studni eks-
ploatowanych przez Przedsiebiorstwo jest stabilna, niezalezna od zmieniajacych sie por roku, czy warunkow
atmosferycznych. W zwiazku z tym, z wiekszosci uje¢ moze by¢ rozprowadzana bez uzdatniania, czyli bez usu-
wania zwigzkéw o nadmiernym stezeniu.

Nalezy podkresli¢, ze w przypadkach, gdzie konieczne jest uzdatnianie wody, stosowane procesy uzdat-
niania (tj. odzelazianie, odmanganianie lub usuwanie azotanéw) nie generujg wtérnych zanieczyszczen wody
uzdatnionej wywotanych obecnoscig dawkowanych chemikaliéw lub niepozadanymi reakcjami chemicznymi.

Woda wttaczana przez Przedsiebiorstwo do sieci wodociagowej spetnia wszelkie wymagania sta-

wiane wodzie do picia, zawarte w obowigzujagcym Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia' (por: http://www.
pwik.czest.pl, zaktadka ,Jakos¢ wody”).

Mimo wysokiej jakosci wody ujmowanej, w celu zabezpieczenia jej przed wtérnym skazeniem w trakcie przesy-
tu do konsumenta, jest poddawana procesowi chlorowania (ujecia: tobodno, Olsztyn oraz wszystkie pomocni-
cze ujecia wody) lub ozonowania (ujecia: Miréw i Wierzchowisko).

W procesie dystrybucji dezynfektanty ulegajg stopniowemu rozktadowi i docieraja do odbiorcéw konco-
wych jedynie w sladowych ilosciach nie pogarszajac jej waloréw smakowych.

Z uwagi na bardzo dobra jakos¢ wody dostarczanej klientom, Przedsiebiorstwo, w ramach promocji zdro-
wego trybu zycia, zacheca mieszkancéw do picia wody w swoich domach z sieci wodociggowej, w ramach akgji
,Pije wode z kranu”.

Twardos¢ wody

Korzystna dla zdrowia i smaku czestochowskiej wody zawarto$¢ wapnia i magnezu w potaczeniu z duzg
zawartoscig wodoroweglanéw powoduje powstawanie biatego osadu tzw. kamienia kottowego (weglanu wap-
nia) podczas dystrybucji i podgrzewania wody. Stanowi on pewng ucigzliwos¢ w gospodarstwach domowych,
przyczyniajac sie do zwiekszenia zuzycia mydta i detergentéw oraz problemoéw przy eksploatacji urzadzen
grzewczych.

Jednakze wody zbyt miekkie, ponizej 75 mg/I CaCOs (1,5 mval/l), powoduja problemy z uktadem kostnym,

zaburzajg prawidtowg prace miesni, w tym miesnia sercowego. Informacje z ponizszego diagramu mozna wyko-
rzystac do ustalenia prawidtowej ilosci stosowanego detergentu do prania w pralkach lub mycia w zmywarkach.

1 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 listopada 2015r. w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi

(Dz.U.z2015r. poz. 1989).



Uwzglednienie ponizszych danych przyczyni sie do oszczednosci pieniedzy w budzecie domowym oraz do
zmniejszenia ilosci zanieczyszczen (tzw. zwigzkéw biogennych) odprowadzanych wraz ze $ciekami do Srodowiska

wodnego.

Srednie wartosci twardosci wody podawanej do sieci z poszczegéinych ujeé [mval/l]

woda bardzo twarda >10 mval/l

woda twarda 6 - 10 mval/l

woda srednio twarda 3 - 6mval/l

woda migkka 1,5 - 3 mval/l

woda bardzo miekka <1,5 mval/l

Dzieki przedstawionemu ponizej diagramowi w prosty sposdb mozna okresli¢ twardos¢ wody, w przypadku
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Wazne!!
"Woda jest najwazniejsza dla tych, ktérzy chca by¢ zdrowi"
(Hipokrates, okoto 460- okoto 370 p.n.e.)
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Kontrola analityczna

Aby zapewni¢ bezpieczenstwo konsumentom, ujmowana przez Przedsiebiorstwo
woda jest objeta statg kontrolg jakosci pod wzgledem przydatnosci do spozycia przez
nalezace do Przedsiebiorstwa Centralne Laboratorium Badania Wody i Sciekéw. Od
2006r. posiada ono akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji (PCA), a ponadto po-
siada zatwierdzenie systemu jakosci do wykonywania badan wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi, wydane przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarne-
go w Czestochowie.

Cykliczne oceny prowadzone przez PCA, potwierdzajg wiarygodnos¢, bezstronnos¢
i niezaleznos¢ uzyskiwanych wynikéw badan oraz staty, wysoki poziom kompetencji
technicznych laboratorium.

Badania przydatnosci wody do spozycia prowadzone sg profesjonalnie, z wykorzy-
staniem wysokiej klasy aparatury pomiarowej, przez wyszkolony i wykwalifikowany per-
sonel, ktéry wcigz doskonali swoje umiejetnosci, potwierdzajac je poprzez uczestnictwo
w krajowych i miedzynarodowych badaniach biegtosci. Obecnie laboratorium, zgodnie
z Zakresem Akredytacji nr AB 739 z dnia 16 maja 2016 r., posiada 62 akredytowane me-
tody badawcze, oraz akredytowane pobieranie prébek wody do badan.

Codzienna, rutynowa kontrola jakosci obejmuje:
« wode surowa - tuz po ujeciu (wydobyciu) na powierzchnie,

« wode po procesach uzdatniania i/lub dezynfekcji — wttaczana do sieci wodociggowej,

- wode magazynowang w zbiornikach sieciowych,

- wode pobierang przez konsumentéw (w ramach monitoringu sieci wodociggowej, po usunieciu awarii

i konserwacjach sieci, a takze w przypadku pojawienia sie skarg i reklamacji).

Dostarczanie wody

Najwazniejszymi zasadami procesu dystrybucji wody przez Przedsiebiorstwo jest zapewnienie ciggtego do-
ptywu wody: do wszystkich odbiorcéw w wymaganej ilosci, o okreslonej jakoscii pod odpowiednim cisnieniem.
Realizacja niniejszego zadania wymaga stosowania szeregu koniecznych czynnosci oraz ciggtego rozwoju tech-

nicznego i technologicznego tj.:

« utrzymywania przewodoéw wodociggowych wraz z uzbrojeniem i wyposazeniem w stanie dobrej sprawno-

$ci technicznej poprzez biezace roboty konserwacyjne oraz przeglady,

PoLskie CENTRUM
AKREDYTACJI

=

BADANIA

AB 739

Laboratorium
akredytowane
w zakresie badania
wody i $ciekow
oraz pobierania
prébek do badan




+ niezwlocznej naprawy stwierdzonych uszkodzen i awarii,

systematycznego przeprowadzania remontéw sieci, urzadzen oraz obiektéw towarzyszacych,

« stalego monitoringu pracy uktadu wodociggowego pod wzgledem ilosci dostarczanej wody i parametru
cisnienia,

« prowadzenie ewidengji sieci i uzbrojenia z wykorzystaniem systemu GIS.

.

Dbatos¢ o zasoby wodne to takze racjonalne z nich korzystanie. Przedsiebiorstwo juz od wielu lat czyni sta-
rania majace na celu systematyczne zmniejszanie strat powstajacych w procesie dystrybucji wody. Na wielkos$¢
strat wptyw maja przede wszystkim:

- faktycznie wystepujace rozszczelnienia sieci wodociggowej (tzw. straty rzeczywiste),
« fatszowanie przez Klientéw wskazan wodomierzy i nielegalne przytacza wody (tzw. straty pozorne).

Z uwagi na fakt, iz woda stanowi kluczowy czynnik warunkujacy zycie, a jej dostepnos¢ w odpowiedniej
ilosci i jakosci determinuje dobry status spoteczenstw, Przedsiebiorstwo w ramach swojego Systemu Zarzadza-
nia Srodowiskowego konsekwentnie realizuje dziatania ograniczajace straty wody w procesie jej dostarczania.
W celu zmniejszenia strat wody w 2007 roku powotano specjalny zespdt, ktéry wyposazono w nowoczesne
urzadzenia do diagnostyki sieci wodociaggowej takie jak: korelator, geofon oraz system czujnikéw akustycznych.
Urzadzenia te pozwalajg na biezagce monitorowanie stanu sieci wodociggowej i prowadzenie tzw. Aktywnej
Kontroli Wyciekow. Dzieki ich zastosowaniu znacznie zwieksza sie prawdopodobienstwo wczesnego wykrycia
awarii sieci wodociggowej, jeszcze przed jej zewnetrznym ujawnieniem. Nie bez znaczenia jest takze wprowa-
dzone w roku 2013 aktywne zarzadzanie cisnieniem wody w sieci wodociggowej przy zastosowaniu hydraulicz-
nych regulatoréw ci$nienia. Innym narzedziem walki ze stratami wody sa przektadki sieci wodociaggowych cha-
rakteryzujacych sie najwieksza awaryjnoscia. Kazdego roku na przekfadki sieci wodociggowej Przedsiebiorstwo
przeznacza ponad 4 min zt. Dazac do minimalizacji strat wody w sieci wodociggowej zwracamy szczegdlna
uwage takze na propagowanie racjonalnego korzystania z wody przez naszych Klientéw. Realizowane jest to
poprzez organizacje miedzy innymi:

« konkurséw plastycznych dla dzieci szkét podstawowych,

- konkursu wiedzy o wodzie , WODA = ZYCIE” dla uczniéw szkét gimnazjalnych,

-, OTWARTYCH DRZWI" dla wszystkich zainteresowanych mieszkancéw regionu,

- obchodéw Swiatowego Dnia Wody i Swiatowego Tygodnia Wody
oraz wydawanie ulotek informacyjnych, udziat w audycjach, w lokalnych programach oraz publikacje artykutéw
w prasie lokalnej (por. rozdziat 8 - Komunikowanie sie).Przedsiebiorstwo buduje w ten sposéb swiadomos¢ eko-
logiczng swoich Klientéw, podkreslajac jednoczesnie znaczenie wody jako naturalnego i drogocennego dobra.




Powyzej wspomniane dziatania przyczyniaja sie takze do systematycznego ograniczania strat wody, co
zostato zobrazowane na wykresach ponizej:

straty wody w sieci w latach 2006 - 2015
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Na powyzszym wykresie zauwazalny wzrost strat wody w minionych latach spowodowany zostat przeje-
ciem przez Przedsiebiorstwo realizacji zaopatrzenia w wode na obszarze po bytej Hucie Czestochowa. Funkcjonuja-
ca tam sie¢ wodociggowa charakteryzuije sie bardzo zlym stanem technicznym — majatek ten w duzej mierze zostat
juz zdekapitalizowany. Prowadzone od 2014 roku dziatania remontowe stanowia gwarancje najpierw powstrzyma-

nia wzrostu strat wody, a w latach nastepnych takze odwrécenia trendu, czego dowodem sa dane za rok 2015.

W przypadku gdyby straty wody zostaty okreslone dla obszaru swiadczenia ustug nie obejmujacego tere-
nu po bytej Hucie Czestochowa, wskaznik ten osiagnatby wartos¢ — 1452 m3/1 km sieci (bez przytaczy) i bytby nizszy
od wyliczonego w latach ubiegtych.

straty wody w sieci wodociggowej w latach 2006 - 2015
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poréwnanie wielkosci produkcji wody z jej sprzedazga, zuzyciem wlasnym
oraz stratami w procesie dystrybucji w latach 1998 - 2015
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Z uwagi na to, iz straty wody stanowig pochodnga utrzymywanego cisnienia w sieci, a nie wielkosci roz-
bioréw, Przedsiebiorstwo uwaza, ze bardziej miarodajnym wskaznikiem jest wskaznik strat liczony w metrach
szesciennych na 1 kilometr eksploatowanej sieci, a nie wskaznik strat liczony w procentach ujmowanej wody.
Nabiera to szczegélnego znaczenia gdy sprzedaz wody systematycznie maleje, a to w przypadku Przedsiebior-
stwa obserwowane jest juz od ponad dwudziestu lat (pomimo tego, iz dtugos¢ eksploatowanej sieci wzrasta).
Sprzedaz wody maleje wsréd wszystkich grup odbiorcéw, zaréwno w miastach jak i na terenach wiejskich,
w przemysle i gospodarstwach domowych — por. rozdziat 3 - tabela 1. Powyzej przedstawiono wykres wielkosci:
produkcji wody, jej sprzedazy, wtasnego zuzycia oraz strat wody w procesie jej dystrybucji.

4.1.2 Transport i oczyszczanie Sciekéw

Wykorzystana na potrzeby bytowe i przemystowe wode nalezy zebra¢ do systemu kanalizacyjnego, odpro-
wadzi¢ do oczyszczalni $ciekéw, oczysci¢ i oddac naturze. Dla zapewnienia wysokiej efektywnosci oczyszczania
Sciekow prowadzone jest ciggte doskonalenie proceséw technologicznych oraz dostosowywanie obiektéw do
obowiazujacych zmian wymogoéw prawnych, polskich i UE oraz zmian zwigzanych z postepem technicznym
i sukcesywnym porzadkowaniem gospodarki sciekowe;j.

Jestesmy swiadomi i przekonani, ze nasze dzisiejsze dziatania pozwolg cieszy¢ sie nastepnym pokoleniom
czysta woda, a taki cel jest silng motywacja.

Transport éciekéw - sie¢ kanalizacyjna

Mieszkancy regionu czestochowskiego korzystajg z sieci kanalizacyjnej typu rozdzielczego co oznacza, ze
Scieki sanitarne powstate w wyniku zycia i dziatalnosci cztowieka, w tym dziatalnosci przemystowej, odprowa-
dzane s3 i oczyszczane oddzielnie od $ciekédw opadowych (deszczowych). Ogétem eksploatowana sie¢ kana-
lizacji sanitarnej wynosi 1192 km i pod wzgledem jej dtugosci (suma dtugosci sieci oraz przytaczy kanalizacyj-
nych) Wodociagi Czestochowskie zajmuja 10 miejsce w Polsce.

Z uwagi na zréznicowane uksztattowanie powierzchni terenu w obszarze Jury Krakowsko - Czestochow-
skiej oraz w celu znaczacego zmniejszenia gtebokosci posadowienia sieci kanalizacyjnej, koniecznym byto za-
stosowanie przepompowni sciekdw oraz scisle z nimi zwigzanej kanalizacji ciSnieniowej. Na obecna chwile Wo-
dociagi Czestochowskie eksploatujg 164 przepompownie $ciekéw oraz 68 km sieci kanalizacyjnej ci$nieniowe;j.




Sie¢ kanalizacji sanitarnej jest systematycznie poddawana czyszczeniu z osadzajacego sie w niej piasku,
osadéw, ztogdw ttuszczu i innych niepozadanych odpadoéw. Przedsiebiorstwo przy uzyciu specjalistycznego
sprzetu kazdego roku dokonuja czyszczenia ponad 200 km sieci, udrazniajac sie¢, likwidujac zatory i zabezpie-
czajac pompy przed awariami.

Na terenie miasta Czestochowy funkcjonuje Zlewnia Sciekéw Dowozonych, zlokalizowana w pétnoc-
nowschodniej czesci miasta, przy ulicy Waty Dwernickiego (poza obszarem oczyszczalni). Do stacji zlewnej,
taborem asenizacyjnym, dowozone sa Scieki z nieskanalizowanych czesci miasta. W stacji odbierane sa
zaréwno $cieki bytowo-gospodarcze jak i przemystowe gromadzone czasowo w tzw. zbiornikach bezodpty-
wowych. W ciaggu roku do stacji dowozonych jest okoto 65 000 m? éciekéw, skad odprowadzane sg siecig kana-
lizacyjna do Oczyszczalni Sciekéw ,Warta” SA.

Oczyszczanie Sciekdw

tadunek zanieczyszczen odprowadzany w Sciekach komunalnych (miejskich) od lat jest podobny. Obser-
wuje sie natomiast wzrost stezen wskaznikéw zanieczyszczen, co warunkowane jest zmniejszajaca sie objeto-
$cig wytwarzanych $ciekéw. W ostatnich latach, ze wzgledu na spadek zuzycia wody, gospodarstwa domowe
oraz przemyst wytwarzajg coraz mniejszg ilos¢ sciekoéw, a tym samym wartosci stezen zanieczyszczeh w scie-
kach surowych stale wzrastaja.

Przedsiebiorstwo eksploatuje 8 oczyszczalni $ciekdw,z ktérych kazda wykorzystuje metody mechaniczne
i biologiczne oczyszczania. W oczyszczalni w Ktobucku oraz w Blachowni proces biologicznej defosfatacji (usu-
wania zwigzkow fosforu) dodatkowo wspomagany jest chemicznym strgcaniem.

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW W KLOBUCKU

W sktad uktadu technologicznego oczyszczalni wchodza:

+ automatyczna stacja zlewna nieczystosci ciektych,

+ budynek krat wyposazony w dwa sita spiralne skosne oraz awaryjng krate reczna,

» piaskownik poziomy o dtugosci 21 m z automatycznym zgarniaczem piasku i separatorem piasku,

+ pompownia $ciekdw,

- osadnik Imhoffa sktadajacy sie z czesci przeptywowej oraz z czesci osadowej,

- dwa reaktory biologiczne podzielone wewnetrznymi przegrodami na: selektor (komora predenitryfikacji
osadu recyrkulowanego), komore defosfatacji, komore denitryfikacji i komore nitryfikacji,

+ dwa osadniki wtdérne o przeptywie radialnym,

+ wylot $ciekédw oczyszczonych do rzeki Biata Oksza,

- instalacje wspodtpracujace tj. pompownie: osadu recyrkulowanego i osadu przefermentowanego, stacja
dmuchaw, komora stabilizacji oraz zageszczania osadéw, stacja odwadniania osadéw, laguna osadowa jako
obiekt awaryjny.

Oczyszczalnia, po modernizacji i rozbudowie zakonczonej w 2010 r. jest przystosowana do przyjmowania $cie-
kéw z rozbudowujacej sie na terenie gminy Ktobuck, sieci kanalizacji sanitarnej. Dane liczbowe charakteryzuja-
ce oczyszczalnie sciekdw przedstawione zostaty w zatgczniku Il




W latach 2013-2015 oczyszczalnia zostata zmodernizowana i dostosowana do aktualnych wymogoéw praw-

nych i technologicznych. Uktad jest w petni zautomatyzowany, posiada mozliwos¢ sterowania recznego i zdal-
nego z komputera.

W oczyszczalni funkcjonuje punkt zlewny, gdzie dowozone sa Scieki ze zbiornikdw bezodptywowych.

W skfad uktadu technologicznego oczyszczalni wchodza:

automatyczny punkt zlewny.

przepompownia $ciekéw surowych

blok mechanicznego oczyszczania $ciekow — sitopiaskownik, na ktéry sktada sie sito szczelinowe o przeswi-
cie otworéw 3 mm oraz piaskownik o efektywnosci usuwania piasku 95%,

awaryjny blok mechanicznego oczyszczania sciekdw, na ktéry sktada sie mechaniczna krata schodkowa
o przeswicie 6 mm i krata reczna o przeswicie 15 mm zainstalowana na kanale obejsciowym oraz piaskow-
nik pionowy,

dwa reaktory biologiczne - z wydzielonymi strefami: defosfatacji, denitryfikacji, nitryfikacji, oraz komorami
stabilizacji osadu,

dwa osadniki wtérne radialne,

ciag osadowy, na ktéry sktada sie zbiornik magazynowy osadu petnigcy funkcje zageszczacza osadu, me-
chaniczna prasa filtracyjna do odwadniania osadu wraz z instalacja do jego higienizowania poprzez wap-
nowanie oraz wiata do czasowego gromadzenia osadu.

Oczyszczalnia spetnia wymagania w zakresie usuwania zwigzkéw organicznych i biogennych w stopniu wyma-
ganym dla obiektéw znajdujacych sie w aglomeracji od 10 000 do 14 999 RLM.
Dane liczbowe charakteryzujace oczyszczalnie sciekdw zostaty przedstawione w zataczniku nr lll.

Czy wiesz, ze:

Kazdy z nas moze przyczynic sie do ograniczenia zanieczyszcze-
nia wéd. Wystarczy, by ilos¢ srodka pioracego, myjacego (deter-
gentu) dostosowac do stopnia twardosci wody. Zwiekszenie ilosci
zuzytego detergentu nie ma wptywu na jako$¢ wypranej odziezy,
umytych naczyn, ale ma za to ogromny wptyw na skutecznos¢
i efektywnos¢ biologicznego oczyszczania Sciekdéw. Wysoka za-
wartos$¢ detergentéw w Sciekach moze skutkowad:

wystgpieniem w wodach niekorzystnego zjawiska jakim jest eutrofizacja wod,
z uwagi na zawartos¢ w detergentach m.in. zwigzkéw fosforu,

zwiekszeniem rozpuszczalnosci w wodach innych zanieczyszczen, przez co uta-
twiona jest ich migracja wraz z woda np. wgtab do wod podziemnych.




OCZYSZCZALNIE SCIEKOW W RYBNEJ, KOLONII POCZESNA, OLSZTYNIE | KAROLINIE

Sa to oczyszczalnie skfadajace sie ze zbiornikdéw stalowych znajdujacych sie w budynku murowanym i za-
daszonym. Zbiorniki, kazdej z wymienionych oczyszczalni sciekdw, ze wzgledu na wyodrebnione procesy bio-
logiczne wymagajace réznych warunkoéw, podzielone sg na:

« komore biosorpcji,

- osadnik posredni,

- reaktor strefowy,

- osadnik wtérny,

- komory stabilizacji stanowigcej element ciggu osadowego.

Ponadto kazda z oczyszczalni wyposazona jest w krate automatyczng lub sito stuzace do zatrzymania zanie-
czyszczen statych, ciag osadowy oraz w punkt zlewny, gdzie przyjmowane sg nieczystosci ciekte pochodzace
z obszaréw nieskanalizowanych.

Dane liczbowe charakteryzujace oczyszczalnie sciekdw przedstawione zostaty w zataczniku lll.

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW HUTA STARA
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Oczyszczalnia Sciekéw w Hucie Starej,B” sktada sie z:

+ budynku kraty i piaskownika,

+ dwdch zbiornikéw retencyjnych,

« osadnika Imhoffa,

+ przepompowni $ciekow,

+ dwoch reaktoréw SBR,

+ wylotu $ciekéw oczyszczonych do rowu melioracyjnego,

« instalacji towarzyszacych: budynku agregatu i dmuchaw, dwdéch zageszczaczy, poletek osadowych.

Dane liczbowe charakteryzujace oczyszczalnie sciekdéw przedstawione zostaty w zataczniku lll.



W skfad uktadu technologicznego oczyszczalni wchodza:

+ punkt zlewny $ciekdw dowozonych,

« pompownia sciekdw surowych,

« krata,

piaskownik,

flotownik napowietrzany,

- zbiornik zespolony biologicznego oczyszczania,

- instalacje towarzyszace: biofiltr, zbiornik osadu nadmiernego, stacja mechanicznego odwadniania osadéw.

.

Dane liczbowe charakteryzujace oczyszczalnie sciekdédw przedstawione zostaty w zataczniku Ill.

WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI PROCESU OCZYSZCZANIA SCIEKOW

Jakos¢ sciekéw jest systematycznie kontrolowana poprzez, zainstalowang na stanowiskach zrzutu, aparatu-
re kontrolno-pomiarowa (pomiar odczynu pH i przewodnictwa). W razie wystgpienia przekroczen, automatycz-
nie pobierana jest préba do szczegétowych badan laboratoryjnych.

Jakos¢ sciekéw oczyszczonych utrzymuje sie od lat na wysokim poziomie. Obecnie Przedsiebiorstwo tylko
w przypadku jednej oczyszczalni (Ktobuck) rozlicza sie z biogenéw (zwigzkéw azotu i fosforu), ale w kazdej
oczyszczalni pracujacej w technologii osadu czynnego dazy sie do osiagniecia wysokiej skutecznosci proceséw
nitryfikacji, denitryfikacji i defosfatacji.
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Osiagnieta redukcja zanieczyszczen w poszczegolnych oczyszczalniach $ciekow
w latach 2013-2015 - wartosci Srednioroczne.

BZTS5 - $rednioroczna redukcja zanieczyszczen w latach 2013 - 2015 [%)]

0.8. Blachownia 0.$. Huta Stara 0.$. Poczesna 0.8. Rybna 0.8. Olsztyn 0.8. Ostrowy 0.8. Karolina 0.8. Ktobuck

ChZT - srednioroczna redukcja zanieczyszczen w latach 2013 - 2015  [%]

0.$. Blachownia 0.$. Huta Stara  0.$. Poczesna 0.5. Rybna 0.$. Olsztyn 0.$. Ostrowy 0.$. Karolina 0.$. Ktobuck

Zawiesiny - srednioroczna redukcja zanieczyszczen w latach 2013 - 2015 [%]

0.$. Blachownia 0.$. Huta Stara  0.$. Poczesna 0.$. Rybna 0.$. Olsztyn 0.$. Ostrowy 0.$. Karolina 0.$. Ktobuck

mmrok 2013 —rok 2014 mmrok 2015 —minimalna redukcja wymagana prawem



Przedstawione na str. 31-szej wykresy potwierdzaja, wymagang prawem, skutecznos¢ oczyszczania $ciekow
w eksploatowanych oczyszczalniach.

Q Waznel!l

Jeste$ swiadkiem wylewania $ciekéw do rowu, na pole itp. —
Nie badz obojetny — Powiadom: Policje Straz Miejska, witasci-
wy Urzad Miasta lub Gminy.

4.2 ZUZYCIE NOSNIKOW ENERGlII (EMISJA ZANIECZYSZCZEN)

Prowadzac dziatalnos¢ gospodarcza Przedsiebiorstwo dazy do optymalizacji zuzycia wszelkich uzywanych
nosnikéw energii, takich jak: energia elektryczna, gazowa, ciepto w parze i goracej wodzie, paliwa. Strukture
zuzycia poszczegolnych nosnikéw energii przedstawia ponizszy wykres.

Nosniki energii - zuzycie - rok 2015

pozostate (wegiel
i propan butan)
0,08 %

benzyny i oleje
10,08 %

ciepto w parze

i gorgcej wodzie
15,03

energia elektryczna
72,22 %



W celu uzyskania czytelnych wynikéw obszar dziatalnosci podzielony zostat na podobszary: ujmowanie
i uzdatnianie wody, transport wody, transport $ciekéw, oczyszczanie $ciekéw oraz zaplecze administracyjno-
-techniczne. Stosowane procesy technologiczne sa na biezaco analizowane i w razie potrzeby korygowane
w celu uzyskania najlepszej ich efektywnosci. Podjete w ostatnim czasie dziatania w zakresie modernizacji ist-
niejacych i eksploatowanych w Przedsiebiorstwie urzadzen elektroenergetycznych w znacznym stopniu po-
prawity sprawnosc instalacji i sieci. Jednym z wielu przedsiewzie¢ byta zamiana nosnika energii polegajaca na
wytaczeniu z eksploatacji kottowni gazowej dla potrzeb przygotowania centralnej cieptej wody uzytkowej cha-
rakteryzujacej sie niska sprawnoscia i zastgpieniu jej tzw. cieptem systemowym przy wykorzystaniu wymienni-
ka ciepta o duzej sprawnosci.

W celu optymalizacji zuzycia energii elektrycznej, obecnie wprowadzany jest system zdalnej kontroli para-
metréw sieci elektroenergetycznej, ktéry umozliwia optymalne dopasowanie odbiornikdw energii elektrycznej
pod katem utrzymania parametréw narzuconych przez dostawce energii.

Waznym celem Przedsiebiorstwa jest rowniez planowane rozpoczecie bezposredniego wykorzystywa-
nia tzw. odnawialnych Zrédet energii (OZE). W 2012r. podjeto decyzje o wybudowaniu farmy fotowoltaicznej
0 mocy okoto 700 kW. W roku 2013 zostata przygotowana znaczna czes¢ niezbednej dokumentacji w zakresie
infrastruktury technicznej oraz uzyskano promese koncesji jako podstawe do uzyskania korncowego pozwole-
nia na sprzedaz wyprodukowanej energii. Kolejne dziatania Przedsiebiorstwa uzaleznione zostang od zapiséw
obecnie procedowanej w Sejmie, ustawy o odnawialnych Zrédtach energii. Z uwagi na niekorzystne zmiany
przepisdw prawa postanowiono wybudowac dwie instalacje elektrowni stonecznych o tacznej mocy 80kW.

Wykres z nastepnej strony dokumentuje wzrost bezposredniego zuzycia energii elektrycznej wykorzysty-
wanej w celu oczyszczania $ciekdw spowodowany zwiekszeniem ilosci oczyszczanych Sciekdéw oraz spadek
zuzycia energii elektrycznej w zapleczu administracyjno — technicznym bedacym nastepstwem wdrozonych
dziatan, ktérych gtéwnym celem byto zmniejszenie zuzycia energii elektrycznej np. zamiane rodzaju zrédet
Swiatta na energooszczedne, w tym typu LED, oraz modernizacje instalacji elektrycznej pod katem sterowania
oswietleniem, likwidacji ponad 100 drukarek stanowiskowych i zastgpieniu ich kilkoma urzadzeniami wielo-
funkcyjnymi, stosowanie wytgcznikow swiatta w miejscach o niewielkim ruchu itp. Spadek zuzycia energii elek-
trycznej w roku 2013 i 2014 w zakresie transportu wody i $ciekdw w poréwnaniu do roku 2012 zwigzany jest ze
zrealizowanymi dziataniami Przedsiebiorstwa, w zakresie poprawy doktadnosci opomiarowania sieci przesyto-
wych, co umozliwia obecnie ich lepsza diagnostyke.




zuzycie energii elektrycznej na procesy ujmowania i uzdatniania wody,
dostarczania wody oraz odbioru i oczyszczania sciekow
w latach 2012 - 2015 [kWh/rok] oraz ich udziat w catkowitym zuzyciu
energii elektrycznej [%]
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Uwaga: Duza réznica zuzycia energii elektrycznej pomiedzy ujmowaniem i uzdatnianiem wody a oczyszcza-
niem sciekdw na powyzszym wykresie jest zwigzana z tym, iz zdecydowana ilos¢ sciekéw powstajacych na

obszarze dziatalnosci Przedsiebiorstwa jest oczyszczana przez odrebna firme tj. Oczyszczalnie Sciekéw WARTA
SA w Czestochowie (por. tab. 2 str. 12).

Przedsiebiorstwo eksploatujac pojazdy samochodowe, maszyny robocze oraz urzadzenia spalinowe zwraca
uwage na efektywnos¢ zuzywania paliw pednych, co nie tylko wptywa na zmniejszenie zuzycia nieodnawial-
nych zasobéw przyrody (ropy naftowej), ale rowniez przyczynia sie do zmniejszenia zanieczyszczania srodowi-
ska spalinami. Realizowane jest to gtéwnie przez:

« systematyczng wymiane taboru samochodowego - wycofywane sg sukcesywnie z eksploatacji przestarzate
samochody, a w ich miejsce nabywane sg pojazdy nowoczesne, spetniajace europejskie normy emisji spalin
EURO,

- kompleksowe szkolenia obejmujgce wszystkich kierowcéw Przedsiebiorstwa, ktérych tematami sg bezpie-
czenstwo w ruchu drogowym i ekonomika jazdy,

« indywidualne szkolenia wstepne dla kierowcéw, podczas ktérych omawiane sg szczegétowo czynniki ma-
jace decydujacy wptyw na ograniczenie zuzycia paliwa w silnikach pojazdéw, ze szczegélnym uwzglednie-
niem wptywu sprawnosci technicznej pojazdéw na emisje szkodliwych substancji do srodowiska przyrod-
niczego,

« biezaca analize dotyczaca zasad prawidlowej eksploatacji ogumienia samochodowego i jazdy z ekono-
miczna predkoscia,

- opracowanie i wprowadzenie do systemu ,Transport” formularza komputerowego ,Normy paliwa faktycz-

ne’ stuzacego do biezacej kontroli zuzycia paliw w wybranym przedziale czasowym i usprawnienia nadzoru
nad zuzyciem paliw.



Ponizszy wykres stanowi dowdéd skutecznosci podejmowanych dziatan.
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4.3. POWIERZCHNIA ZIEMI

4.3.1. Substancje pomocnicze, w tym niebezpieczne

Podczas proceséw uzdatniania i dezynfekcji wody oraz oczyszczania $ciekdw stosowane sg substancje
wspomagajace te procesy. Celem ich stosowania jest poprawa skutecznosci i efektywnosci prowadzonych ww.
proceséw. W przypadku awaryjnego uwolnienia do srodowiska substancje te mogtyby przyczynic sie do zanie-
czyszczenia ziemi. W celu zapobiegniecia takiej sytuacji oraz minimalizacji negatywnych skutkéw jej wystapie-
nia Przedsiebiorstwo posiada wykaz potencjalnie mozliwych do wystapienia sytuacji awaryjnych oraz przygo-
towane sposoby postepowania (instrukcje) w przypadku ich wystgpienia. Do przygotowania instrukgcji zawsze
wykorzystuje sie informacje zamieszczone w kartach charakterystyk substancji, dla ktérych sporzadzenie takiej
karty jest obowigzkowe.

Substancjami pomocniczymi stosowanymi w Przedsiebiorstwie sa:

~w gospodarce wodnej:
.+ ozon,
+ podchloryn sodu,
« wodorotlenek sodu,
« kwas fosforowy,
« chlorek zelazowy,
- etanol.
~w gospodarce sciekowej:
+ koagulanty,
- flokulanty,

- wapno chlorowane.




Zuzycie srodkéw pomocniczych, w tym niebezpiecznych w roku 2015 przedstawiono ponizej:

NAZWA SUBSTANCJI yAVyA(d]: MIEJSCE DZIALANIE
STOSOWANIA

PODCZAS UZDATNIANIA WODY

Ujecia wody: Miréw .
Ozon [Os] 2868 kg i Wierzchowisko Dezynfekcja wody
Ujecia wody poza
Podchloryn sodu 23080 kg ujeciami Miréw Dezynfekcja wody
[NaOCl] S .
i Wierzchowisko
Kwas fosforowy Ujecie wody
751 kg ; .
[H3PO4] Wierzchowisko Wspomaganie procesu
; iaci biologicznej denitryfikacji
Chlorek zelazowy 29000 kg L‘JJQCIE wqdy
[FeCls] Wierzchowisko
Wodorotlenek sodu Ujecie wody
[NaOH] 3000 kg Blachownia Korekta odczynu
Etanol [C2HsOH] 52995 k Ujecie wody Wspomaganie procesu
s 9 Wierzchowisko biologicznej denitryfikacji
PODCZAS OCZYSZCZANIA SCIEKOW
Wapno chlorowane 170 kg Wszystkie oczyszczal- Dezynfekcja odpadu,,skratki”
Flokulanty 8890 kg nie $ciekow
5 R Wspomaganie procesu oczysz-
czyszczalnia sciekéw czania $ciekow
Koagulanty 50340 kg w Ktobucku
4.3.2 Odpady

Odpady stanowig nieroztagczng czes¢ prowadzonej przez Przedsiebiorstwo dziatalnosci gospodarcze;j.
Gtéwny strumien odpadow (od 73% - 85%) jaki powstaje w wyniku dziatalnosci Przedsiebiorstwa zwigzany jest
z procesem odbioru sciekdw oraz ich oczyszczania. Wszystkie powstajace odpady w tych procesach, w mysl
obowiagzujacych przepiséw, nie s3 odpadami niebezpiecznymi.

Okoto 10 - 20% ogotu powstajacych odpaddéw stanowi odpad, ktérego wytworzenie jest zwigzane z eksplo-
atacja sieci wodociggowej — ten odpad takze nie spetnia kryteriow okreslonych dla odpadéw niebezpiecznych.
Z tej ilosci, okoto 0,1% stanowia odpady niebezpieczne. Zaledwie 1% - 3% powstajacych odpadéw stanowig
odpady, ktérych wytworzenie jest zwigzane z funkcjonowaniem zaplecza administracyjno- technicznego.
Z ogodlnej ilosci powstajacych odpadoéw okoto 62 - 73% przekazywanych jest do przetwarzania, gtéwnie w celu
odzysku. Sktadowanie natomiast jest metoda unieszkodliwiania nw. rodzajéw odpadéw:

- ze studzienek kanalizacyjnych (20 03 06),

» zawartosc¢ piaskownikéw (19 08 02).
Z uwagi na ilos¢ wytwarzanych odpadoéw, eksploatacja zadnego z uje¢ wody lub oczyszczalni sciekéw nie wy-
maga uzyskania decyzji administracyjnej dotyczacej odpaddw. Wytworzone odpady sg przekazywane, na zasa-
dach okreslonych w umowach, zawieranych z podmiotami posiadajgcymi odpowiednie decyzje administracyj-
ne zezwalajace na zbieranie lub przetwarzanie odpadéw.



19 08 02 zawartos¢
piaskownikow

P

1908 01 skratki
0,60% 18,74%

26,38%

odpady

“~~_ niebezpieczne

0,05%

Struktura wytworzonych odpadéw [2014]

19 08 02 zawartosc¢
piaskownikow
2,11%

1908 01 - skratki
0,26%

odpady niebezpieczne

0,12

Struktura wytworzonych odpadow [2015]

19 08 02 Zawartos¢
piaskownikéw 2,1 %

19 08 01 Skratki 0,5%

odpady niebezpieczne

0,1%
23,8%
Oodpady niebezpieczne B 17 05 04 - gleba ziemia
020 03 06 - odpady ze studzienek kanalizacyjnych m19 08 01 - skratki
@19 08 02 - zawartos¢ piaskownikow @19 08 05 - komunalne ustabilizowane osady $ciekowe

Opozostate odpady, inne niz niebezpieczne



5. System Zarzadzania Srodowiskowego

System Zarzadzania Srodowiskowego (SZS) funkcjonuje w Przedsiebiorstwie w ramach Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania (ZSZ) od 2003 roku. Dzieki SZS Przedsiebiorstwo wypracowuje spéjna strategie dziatai na
rzecz ochrony Srodowiska przyrodniczego. System ten jest zatem podstawowym narzedziem, dzieki ktéremu
Przedsiebiorstwo moze ogranicza¢ swoje negatywne oddziatywanie na srodowisko poprzez wczesng identyfi-
kacje probleméw srodowiskowych, wdrazanie dziatan doskonalgcych i osigganie wymiernych efektéw srodo-
wiskowych.

Uznajac, ze funkcjonowanie w firmach dobrowolnego systemu ekozarzadzania i audytu EMAS przyczynia
sie m. in. do dalszej poprawy efektywnosci dziatalnosci srodowiskowej, lepszych relacji z lokalng spotecznoscia,
poprawy wizerunku oraz zwiekszenia wiarygodnosci, w 2005 roku podjeto decyzje o wdrozeniu takze tego
systemu w Przedsiebiorstwie. Normatywem systemu zarzadzania EMAS jest obecnie rozporzadzenie Parlamen-
tu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 dnia 25 listopada 2009r. Przedsiebiorstwo zostato zarejestrowane
w krajowym rejestrze EMAS w 2008r. jako 12 firma w kraju, pierwsza firma w regionie czestochowskim oraz
pierwsza z branzy wodociggowo-kanalizacyjnej w Polsce.

Wyzej wymienione Systemy obejmuja swoim zakresem realizacje podstawowej dziatalnosci Przedsiebior-
stwa tj. produkcje i dostarczanie wody, odbiér i oczyszczanie $ciekdw oraz swiadczenie innych ustug zwiaza-
nych z obstuga infrastruktury sieci wodociggowo-kanalizacyjnej.

Podstawg funkcjonujacego SZS sa:

- przestrzeganie obowigzujacych norm i przepiséw prawnych (takze z zakresu ochrony srodowiska),

- stosowanie najlepszych dostepnych metod i technologii szczegdlnie w przedsiewzieciach niosacych ze
soba najwiekszy wptyw na srodowisko przyrodnicze,

- dokonywanie zapiséw umozliwiajacych kontrolowanie i analizowanie dziatani srodowiskowych (w tym do-
kumentujacych zmniejszenie stopnia oddziatywania na srodowisko przyrodnicze).
Systemowe zarzadzanie, w celu wyodrebnienia znaczacych wptywoéw na srodowisko, opiera sie w Przedsiebior-
stwie na:
a) funkcjonowaniu’zgodnie z okre$lonymi w dokumentacji systemowej zasadami (procedurami), w tym takze
dotyczacymi SZS takimi jak:
- identyfikacja wymagan prawnych i innych,
- identyfikacja i ocena aspektéw srodowiskowych,
- identyfikacja potencjalnych sytuacji awaryjnych,
« monitorowanie i pomiary aspektéw srodowiskowych.
b) realizacji programu dziatan srodowiskowych jako narzedzia do osiggania wyznaczonych celéw Srodowisko-
wych,
c) realizacji programu szlfoler'\ wszystkich pracownikéw Przedsiebiorstwa umozliwiajacego im aktywny udziat
w funkcjonowaniu SZS,

d) poszerzaniu $wiadomosci ekologicznej — zaréwno pracownikéw, jak réwniez klientéw, kontrahentéw oraz
dzieci i mtodziezy. Kazdy pracownik ma mozliwos$¢ uczestniczenia w pracach Zespotu EKOPOZYTYWNI,
funkcjonujacego w Przedsiebiorstwie od 2008 roku.




Dla sprawdzenia, czy systemy zarzadzania Srodowiskowego funkcjonujg poprawnie i sg systematycznie
doskonalone przeprowadzane sa audity wewnetrzne. Waznym ich zadaniem jest takze zgromadzenie obiek-
tywnych danych potwierdzajacych zgodnos¢ funkcjonowania Przedsiebiorstwa z obowigzujacym prawodaw-
stwem, polityka Srodowiskowa, procedurami systemowymi, instrukcjami wewnetrznymi oraz innymi zobowia-
zaniami (np. umowami). Rocznie przeprowadzanych jest okoto dwadziescia auditéw wewnetrznych, wliczajac
w to audity (tzw. drugiej strony) przeprowadzane w firmach zewnetrznych realizujacych zadania na zlecenie
Przedsiebiorstwa.

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci podejmowane sa dziatania korygujace oraz zapobiegawcze. Stra-
tegiczna ocena systemu zarzadzania srodowiskowego uzyskiwana jest natomiast dzieki cyklicznym corocznie
odbywajacym sie przegladom zarzadzania. Ich zadaniem jest miedzy innymi okreslenie skutecznosci i efektyw-
nosci systemu zarzadzania sSrodowiskowego w osigganiu zatozonych celéw srodowiskowych, a takze wskazanie
ewentualnych dziatan naprawczych i zapobiegawczych oraz innych doskonalacych system.

5.1. ZNACZACE ASPEKTY SRODOWISKOWE

Znaczace aspekty sSrodowiskowe zostaty zidentyfikowane zgodnie z obowigzujaca w Przedsiebiorstwie pro-
cedura systemowa,Identyfikacja aspektéw sSrodowiskowych” przez specjalnie powotany Zespot ds. identyfikacji
i oceny aspektow srodowiskowych. Ocenie poddawane sg wszystkie aspekty srodowiskowe w poszczegdlnych
obszarach dziatalnosci. Podczas dokonywania oceny aspektow srodowiskowych i ich wagi kierowano sie naste-
pujacymi kryteriami:

» wptywem wymagan prawnych i innych,

zakresem i czasem oddziatywania na srodowisko przyrodnicze,
+ ryzykiem wystapienia przekroczen dopuszczalnych stezen zanieczyszczen,

prawdopodobieristwem wystapienia awarii,

kosztami srodowiskowymi,
« wptywem na wizerunek firmy.

Za najwazniejsze wsrdd znaczacych aspektow srodowiskowych uznano te, ktdre s bezposrednio zwigzane
z podstawowg dziatalnoscia firmy. Procesowi produkgji i dostarczaniu wody oraz odbioru i oczyszczania Scie-
kow nieroztgcznie towarzyszy wytwarzanie odpaddéw, w tym takze niebezpiecznych (np.: zanieczyszczone czy-
Sciwa, sorbenty, oleje przepracowane, akumulatory, zuzyte baterie itp). Szczegélnemu nadzorowi podlegaja
stosowane w w/w procesach substancje niebezpieczne: podchloryn sodu, kwas fosforowy, soda kaustyczna,
chlorek zelaza. Dziatania zwigzane z ich wykorzystaniem ukierunkowane sg na minimalizacje wielkosci zuzycia
oraz zapobieganie negatywnemu ich oddziatywaniu na srodowisko przyrodnicze podczas ewentualnego wy-
stagpienia sytuacji awaryjnej. Tabela ze str. 41-szej prezentuje wykaz zidentyfikowanych znaczacych bezposred-
nich aspektéw srodowiskowych.

'tn*tqo




BEZPOSREDNIE ZNACZACE ASPEKTY

SRODOWISKOWE

WPLYW NA SRODOWISKO

ZRODLO ASPEKTU
SRODOWISKOWEGO (PRO-
CES, DZIALANIE, UStUGA LUB
PRODUKT)

1. | Pobérwéd podziemnych Eksploatacja zasobéw wodnych Ujmowanie wéd podziemnych
2. | Straty wody Eksploatacja zasobéw wodnych Straty wody w sieci wodociagowej
3. | Substancje organiczne w sciekach Zmnhlerzenlhe stezenia tlenu w wodach Oczyszczanie sciekoéw
powierzchniowych
Ustabilizowane komunalne osady . . S
4, g Rekultywacja terenéw zdegradowanych Oczyszczanie sciekow
Sciekowe
5. Scieki eksfiltrujace z sieci kanalizacyjnej | Zanieczyszczenie gruntu i wéd podziem- Nieszezelnosci w sieci kanalizacyjnej
do gruntu nych
6. | Jakos¢ wod podziemnych GZWP 326 Zanieczyszczenie i zubozenie zasobéw Ujecia wpd: (Wierzchowisko, Mirdw,
wodnych tobodo i Olsztyn)
Odpady niebezpieczne (oleje silnikowe, . . .
: o . Mozliwos¢ zanieczyszczenia gruntu, wéd .
7. | hydrauliczne) + substancje niebezpie- . . - . Obstuga techniczna
cne podziemnych i powierzchniowych
8. | Zuzycie nonikéw energii Zuzycie nieodnawialnych zasobow przy- Ujmowanie i dystrybucja wody oraz

rody, emisja pytéw i gazéw do atmosfery

odbidr i oczyszczanie $ciekow

Identyfikacja aspektow srodowiskowych dotyczy takze tzw. aspektéw posrednich czyli takich, ktére pozostaja
poza petna kontrolg zarzadczg Przedsiebiorstwa. Ogétem zidentyfikowano dziesie¢ aspektéw posrednich, spo-
$rod ktérych osiem nizej wymienionych ocenionych zostato jako znaczace.

POSREDNIE ZNACZACE ASPEKTY

SRODOWISKOWE

Scieki oczyszczone odprowadzane

WPLYW NA SRODOWISKO

Zanieczyszczenie wod powierzch-

ZRODLO ASPEKTU SRODOWISKOWEGO
(PROCES, DZIALANIE, USLUGA LUB
PRODUKT)

Slaskiej

1. | zOczyszczalni Sciekéw niowych, obciazenie sktadowiska Eksploatacja oczyszczalni $ciekdw
AWARTA” SA odpadami
f R R o Funkcjonowanie zaktadéw przemystowych
Scieki przemystowe zawierajace Mozliwos¢ zanieczyszczenia wod - C I
- - - B ; : - odprowadzajacych $cieki zawierajace sub-
substancje szczegdlnie szkodliwe powierzchniowych i podziemnych, - . ) ., ;
Zo A ; " - - stancje szczegdlnie szkodliwe dla srodowiska
dla srodowiska wodnego odprow- mozliwe toksyczne oddziatywanie . . L
T . . . wodnego (np. galwanizernie, myjnie samo-
adzane do kanalizacji sanitarnej na organizmy zywe
chodowe)
Scieki pochodzace z nieruchomosci . . .
: - ) Zanieczyszczenie gruntu, wéd . o
3. | nieprzylaczonych do sieci kanali- ) - - . Osadnictwo, urbanizacja
o powierzchniowych i podziemnych
zacyjnej.
Przeciwdziatanie zubazaniu
4. | Edukadja proérodowiskowa zasobgw wqd poQZIemnych oraz Korzystanie z ustug zbiorowego zaopatrzenia
zapobieganie zanieczyszczaniu wéd | w wode
powierzchniowych i podziemnych
Oddziatywanie srodowiskowe firm L . S
f L Przeciwdziatanie zubazaniu wod o . .
5. | wykonujacych przektadki i remonty . Eksploatacja sieci wodociggowej
o ; podziemnych
sieci wodociggowych
Oddziatywanie srodowiskowe
6. | Czestochowskiego Przedsiebiorstwa | Obcigzenie sktadowiska odpadami Eksploatacja sktadowiska odpadéw
Komunalnego Sp. z o0.0.
Oddziatywanie srodowiskowe SARPI . .
P L - . . . Eksploatacja zaktadu prowadzacego termiczne
7. Dabrowa Goérnicza Sp. z 0. 0. z siedzi- | Emisja zanieczyszczen do powietrza . A .
e unieszkodliwianie odpadéw
ba w Dabrowie Gérniczej
Oddziatywanie srodowiskowe Rekultywacia terenéw pobrzemy-
8. | HILKIM sp. z 0.0.z siedzibg w Rudzie ywaq pop 4 Eksploatacja instalacji odzysku

stowych

Zgodnie z procedurg systemowg ,Identyfikacja aspektow srodowiskowych’, aspekty srodowiskowe bezposred-
nie i posrednie podlegajg nadzorowi - s3 na biezaco aktualizowane, a ich weryfikacja jest przeprowadzana nie
rzadziej niz raz w roku.



5.2 Cele i zadania srodowiskowe

Znaczace aspekty srodowiskowe oraz zobowigzania zawarte w Polityce Srodowiskowej stanowity podstawe
do sformutowania celéw srodowiskowych, a takze do przygotowania Programu Srodowiskowego Przedsiebior-

stwa.W aktualnie obowigzujacym Programie Srodowiskowym przyjeto nastepujace zadania do realizacji:

CEL SRODOWISKOWY

1

ZADANIE SRODOWISKOWE
2

1. Utrzymanie w roku
2016 strat wody
w wielkoéci 1031 m*/1
km eksploatowanej
sieci wodociggowej
(sie¢ magistralna + sie¢
rozdzielcza + przytacza
wodociggowe).

1. Przebudowy sieci wodociaggowej o tacznej dtugosci
6000 mb. z uwagi na zty stan techniczny (liczne awarie).

rok 2016

Wszystkie zadania
w trakcie realizacji

2. Wymiana przytaczy wodociggowych starszych niz 30
lat na przektadanych sieciach.

rok 2016

Wszystkie zadania
w trakcie realizacji

3. Opracowanie koncepcji wydzielania oraz opomiarowa-
nia lokalnych stref sieci wodociggowej wraz z przygo-
towaniem dokumentacji projektowej przylaczy ener-
getycznych.

rok 2016

Wszystkie zadania
w trakcie realizacji

4. Kontrola sieci wodociggowej urzadzeniami do wykry-

wania nieszczelnosci stanowigcymi wyposazenie sa-
mochodu do inspekgji sieci wodociggowej — nie mniej
niz 500 km sieci na rok.

rok 2016

Wszystkie zadania
w trakcie realizacji

5. Przeprowadzenie weryfikacji wszystkich wodomierzy
przewidzianych do wymiany w 2017r., a eksploatowa-
nych przez Wydziat Wodomierzy, w celu optymalizacji
ich doboru na podstawie obowigzujacych wytycznych
technicznych Przedsiebiorstwa.

rok 2016

Wszystkie zadania
w trakcie realizacji

6. Rozbudowa strefy wodomierzy ultradzwiekowych do
poziomu co najmniej 200 urzadzen.

rok 2016

Wszystkie zadania
w trakcie realizacji

1

2. Ochrona jakosciowa
i ilo$ciowa zasobow
wod podziemnych
GZWP 326.

2

1. Wykonanie dwoch cykli pomiarowych zgodnie z opra-
cowanym zintegrowanym systemem gospodarowania
i ochrony woéd GZWP 326, zebranie danych $rodowi-
skowych oraz ich wprowadzenie do systemu kompu-
terowego wod-kan (mapy numeryczne: hydrogeologia
i sozologia), w tym w wezle tobodno.

rok 2016

W trakcie realizacji,
zgodnie z zatozo-
nym harmonogra-
mem

2. Interpretacja wynikéw i podejmowanie dziatan opty-

malizujgcych prace uje¢ wody.

do 30 wrze-
Snia 2016

W trakcie realizacji

3. Weryfikacja modelu hydrodynamiki GZWP 326 N, na
podstawie dokonanych 5-letnich badarn (wspdlnie z
Katedra Hydrogeologii AGH w Krakowie).

do 31 grud-
nia 2017

W trakcie realizacji

1

3. Efektywne wykorzysta-
nie wody zuzywanej
do ptukania filtréw w
Stacji Usuwania Azo-
tanoéw. Ograniczenie
wielkosci jej zrzutow
do sieci kanalizacyjnej
0 50% w poréwnaniu z
rokiem 2015.

1. Zawrécenie wéd nadosadowych, ze zbiornika osadu
do instalacji wody wykorzystywanej do ptukania fli-
tréw

do
30.09.2016r.

W trakcie realizacji




1

4. Ograniczenie zrzutu
Sciekow zawierajacych
metale ciezkie do

2

1. Kontrola analityczna w zidentyfikowanych zakfadach
odprowadzajacych wraz ze sciekami substancje szcze-

sieci kanalizacyjnej gélnie szkodliwe dla srodowiska wodnego nie rzadzifej rok 2016 W trakcie realizacji
eksploatowane przez niz 2 ra;y w roku w.ﬁrmach prowadzacych pokrywanie
Przedsiebiorstwo. galwaniczne metali.
1 p) 3 4
5. Ograniczenie eksfiltra- | 1. Inspekcja telewizyjna wybranych odcinkéw sieci kana-
cji Sciekdw z sieci ka- lizacyjnej — nie mniej niz 60 km , w tym przynajmniej 2 2016-2017 W trakcie realizacji
nalizacyjnej do gruntu km na terenie po bytej Hucie Czestochowa.
i wod podziemnych 2. Renowacja sieci kanalizacyjnej - koszt wykonania mi- | do31grud- |\ 0 oL
poprzez remonty sieci nimum 2 min zt. nia 2016r. )
kanalizacyjnych.
3. Ifienjc.yﬁka'qa p(?tenCJaInth miejsc Wiqcz.en sieci kana- dq 31 grud- W trakcie realizacji
lizacji sanitarnej do kanalizacji opadowe;. nia 2016r.
1 2 3 4
6 Zmniejszenie masy 1. Sporzadzenie analizy ekonomicznej dla budowy stacji .
; ) ] ) : . | do 15 kwiet- .
odpadéw poddawa- przetwarzania odpaddéw ze studzienek kanalizacyj- . Zrealizowano
. nia 2015r.
nych sktadowaniu (kod nych.
odpadu 20 03 06).
P 2. Przygotowanie dokumentacji projektowej. do iz:létrego Zrealizowano
3. Realizadcji stacji przetwarzania odpadéw ze studzienek | do 31 grud- W trakcie realizacii
kanalizacyjnych metoda odzysku. nia 2016r. )
1 P 3 4
7.Ograniczenie infiltracji | 1. Przygotowanie planu kontroli gospodarki $ciekowej .

- . . . " L do 30 listo- . -
wod przypadkowych oraz wodami opadowymi na terenie posesji w gminie W trakcie realizacji
L . . M pada 2016r.

i nielegalnych zrzutéw Olsztyn oraz jego realizacja.
sciekow do siecikana- | 5 Realizacja planu kontroli gospodarki éciekowej oraz 4o 31 arud-
lizacyjnej w obszarze gospodarki wodami opadowymi na terenie posesji : 231;‘ W trakcie realizacji
zlewni oczyszczalni w gminie Olsztyn. nia 8
$ciekdw w Olsztynie. - — - -
3. Podsumowanie danych, zebranie i weryfikacja wnio- | do 30 czerw- . -
. W trakcie realizacji
skow. ca 2018r.
1 P 3 4
8. Propagowanie wsréd 1. Organizowanie ,Otwartych Drzwi” w obiektach eksplo-
Klientéw Przedsie- atowanych przez Przedsiebiorstwo: do 5 wrze- . L
- ) . - L - W trakcie realizacji
biorstwa racjonalnego | - marzeciwrzesien - na terenie uje¢ wody, $nia 2016r.
korzystania ze Srodo- - czerwiec — na terenie oczyszczalni sciekdw.
wiska przyrodniczego, | 2. Informowanie na stronie internetowej Przedsiebior-
w tym takze z wod. stwa o obchodach Swiatowego Dnia Wody, Swiato- | do 5 wrze- ) -
. < . . W trakcie realizacji
wego Tygodnia Wody oraz Swiatowego Dnia Ochrony | $nia 2016r.
Srodowiska.
3. Organizacja konkurséw plastycznych z okazji Swiato- | do 31 marca . -
wego Dnia Wody. 2017, W trakcie realizacji
4. Organizacja konkursu o tematyce zwigzanej z racjonal-
nym i odpowiedzialnym gospodarowaniem zasobami
wodami dla uczniéw szkét gimnazjalnych z terenu ZKG | do 31 marca W trakcie realizacji
ds. Wodociagéw i Kanalizacji z okazji Swiatowego Dnia 2017r.
Wody.
5. Prelekcje dla ucznidw szkét réznego rodzaju oraz stu- rok 2016 W trakcie realizacji

dentéw szkot wyzszych.




9. Przygotowanie . " . - do 30 marca .
instalacji oczyszczalni 1. Sporzadzenie koncepcji rozbudowy i modernizacji. 2015r, Zrealizowano
sciekéw w Rybnej do do 30 kwiet-
przyjecia zwiekszonej 2. Przygotowanie dokumentacji projektowe;j. nia 2016r. Zrealizowano
ilosci Sciekéw z roz- — — -
budowywanej sieci 3. Rozpisanie i rozstrzygniecie przetargu na wykonaw- | do 31 lipca W trakcie realizacji
kanalizacyjnej w gmi- stwo. 2016r.
nie Mykanow (cell . 4. Realizacja modernizacji i rozbudowy oczyszczalni $cie- | do 31 grud- . -
realizowany wspdlnie Kow. nia 20171 W trakcie realizacji
z Gming Mykanéw). ' )
1 p) 3 4
10. Ograniczenie zuzycia | 1. Realizacja dwdch elektrowni stonecznych na terenie | do 15 czerw- . N
. . R g W trakcie realizacji
nieodnawialnych za- zbiornikéw wody: Bteszno oraz Kawie Gory. ca 20176r.
sobdéw przyrodniczych | 2. Zgtoszenie instalacji do odbioru przez Zaktad Energe- | do 20 czerw- | W trakcie realizacji
poprzez realizacje 2 tyczny TAURON Dystrybucja SA. ca 2016r.
glektrownl fotowolta- 3. Wiaczenie instalacji do sieci przesytowej TAURON Dys- | do 30 czerw- | W trakcie realizacji
icznych o tacznej mocy trybucja SA. ca 2016r.
80 kW.
1 2 3 4
11.Zmniejszenie energo- | 1. Analiza cieplna budynkéw zlokalizowanych na terenie
- . . . ) B do 30 wrze- . -
chtonnosci procesow: bazy Przedsiebiorstwa i wskazanie obszaréw wymaga- <nia 20161 W trakcie realizacji
ujmowania, uzdat- jacych optymalizaciji. )
niania i dostarczania 2. Wyftaczenie kottéw gazowych (3 szt.), zastgpienie ich | do30wrze- | W trakcie realizacji
wody oraz odbioru kottami elektrycznymi (2 szt.) oraz zabudowa dwoch | $nia 2016r.
i oczyszczania sciekow. kottéw z palnikiem gazowym wraz z uktadem automa-
tyki pogodowej w ujeciu wody Wierzchowisko .
3. Wylaczenie kottowni olejowej oraz zastgpienie jej | do30wrze- | W trakcie realizacji
kottami elektrycznymi w oczyszczalni $ciekéw w Bla- | $nia 2016r.
chowni.
4. Podsumowanie otrzymanych informacji i danych, | do30listo- | W trakcie realizacji
zebranie wnioskow. pada 20176r.

5.3 REALIZACJA (OSIAGNIECIE) CELOW SRODOWISKOWYCH W ROKU 2015

1.

W celu ograniczenia strat wody przebudowano sie¢ wodociggowa o wysokim wskazniku awaryjnosci o facznej dtu-
gosci ponad 8340 m.

Zabudowano 3 punkty pomiarowe, wyodrebniajace strefe ,WYCZERPY” w celu kontroli wartosci przeptywu oraz ci-
Snienia i w efekcie zmniejszenia strat wody.

Ograniczono eksfiltracje $ciekéw do gruntu i wéd podziemnych poprzez renowacje 1611 m sieci kanalizacji sanitarnej.

Zrealizowano zaplanowane dziatania edukacyjne w celu propagowania racjonalnego korzystania z wody oraz idei i za-
dan proklamowanych: Swiatowego Dnia Wody, Swiatowego Tygodnia Wody i Swiatowego Dnia Ochrony Srodowiska.

Zmniejszono energochtonno$¢ procesu oczyszczania sciekdw poprzez wykonanie instalacji do odzysku ciepta i wy-
korzystania do podgrzewania cieptej wody uzytkowej oraz poprzez dokonanie termomodernizacji budynku warszta-
towo — garazowego na terenie zaplecza technicznego Przedsiebiorstwa.

Ograniczono infiltracje wéd przypadkowych i nielegalnych zrzutéw $ciekéw do sieci kanalizacyjnej w zlewni oczysz-
czalni Sciekdw w Rybnej poprzez naprawe uszkodzonych odcinkéw sieci metoda krétkiego rekawa (2 szt.), naprawe
wilaczen przytaczen kanalizacyjnych metodg bezwykopowa (10 szt.) i obserwacje wiaczen przytaczy kanalizacyjnych
poprzez zadymienie. Obserwacje ponad 30 wiaczen nie potwierdzity odprowadzania wéd opadowych do sieci kana-
lizacji sanitarne;j.

Nizej wymienione Cele Srodowiskowe sa w trakcie realizacji:

1. Zmniejszenie masy odpadéw poddawanych sktadowaniu poprzez realizacje stacji przetwarzania odpadéw po-
wstajacych w wyniku czyszczenia studzienek kanalizacyjnych.
2. Modernizacja oczyszczalni Sciekéw w Rybnej.



WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ - 2013

Efektywnosc 87348 2,87 GJ/1000m?

energetyczna [GJ]

Efekty.wn,os1c wykorzystania 162777 535 kg/1000m”

materiatow' [kg]

Zuzycie wody? [m?] 2337900 84,24 m?/1000m?*

Masa wytworzonych odpa- 3
. . 8891929 30412200 292,38 kg/1000m

déw - ogdtem [kg]

Masa wytworzonych odpa- 4064 013 kg/1000m?

doéw niebezpiecznych [kg]

Roznorodnosc 895027 29,43 m?/1000m’

biologiczna [m?]

Emisje [kgCO,] 869997 28,61 kgCO2/1000m’>

WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ - 2014

Efektywnos¢ 86072 2,55 GJ/1000m’

energetyczna [GJ]

Efekty.wn,o51c wykorzystania 146824 435 kg/1000m?

materiatéw' [kg]

Zuzycie wody? [m’] 2234900 66,18 m>/1000m>

Masa wytworzonych odpa- 3
. ) 8669805 33768800 256,74 kg/1000m

dow - ogdtem [kg]

Masa wytworzonych odpa- 10828 0,32 kg/1000m?

déw niebezpiecznych [kg]

Roznorodnos¢ 895027 26,50 m?/1000m’

biologiczna [m?]

Emisje [kgCO,] 758571 22,46 kgCO2/1 000m?




WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ - 2015

1

CALKOWITY
CALKOWITY ROCZNY WYNIK WSKAZNIK
ROCZNY WKEAD [B] EFEKTYWNO-
WSKAZNIK A ROCZNA ILOSC SCI SRODOWI- MIANO
POBRANEJ WODY SKOWEJ
| PRZYJETYCH R=A/B
SCIEKOW [m?]
Efektywnos¢ 3
energetyczna [GJ] 91293 2,68 GJ/1000m
Efektyyvr]losc wykorzystania 173856 5,11 kg/1000m’
materiatéow [kg]
Zuzycie wody [m’] 2674300 78,62 m3/1000m?*
Masa wytworzonych odpa- 8994194 34017100 264,40 kg/1000m?
déw - ogoétem [kgl
Masa wytworzonych odpa- 3
doéw niebezpiecznych [kg] 2772 0,08 kg/1000m
Roznorodnosc 899687 26,45 m?/1000m’
biologiczna [m?]
Emisje [kgCO,] 810276 23,82 kgCO2/1000m?
WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWE)J - ZESTAWIENIE
Efektywnosc 2,87 2,55 2,68 GJ/1000m?
energetyczna [GJ]
Efekty)/vr1’051c wykorzystania 3,46 3,49 511 kg/1000m?
materiatéw' [kg]
Zuzycie wody?® [m’] 84,16 66,18 78,62 m3/1000m3
Masa wytworzonych odpa- 292,11 256,74 264,31 kg/1000m?
déw - ogoétem [kgl
Masa wytworzonych odpa- 013 0,32 0,08 kg/1000m?
doéw niebezpiecznych [kg]
Roznorodnosc 29,40 26,50 26,45 m2/1000m’
biologiczna [m~]
Emisje [kgCO,] 28,58 22,46 23,82 kgCO2/1000m?

— uwzglednia substancje stosowane w procesie uzdatniania wody oraz oczyszczania sciekdw np. podchloryn sodu, flokulanty,
— obejmuje zuzycie wody przez Przedsiebiorstwo na wtasne cele (technologiczne i bytowe) oraz wielkos¢ strat wody w proce-

sie dystrybucji.




Incydenty i awarie srodowiskowe

Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie realizujac dzia-
talnos¢ gospodarcza wyznacza sobie oraz wprowadza w zycie takie standardy oraz sposoby postepowania,
by w przypadku wystapienia sytuacji awaryjnej lub kryzysowej, zachowana byta ciggtos¢ dostaw wody oraz
odbioru sciekow.

Wiekszos¢ instalacji (ujecia wody, oczyszczalnie Sciekow) jest wyposazonych w awaryjne zrodfa zasilania
- poprzez zastosowanie dwoch niezaleznych linii zasilania z energetyki zawodowej lub poprzez wyposazenie
w stacjonarne agregaty pradotworcze. Praca pozostatych obiektéw moze by¢ podtrzymywana poprzez prze-
wozne agregaty pradotworcze.

Realizowane i promowane standardy wykonania obiektéw gospodarki wodno - kanalizacyjnych zostaty juz
wielokrotnie sprawdzone i potwierdzity stusznos¢ przyjmowanych rozwigzan.

W utrzymaniu ciggtosci dostaw wody, odbioru $ciekéw oraz prawidtowego postepowania podczas wysta-
pienia ré6znego rodzaju incydentoéw, sytuacji kryzysowych wazng role petnia:
- stosowany juz od wielu lat w Przedsiebiorstwie system monitoringu i wizualizacji, w tym tzw. system aktyw-
nej kontroli wyciekoéw,

« wyznaczone mozliwe do wystagpienia sytuacje awaryjne oraz ich systematyczny przeglad,

» okreslane, dla wyznaczonych sytuacji awaryjnych, sposoby postepowania (tzw. instrukcje), ktére poddawa-
ne sg systematycznym przegladom,

- przeprowadzane okresowo symulacje (¢wiczenia) sposobdéw postepowania okreslonych w instrukcjach.

W latach 2013 - 2015 w wyniku prowadzonej dziatalnosci gospodarczej nie wystgpita zadna sytuacja awaryjna
lub kryzysowa, w tym takze o charakterze srodowiskowym.

%, KOMORA &y
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Zgodnos$¢ z wymaganiami prawnymi

Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie posiada wszyst-
kie aktualne decyzje i pozwolenia wymagane prawem w zakresie:
« poboru wéd podziemnych,
+ wprowadzania oczyszczonych $ciekdw komunalnych do wéd i do ziemi,
« odprowadzania wod opadowych i technologicznych z terenéw uje¢ wody i oczyszczalni sciekow,

Przedsiebiorstwo z uwagi na ilo$¢ wytwarzanych odpadoéw nie jest zobowigzane do uzyskania pozwolenia na
wytwarzanie odpadow.

Zadna z instalacji eksploatowanych przez Przedsiebiorstwo nie wytwarza odpadéw w takiej ilosci, by koniecz-

nym byto uzyskanie pozwolenia na wytwarzanie odpaddw.

W Przedsiebiorstwie prowadzony jest rejestr wymagan prawnych z zakresu ochrony srodowiska oraz rejestr wyma-
gan okreslonych w umowach cywilno-prawnych. Rejestry podlegaja systematycznym przegladom i aktualizacji, a raz do
roku przeprowadzana jest okresowa ocena zgodnosci z wymaganiami prawnymi oraz innymi, do ktorych przestrzegania
zobowiazato sie Przedsiebiorstwo.

Przedsiebiorstwo, w wymaganych terminach, przekazuje informacje (raporty) do organéw ochrony srodowiska oraz
do Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska. W 2016r. Przedsiebiorstwo przedtozyto, nw. dane i informacje za
rok 2015:

« Marszatkowi Wojewodztwa Slaskiego:
wykaz zawierajacy zbiorcze zestawienie informacji o zakresie korzystania ze srodowiska oraz o wysokosci nalez-
nych opfat,
- zbiorcze zestawienie danych o rodzajach i ilosci wytworzonych odpaddw,
informacje o wyrobach zawierajacych azbest i miejscu ich wykorzystywania,
wyniki ilosci pobranej wody przez podstawowe ujecia wody.
+ Prezydentowi miasta Czestochowy, Staroscie Powiatu Czestochowskiego oraz Staroscie Powiatu Ktobuckiego:
- wyniki ilosci pobieranej wody przez pomocnicze ujecia wody,
- dane oilosci i jakosci odprowadzanych $ciekdw.

- Wojewddzkiemu Inspektoratowi Ochrony Srodowiska w Czestochowie:

- wyniki ilosci pobieranej wody przez podstawowe i pomocnicze ujecia wody,

- dane oilosci i jakosci odprowadzanych sciekéw.

W 2015r. Paristwowy Powiatowy Inspektorat Sanitarny przeprowadzit 15 kontroli dotyczacych oceny stanu sanitar-
nego nastepujacych uje¢ wody: Miréw, Wierzchowisko, tobodno, Olsztyn, Blachownia, Ktobuck, Bukowno, Cisie, Kono-
piska-Kopalnia, Redziny, Rudniki, Rzasawa, Biskupice, Rekszowice, Rybna i Wielki Bér. Kontrole nie wykazaty uchybien
sanitarno-technicznych. Instytucja ta przeprowadzita takze jedng kontrole, ktérej przedmiotem byto przestrzeganie
przepiséw dotyczacych higieny pracy. Do zadnej z wyzej wymienionych kontroli nie zostaty wydane zalecenia pokon-
trolne. Podobnie byto w 2013 i 2014 roku.

W 2013r. Delegatura Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska w Czestochowie przeprowadzita dwie kon-
trole przestrzegania przepiséw i decyzji administracyjnych dotyczace oczyszczalni $ciekdw w Ktobucku i Ostrowach oraz
w Hucie Starej B. Do pierwszej z wymienionych kontroli nie wydano zalecerr pokontrolnych, natomiast druga kontro-
la stwierdzita przekroczenie dopuszczalnych stezer odprowadzanych $ciekdw oczyszczonych. W nastepstwie kontroli
wprowadzono dziatanie korygujace (wydtuzenie wieku osadu), ktére w krétkim czasie umozliwito odzyskanie réwno-
wagi procesowej. Przedsiebiorstwu nie zostata wyliczona kara. We wszystkich eksploatowanych przez Przedsiebiorstwo
oczyszczalniach $ciekdw monitoring jakosci odprowadzanych sciekdéw prowadzony jest z wiekszg czestotliwoscia, ani-
zeli zostato to okreslone w pozwoleniach wodnoprawnych, by prawdopodobieristwo odprowadzania $ciekdéw o po-
nadnormatywnych stezeniach byto jak najnizsze. W roku 2014 przeprowadzone zostaty dwie kontrole w oczyszczalniach
Sciekéw: w Rybnej oraz w Karolinie. Do zadnej z kontroli nie wydano zalecerr pokontrolnych. W roku 2015 nie zostata
przeprowadzona zadna kontrola przez tg instytucje.

Informacje o zgodnosci jakosci wody dostarczanej przez Przedsiebiorstwo z wymaganiami prawnymi mozna uzyskac takze
w Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Czestochowie

> http://www.psse.czest.pl/pdf/ocena_obszarowa wody 2014.pdf oraz w Ktobucku > http://psseklobuck.pis.gov.pl/

Informacje o zgodnosci funkcjonowania oczyszczalni sciekdw z wymaganiami prawnymi mozna uzyska¢ w Wojewodzkim
Inspektoracie Ochrony Srodowiska w Katowicach

= http://www.katowice.pios.gov.pl/index.php?tekst=inspekcja/decyzje/i#




Komunikowanie sie i jawnos¢ dziatan

Wymaganie to w sposob zasadniczy wyrdznia system ekozarzadzania i audytu EMAS od wymagan okre-
$lonych w normie ISO 14001:2004. To nie tylko tzw. komunikacja wewnetrzna pomiedzy réznymi dziatami
i wydziatami Przedsiebiorstwa oraz oficjalne udokumentowane lub udzielane informacje wszystkim zaintere-
sowanym, ale réwniez prowadzenie otwartego dialogu ze spoteczenstwem (spotecznoscia lokalng i organami
ochrony srodowiska), ktérego gtéwnym zatozeniem jest przede wszystkim podejmowanie tematyki oddziaty-
wania Przedsiebiorstwa na sSrodowisko przyrodnicze.

Najwazniejszym dokumentem realizujacym to wymaganie jest Deklaracja Srodowiskowa Przedsiebiorstwa,
w ktérej zamieszczone zostaty wiarygodne dane i informacje. Zarzad Przedsiebiorstwa ma swiadomos¢, ze tylko
prawdziwe i przejrzyste informacje przekazane pracownikom, Klientom, instytucjom kontrolnym i administracji
lokalnej daja gwarancje petnej wiarygodnosci. Deklaracja Srodowiskowa, dla utatwienia dostepnosci, druko-
wana jest rowniez w wersji tradycyjnej (papierowej) i udostepniana w Biurze Obstugi Klienta Przedsiebiorstwa,
podczas spotkan itp. Niezaleznie od tego, wersje papierowe przekazywane sg do urzedéw gmin - cztonkéw
Zwigzku Komunalnego Gmin ds. Wodociggdw i Kanalizacji w Czestochowie. Aktualna Deklaracja (w wersji elek-
tronicznej) dostepna jest réwniez na stronie internetowej Przedsiebiorstwa wraz z ankieta, dzieki ktérej kazdy
moze wyrazi¢ swoja opinie lub przedstawi¢ uwagi.

W celu umozliwienia zainteresowanym mieszkaricom regionu zapoznania sie z instalacjami technologicz-
nymi uzdatniania wody oraz oczyszczania Sciekéw, w tym takze udostepnienia informacji o oddziatywaniu
eksploatowanych przez Przedsiebiorstwo instalacji, organizowane sa kazdego roku akcje ,OTWARTE DRZWI" .
Terminy odbywania tych akcji powigzane sg z tzw. $wietami ekologicznymi tj.

« wdniu 22 marca kazdego roku, z okazji obchodéw Swiatowego Dnia Wody (SDW) udostepniane jest wybra-

ne ujecie wody,

« wdniu 5 czerwca kazdego roku, z okazji obchodéw Swiatowego Dnia Srodowiska udostepniana jest wybra-
na oczyszczalnia Sciekow,

- w pierwszym tygodniu wrzesnia, z okazji obchodéw Swiatowego Tygodnia Wody, udostepniane jest wybra-
ne ujecie wody.
Informacja o akcji zamieszczana jest kazdorazowo na stronie internetowej Przedsiebiorstwa oraz wysytana do
urzedoéw miast i gmin.

Na stronie internetowej Przedsiebiorstwa (www.pwik.czest.pl) zamieszczane s réwniez wyniki jakosci
wody z poszczegolnych uje¢ wody oraz wyniki jakosci sciekdw oczyszczonych odprowadzanych z poszczegél-
nych oczyszczalni sciekéw.

0Od 2008r. w Przedsiebiorstwie funkcjonuje Zespo6t Ekopozytywni, ktérego cztonkowie i sympatycy wigczaja
sie w organizacje obchodéw $wiat ekologicznych np. od roku 2013 w Swiatowym Dniu Wody kazdy zaintereso-
wany mieszkaniec regionu moze okresli¢ swoéj indywidualny slad wodny. Do tego celu Ekopozytywni wykorzy-
stujg przygotowang przez organizacje WaterFootprint Network ankiete.

Specjalng oferte Przedsiebiorstwo przygotowato dla dzieci i mtodziezy. W kazdym czasie, po wczesniej-
szym uzgodnieniu terminu, grupy szkolne, studenckie moga zwiedzi¢ wybrane przez siebie ujecie wody oraz
wystuchac jedna z prezentacji przygotowanych przez pracownikéw Przedsiebiorstwa. Tematy prezentacji, nu-
mery telefonéw kontaktowych oraz wiele innych informacji zamieszczonych zostato na stronie internetowej
Przedsiebiorstwa w zakfadce ,edukacja ekologiczna”. Dla wyjasnienia najmtodszym trudnej tematyki zwigzanej
z procesem uzdatniania wody, przygotowany zostat krétki film animowany ,Przygody Kropelki”. Scenariusz do
filmu zaproponowali,Ekopozytywni”.

W celu promocji odpowiedzialnego korzystania z wody, w marcu 2015r.,, w ramach obchodéw Swiatowe-
go Dnia Wody zorganizowano dla uczniéw szkét gimnazjalnych interdyscyplinarny ,Konkurs wiedzy o wodzie:
Woda = Zycie”. Na wniosek Przedsiebiorstwa, dotacji na zakupienie nagréd udzielit Wojewodzki Fundusz Ochro-
ny Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach. Podobnie byto w roku 2016.

Waznym narzedziem komunikowania sie jest wydawany i redagowany przez pracownikéw Przedsiebiorstwa juz
od 10 lat, kwartalnik Zrédetko. Dostepny jest on zaréwno w formie tradycyjnej (papierowej), jak rowniez w wersji elek-



tronicznej na stronie internetowej Przedsiebiorstwa. W wersji elektronicznej dostepne sa takze numery archiwalne.
Platforma dialogu oraz wymiany doswiadczen pomiedzy naukowcami, decydentami a uzytkownikami uje¢ wod
podziemnych jest cykliczna (odbywajaca sie co dwa lata) ogélnopolska konferencja hydrogeologiczna. Organiza-
torem konferencji jest Oddziat Czestochowski Polskiego Zrzeszenia Inzynieréw i Technikéw Sanitarnych wspélnie
z Przedsiebiorstwem. W czerwcu 2016 r. odbyta sie XXI Konferencja, a jej tematyka poswiecona zostata aktualnym
rozwigzaniom ujmowania i eksploatacji wéd podziemnych..

Wiele informac;ji dotyczacych: uje¢ wody i jakosci dostarczanej wody oraz oczyszczalni Sciekéw i jakosci od-
prowadzanych oczyszczonych $ciekdw zamieszczono réwniez na stronie internetowej Przedsiebiorstwa www.
pwik.czest.pl .

Poddanie sie weryfikacji na zgodnos¢ z systemem ekozarzadzania i audytu EMAS jest kolejnym potwier-

dzeniem, iz Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie buduje
zaufanie swoich Klientéw i wszystkich zainteresowanych stron poprzez dialog.

Wazne!!
~Powiedz mi, a zapomne.
Pokaz mi, a zapamietam.
Pozwdl mi zrobié, a zrozumiem.”
(Konfucjusz, 551 - 479 p.n.e.)

NUMERY TELEFONOW KONTAKTOWYCH
ORAZ ADRESY E-MAIL:

Numer alarmowy: 994

Dyspozytor: tel. 34 3773 355

Centralne Labolatorium Badania Wody i Sciekéw: tel. 34 3773 140
e-mail: bozena.szymaniec@pwik.czest.pl

Dziat Ochrony Srodowiska: tel. 34 3773 145
e-mail: dariusz.roszak@pwik.czest.pl

Wydziat Produkcji Wody: tel. 34 3773 330
e-mail: marcin.folwaczny@pwik.czest.pl
Wydziat Oczyszczalni Sciekéw: tel. 34 3773 340
e-mail: beata.kulejewska@pwik.czest.pl

Biuro Obstugi Klienta: tel. 34 3773 109

e-mail: poczta@pwik.czest.pl



Zatgczniki

Zalacznik I- Wykaz eksploatowanych uje¢ wody oraz oczyszczalni $ciekdw wraz z numerami decyzji
srodowiskowych i organem je wydajacym oraz odnosnikiem do strony internetowej Przedsigbiorstwa.

Ujecia wody:
L UJECIA WODY NUMER DECYZJI NA POBORWOD DATA WAZNOSCI LINKDO STRONY |
P PODZIEMNYCH /ORGAN WYDAJACY DECYZJI NTERNETOWE)J
Ujecie podstawowe Cz.0S.RR-76370/37/10 z dnia 30 grudnia 2010 . do 31 grudnia = http://www.pwik.czest.pl/ujecie-wody-
Miréw Marszatek Wojewédztwa Slaskiego 2030 roku -mirow2
Ujecie podstawowe Cz.0S.RR-76370/18/10 z dnia 9 wrzesnia 2010 . do 9 wrzesnia = http://www.pwik.czest.pl/ujecie-wody-
Olsztyn Marszatek Wojewédztwa Slaskiego 2030 roku -olsztyn2
Ujecie podstawowe Cz.0S.RR-76370/18/10 z dnia 19 sierpnia 2010 r. do 31 sierpnia > http//www.pwik.czest.pl/ujecie-wody-wierz-
Wierzchowisko Marszatek Wojewédztwa Slaskiego 2030 roku chowisko2
Ujecie podstawowe SR-1-6811/149/05 z dnia 17 stycznia 2006 r. do 17 stycznia = http://www.pwik.czest.pl/ujecie-wody-
tobodno Wojewoda Slaski 2026 roku -lobodno2
Ujecie pomocnicze OSR.1.6210-34/10 z dnia 20 grudnia 2010 . do 31 grudnia
Wielki Bor Prezydent Miasta Czestochowy 2030 roku
Ujecie pomocnicze OSIV 6223-4/21/2010 z dnia 31 grudnia 2010 r. do 31 grudnia
Blachownia Starosta Czestochowski 2030 roku
Ujecie pomocnicze OSIV 6223-4/20/2010 z dnia 31 grudnia 2010 r. do 31 grudnia
Rudniki Starosta Czestochowski 2030 roku
Ujecie pomocnicze 0S.1V.6223-4/13/06 z dnia 25 wrzesnia 2006 r. do 31 grudnia
Konopiska - Kopalnia Starosta Czestochowski 2026 roku

OSR..6210-36/05 z dnia 29 grudnia 2005 .

Ujgcie pomocnicze Prezydent Miasta Czestochowy

do 31 grudnia

Rzasawa Zmiana: OSR.1.6210-33/05/06 z dnia 1 marca 2006r. 2025 roku
Ujecie pomocnicze 08$.1V.6233- 4/46/05 z dnia 6 listopada 2005 r. do 31 pazdziernika
Redziny Starosta Czestochowski 2025 roku
Ujecie pomocnicze 0S.1V.6233-4/19/06 z dnia 6 pazdziernika 2000r. do 31 grudnia
Rekszowice Starosta Czestochowski 2026 roku
Ujecie pomocnicze ROS.IV.6223/2/07 z dnia 27 sierpnia 2007 r. do 31 grudnia . X .
Ktobuck Starosta Klobucki 2027 roku = http://www.pwik.czest.pl/pomocnicze-uje-
cia-wody3
Ujecie pomocnicze 0S.IV.6223-5-21/2002 z dnia 16 grudnia 2002 r. do 30 czerwca
Cisie Starosta Czestochowski 2032 roku
Ujecie pomocnicze 0S.IV.6223-4/7/2007 z dnia 10 pazdziernika 2007 r. do 30 wrzesnia
Rybna Starosta Czestochowski 2027 roku
Ujecie pomocnicze OSIV 6223-4/23/2010 z dnia 31 grudnia 2010 r. do 31 grudnia
Biskupice Starosta Czestochowski 2030 roku
Ujecie pomocnicze OSIV 6223-4/24/2010 z dnia 31 grudnia 2010 r. do 31 grudnia 2030
Bukowno Starosta Czestochowski roku
Ujecie pomocnicze OSIV 6223-4/25/2010 z dnia 31 grudnia 2010 r. do 31 grudnia
Krasawa Starosta Czestochowski 2030 roku
Ujecie pomocnicze OSIV 6223-4/22/2010 z dnia 31 grudnia 2010 r. do 31 grudnia
Kielniki Starosta Czestochowski 2030 roku
Ujecie pomocnicze ROS.6341.2.088.2015.IV z dnia 27 stycznia 2016 r. do 27 stycznia
Mokra Starosta Ktobucki 2036 roku
Ujecie pomocnicze 0S.6341.72.2012.IV.35 z dnia 4 grudnia 2012 . do 30 listopada
Przymitowice Starosta Czestochowski 2022 roku
Decyzja na pobér wod podziemnych oraz na odprowadzanie
Uiecie Zawodzie nadmiaru wod z ciggtego odwadniania WBG do 5 marca = http://www.pwik.czest.pl/ujecie-wody-
Je OSR.1.6341.6.2014 z dnia 5 marca 2014r. 2034 roku -zawodzie

Prezydent Miasta Czestochowy

Oczyszczalnie $ciekow:

NUMER DECYZJI NA WPROWADZANIE

OCZ ez NIE 0CZYSZCZONYCH $CIEKOW KOMUNALNYCH DAT’I‘)‘E"gZz'jf’sc' N TERNETOWE).
DOODBIORNIKA:
Oczyszczalnia $ciekdw ROS.111.6223/7/03 z dnia 26.09.2003 1. do 1 lipca ,
. Q;l t WW UV.E ! .E 1/
w Ktobucku Starosta Ktobucki 2019 roku = htt vk czestpl/klobuck
Oczyszczalnia Sciekow 0S5.6341.101.2013-V.34 zdnia 16.12.2003 r. do 31 grudnia = i wik czest pl/blachownia
w Blachowni Starosta Czestochowski 2023 roku : : :
Oczyszczalnia $ciekdw 05.6341.84.2014-V.34 z dnia 2.12.2014 . do 31 grudnia = hit S
. P . P://WWW.D o .pl/ =
w Hucie Starej,,B Starosta Czestochowski 2024 roku
Oczyszczalnia Sciekow 0$.6341.97.2015-V.39 z dnia 29.12.2015 . do 31 grudnia = i wik czest ol/rvbna
w Rybnej Starosta Czestochowski 2016 roku T :
Oczyszczalnia $ciekéw 0$.6341.88.2015-V.35 zdnia 29.12.2015 . do 31 grudnia = hit e T g —
.o . E;[ ZVV\NVVVE . .E z _Qg
w Kolonii Poczesna Starosta Czestochowski 2015 roku
Oczyszczalnia $ciekow 0$-V-6223-5-28/2010 z dnia 15.12.2010 . do 31 grudnia - . .
w Olsztynie Starosta Czestochowski 2020 roku =itttk 25 p folsztn
Oczyszczalnia $ciekow ROS.I11.6223/23/06 z dnia 16.08.2006 r. do 16 sierpnia = hit il el
. E;[ ZVV\NVVVE . .E z
w Ostrowach nad Oksza Starosta Ktobucki 2016 roku
Oczyszczalnia Sciekow 05.6341.96.2015-V.38 zdnia 29.12.2015 . do 31 grudnia = i wik czest pl/redzin
w Karolinie Starosta Czestochowski 2015 roku : : :




Zalacznik lI- Dane charakteryzujace ujecia wody.

UJECIE WODY MIROW

Zaopatrywany obszar: Miasto Czestochowa - dzielnice: Mirdw, Zawodzie, Rakow Sabindw,
Brzeziny, Bér, Bér Wypalanki, Ostatni Grosz, Dabie, Stare Miasto, | Aleja NMP, Srédmiescie - rejon ulic
Kosciuszki i Wolnosci, Osiedle Tysigclecie pomiedzy ulicami Armii Krajowej, Biedrzyrska, Wodzickiego
i Dekabrystéw. Miejscowosci: Wrzosowa, Poczesna, Stowik, Korwindw, Nowa Wies, Borek, Konopiska,
Wygoda, Wasosz, taziec, Palysz, Huta Stara A, Huta stara B, Mtynek, Mazury, Michatéw.

Ujmowanie wody: Pobo6r z 18 studni gtebinowych: 9 studni na terenie gminy Miasto Czestochowa i 9
studni na terenie gminy Mstéw.

ZUZYCIE ENERGII
PR KCJA WODY PITNE PROCESY TECHNOLOGICZNE
ODUKCJAWOD J ELEKTRYCZNEJ OCES CHNOLOGIC
Dobowa Max wg Produkcja
: .\ Catoroczna  pozw.wod-  Catoroczne 8 :
(Srednia) [m*/rok] e (KWh 1 m3 wody Dezynfekcja
[m¥/d] LR [kWh/m?]
[m?3/rok]
2013 19378 7072900 14 000 000 4943 596 0,699
2014 | 21412 7815323 14 000 000 4719355 0,604 Ozon (O,)
2015 | 20663 7 542 000 14 000 000 4211319 0,558

Twardosé wody: 9,5+10,6 [stopni niemieckich] / 3,4+3,8 [mval/l] / 170+190 [mgCaCO./I] -
WODA SREDNIO TWARDA

UJECIE WODY WIERZCHOWISKO

Zaopatrywany obszar: Gmina Mykanow, Miasto Czestochowa - dzielnice: Kiedrzyn, rejon ul.
Westerplatte, Lddzkiej i PCK, Tysigclecie na wschéd od ul Kiedrzynskiej, natomiast mieszkancy dzielnic:
Pétnoc, Aniotéw, Wyczerpy i Tysigclecie Zachdd korzystajg z wody stanowigcej mieszanine wody z ujec
Wierzchowisko i Miréw ze znaczna przewaga wody z ujecia Wierzchowisko, a mieszkancy dzielnic:
Kawodrza DolnaiGdrna, Gnaszyn Dolny i Gérny, Il 11l AL. NMP korzystaja zwody stanowigcej mieszanine
wod z uje¢ w Mirowie, Ltobodnie i Wierzchowisku z przewaga wody z ujecia Wierzchowisko.

Ujmowanie wody: Pobér z 5 studni gtebinowych oraz Zrédta: 2 studnie na terenie gminy Ktobuck oraz
3 studnie i zZrédto na terenie gminy Mykanow.

Ozon (0,)
2013 10875 3969 500 10 500 000 3086906 0,777 785 60 891 23800
2014 | 10981 4008 140 10 500 000 3284349 0,819 345 63750 29020
2015 11 066 4039000 10 500 000 3242080 0,802 562 65426 28 860

Twardos¢ wody: 10,9+12,0 [stopni niemieckich] / 3,9+4,3 [mval/l] / 195+215 [mgCaCO./I] -
WODA SREDNIO TWARDA




UJECIE WODY tOBODNO

Zaopatrywany obszar: Miasto Czestochowa - dzielnice: Parkitka, Zabiniec, Grabdwka, cze$¢
ulic: Obroncéw Westerplatte i Lodzkiej. Miejscowosci: tobodno, Kamyk. Gmina Miedzno.

Ujmowanie wody: Poboér z 5 studni gtebinowych w gminie Ktobuck: 4 studnie w m. tobodno
i 1 studnia w m. Kofaczkowice.

ZUZYCIE ENERGII

PRODUKCJA WODY PITNEJ
ELEKTRYCZNEJ
1{0] ¢
Dobowa Max wg Produkcja
> : Catoroczna = pozw.wod-  Catoroczne
(¢rednia) [m?3/rok] noprawnego [kWh] LIEET
3 3
[m3/d] Cm [kWh/m?]
2013 3843 1402 900 7183 200 1006 330 0,717
2014 | 3208 1171100 7183200 829313 0,708
2015 | 3727 1360 500 7183200 921 368 0,677

PROCESY TECHNOLOGICZNE

Dezynfekcja

Podchloryn sodu (NaOCl)

Twardos¢ wody: 11,8+13,7 [stopni niemieckich] / 4,2+4,9 [mval/l] / 210+245 [mgCaCO,/I] -
WODA SREDNIO TWARDA

UJECIE WODY OLSZTYN

Zaopatrywany obszar: Miasto Czestochowa - dzielnice: Rakéw Zachdd, Bteszno, Bugaj,
Kreciwilk i gmina Olsztyn.

Ujmowanie wody: Pobodr z 9 studni gtebinowych zlokalizowanych na terenie gminy Olsztyn:
3 studnie w m. Kusieta; 3 studnie w m. Lipéwki i 3 studnie w m. Olsztyn.

PRODUKCJA WODY PITNEJ

ZUZYCIE ENERGII

ELEKTRYCZNEJ

Dobowa Max wg Produkcja

g .\ Catoroczna pozw.wod- Catoroczne 2
sl [m3/rok] noprawnego [kWh] U E e
3 E)

[m3/d] [m*/rok] [kWh/m?3]
2013 | 4422 1614000 8320000 1233761 0,764
2014 | 3681 1343500 8320000 1044034 0,777
2015 | 4481 1635700 8320000 1012210 0,619

PROCESY TECHNOLOGICZNE

Dezynfekcja

Podchloryn sodu (NaOCl)

Twardos¢ wody: 9,2+10,4 [stopni niemieckich] / 3,3+3,7 [mval/l] / 165+185 [mgCaCO./I] -
WODA SREDNIO TWARDA




UJECIE ZAWODZIE

Zaopatrywany obszar: Obszar przemystowy po bytej Hucie Czestochowa

Przeznaczenie ujmowanejwody:dostarczanie wody przemystowej, w celach np.chtodniczych

Ujmowanie wody: Pobor z 7 studzien gtebinowych zlokalizowanych na terenie gminy Miasto
Czestochowa.

2013 | 3314 404300 1197200 126 005 0,312
2014 | 2212 400 488 3591600 129330 0,323 brak
2015 | 1478 539500 3591 600 368325 0,683

Twardosé wody: 10,9 - 12,6 [stopni niemieckich] / 3,9 - 4,5 [mval/l] / 195 - 225 [mgCaCO /1] -
WODA SREDNIO TWARDA




Dane charakteryzujgce ujecia wody pitnej eksploatowane przez Przedsiebiorstwo

Dopuszczalny Produkcja rzeczywista | Udziat
, - Stosowany/e proces/y
; pobor wody [m3/dobe] w .
.. Studnie . .. uzdatniania +
Nazwa ujecia wody . (wg pozwolenia produkcji
gtebinowe stosowany
wodnoprawnego)| 2013 |2014| 2015 2015r.
. 0 dezynfektant
[m>/ dobe] [%]
UJECIA WODY PODSTAWOWE
. Ujecie er,OV\,/ W 17 38.400 19.181 [21.411| 20660 41,90% i
Czestochowie i Srocku ozon
Il. Ujecie Wierzchowisko | 5 + 1 zrodto 29.800 10.851 [10.962| 11040 22,39% redukcja ,ZawartOSCI
azotandw, ozon
. Ujeci 9 22.800 4.422 3.680 4480 9,09% i
Ill. Ujecie Olsztyn podchloryn sodu
IV. Ujecie tobodno 5 19.680 3.844 | 3.208 | 3730 7,56% i
podchloryn sodu
UJECIA WODY POMOCNICZE
1. Ujecie w Ktobucku 1 2.640 2.468 | 2.474 | 2510 5,09% ] .
redukcja zawartosci
2. Ujecie w Rekszowicach 1 1.920 662 593 700 1,43% zelaza,
3. Ujecie . 1 1.440 284 | 266 | 300 | 0,61% podchloryn sodu
Konopiska - Kopalnia
S, redukcja zawartosci
4. Ujgcie WlelkI.BOI’ 2 3.561 1.531 1.542 1720 3,48% manganu,
w Czestochowie
podchloryn sodu
korekta pH i redukcja
5. Ujecie w Blachowni 2 2.400 176 140 230 0,46% zawartosci zelaza,
podchloryn sodu
redukcja zawartosci zelaza
6. Ujecie w Cisiu 1 1.200 47 50 60 0,11% i manganu,
podchloryn sodu
7. Ujecie w Rudnikach 1 1.200 267 270 280 0,57%
8. Ujecie Rzasawa w 1 2.400 422 | 426 | 460 | 0,94%
Czestochowie
9. Ujecie w Redzinach 1 1.920 284 277 290 0,58%
10. Ujecie w Rybnej 1 3.288 690 602 790 1,61%
11. Ujecie w Kielnikach 1 720 132 123 110 0,22%
12. Ujecie w Krasawie 1 288 0 0 0 0,00%
podchloryn sodu
13. Ujecie w Biskupicach 1 720 212 229 240 0,48%
14. Ujecie w Bukownie 1 356 111 105 70 0,14%
15. Ujecie Mokra 2 120 0 0 54,8 0,11%
16. Ujecie Przymitowice 1 1.280 0 0 114 0,23%
o . bariera odwadniajaca
0,
17.Ujecie Zawodzie 7 9.840 3.314 | 2.212 | 539.500 | 3,00% Walcownie Blach Grubych




Zatacznik llI- Dane charakteryzujace oczyszczalnie $ciekdw eksploatowane przez Przedsiebior-

stwo.
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Zalacznik IV- Zakresy wartosci stezen wskaznikéw jakosci wody ujmowanej w podstawowych
ujeciach wody.

Podstawowe ujecia wody

zakresy wartosci stezen wskaznikéw jakosci wody [2015r]

Woda Najwyzsze dopuszczalne wartosci
Wskazniki . oz wskaznikéw okreslone w RMZ
q Jednostka z glownych ujec . .
fizyko-chemiczne U dla wody przeznaczonej do spozycia
Przedsigbiorstwa przez ludzi z dn. 13.11.2015r.
Metnosé NTU 0,39 - 0,62 1
Barwa mg/1 Pt <5 akceptowalna
Zapach akceptowalny akceptowalny
Smak akceptowalny akceptowalny
pH 7,6-79 6,5-9,5
Amonowy jon mg/l <0,05 0,5
Azotyny mg/l <0,018 0,1
Azotany mg/1 18,6 - 44,6 50
Indeks nadmanganianowy mg/l <0,50 5,0
Chlorki mg/l 11,4-32,1 250
Zelazo ogolne ug/l <40 - 46 200
Mangan ng/l <10 50
Siarczany mg/l 22,6 - 58,2 250
Twardo$¢ ogodlna mg/l CaCO; 173 -237 500
Zasadowos¢ mval/l 2,30 -3,03 nie normowana
Twardo$¢ nieweglanowa mval/l 0,87 -1,96 nie normowana
Wapn mg/l 62,0 - 87,5 nie normowany
Magnez mg/l 1,34 - 3,88 125
Fosforany mg/1 0,077 - 0,131 nie normowane
Dwutlenek wegla wolny mg/l 5,94 - 8,58 nie normowany
Dwutlenek wegla agres. mg/1 0,0 woda nie moze by¢ agresywna
Tlen mg/l 8,0-11,0 nie normowany
Fluorki mg/l <0,20 1,5
Chrom ogdlny ng/l <2,0 - 3,80 50
Nikiel ng/l <2,0-24 20
Miedz mg/l <0,0020 - 0,0430 2,0
Kadm ug/l <0,20 5
Otow ug/l <2,0 10
Sod mg/l 2,42-125 200
Potas B mg/1 0,78 - 1,36 nie normowany
Przefwodnosc elektryczna uS/em 349 - 487 2500
wilasciwa w 25°C
Fenole (indeks fenolowy) mg/l <0,002 nie normowane
Antymon ug/l <2,0 5
Arsen ng/l <2,0 10
Selen ng/l <2,0 10
Bor mg/1 <0,015-0,078 1,0
Bromiany ng/l <2,0 10
Benzen ug/l <1,0 1,0
Benzo(a)piren ng/l <0,003 0,010
Glin ng/l <10 200
Rtec ng/l <0,5 1
1,2-dichloroetan ng/l <1,0 3,0
Wielopierscieniowe Weglowodory
Aromatyczne (WWA) nel <0,006 0,10
Suma trichloroetenu
i tetrachloroetenu ug/l <10-16 10
THM - suma ug/l <1,0-6,4 100
Pestycydy - suma ng/l <0,050 0,50
Aldryna ng/l <0,010 0,030
Dieldryna ug/l <0,010 0,030
Heptachlor ng/l <0,010 0,030
Epoksyd heptachloru - suma ng/l <0,010 0,030
Wskazniki mikrobiologiczne
Ogodlna hczl?)a mikroorganizmow ti/ml 1-11 hie normowana
w temp. 36 C
Ogdlna hCZb: mikroorganizmow jtk/ml 1-4 bez nieprawidtowych zmian
w temp. 22 C
Obecnos¢ i liczba bakterii grupy coli jtk/100ml 0 0
Obecnos¢ i liczba bakterii Escherichia coli  jtk/100ml 0 0
Obecnosc i liczba enterokokow jtk/100ml 0 0
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aspekty srodowiskowe
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audit wewnetr.

defosfatacja

denitryfikacja biologiczna

dezynfekcja wody
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nitryfikacja
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SLOWNICZEK POJEC

elementy dziatan i ustug przedsiebiorstwa, ktére posiadaja, lub moga posiadac¢ wptyw na srodowisko przyrodnicze

aspekty, ktore maja lub mogg miec¢ znaczacy wptyw na srodowisko przyrodnicze

systematyczny, niezalezny i udokumentowany proces uzyskiwania dowodéw oraz ich obiektywnej oceny w celu okreslenia stopnia spet-
nienia kryteriéw auditu systemu zarzadzania srodowiskowego, ustalonych przez przedsiebiorstwo

inaczej:,biochemiczne zapotrzebowanie tlenu w ciggu 5 déb”; wskaznik jakosci $ciekow, okresla jaka ilos¢ tlenu potrzebna jest do rozkta-
du na drodze biochemicznej zwiazkdw organicznych (zanieczyszczen) zawartych w Sciekach

inaczej ,chemiczne zapotrzebowanie tlenu”; wskaznik jakosci sciekow, jest miarg ilosci zwigzkdw organicznych zawartych w $ciekach

proces usuwania fosforu metoda biologiczng uzyskiwany poprzez utrzymanie w uktadzie oczyszczania przemiennych warunkéw bez-
tlenowych i tlenowych

proces usuwania azotanéw np. z wody przy wykorzystaniu (wspétudziale ) bakterii: Pseudomonas, Micrococus, Achromobacter, Bacilus

inaczej odkazanie wody; celem dezynfekgji jest zawsze zniszczenie zywych i przetrwalnikowych organizméw patogennych oraz zapobie-
Zenie ich wtérnemu rozwojowi w sieci wodociggowej. Dezynfekcja przy uzyciu chloru - chlorowanie , przy uzyciu ozonu - ozonowanie

srodki wykorzystywane do dezynfekcji np. wody tj. do niszczenia lub zabezpieczania przed rozwojem mikroorganizmoéw: wiruséw, bak-
terii, grzybow

uktad ekologiczny ztozony z biotopu (Srodowiska naturalnego) i biocenozy czyli okreslonego zespotu charakteryzujgcego sie swoistym
sktadem gatunkowym

przedostawanie sie sciekéw, poprzez nieszczelnosci w sieci kanalizacyjnej do gruntu

proces przyspieszonego rozwoju organizméw wodnych, gtéwnie glonéw, prowadzacy do zaburzer bilansu tlenowego w wodach
powierzchniowych; nadmierna eutrofizacja traktowana jest jako zanieczyszczenie wéd; przyczyna sa substancje organiczne (gtéwnie
zwiazki azotu i fosforu) docierajace wraz ze Sciekami do wod powierzchniowych

inaczej ,Gtowny Zbiornik Wéd Podziemnych 326”; klasyfikacja GZWP wykonana zostata przez Panstwowg Stuzbe Hydrogeologiczna
i oparta zostata m.in. na wykorzystywaniu zasobéw wodnych, stopniu przeobrazer antropogenicznych, odpornosci na zanieczyszczenie

pochodzacy z oczyszczalni $ciekdw osad z komor fermentacyjnych lub innych instalacji stuzacych stabilizacji osadu — efekt uboczny
procesu oczyszczania $ciekow.

utlenianie azotu amonowego do azotandw przy udziale bakterii Notrosomonas i Nitrobacter

to ktaczkowate zawiesiny ztozone z zywych mikroorganizméw wykorzystywanych do redukgji zanieczyszczen

rodzaj osadnika, ktérego konstruktorem byt Karl Imhoff; w przesztosci czesto stosowany w matych oczyszczalniach $ciekow; osadnik ten
faczy funkcje wstepnego klarowania $ciekéw oraz fermentacji osadu powstajacego podczas klarowania sciekow

czesd pietra wodonosnego czyli warstwy lub zespotu warstw nalezacych do tego samego systemu geologicznego (zgodnego z podzia-
tem stratygraficznym); trias, jura — okresy ery mezozoicznej,czwartorzed — okres ery kenozoicznej

substancja lub materiat pochtaniajacy substancje niebezpieczna np. rozlany olej

ma na celu zmniejszenie ilosci materii organicznej podlegajacej biologicznemu rozktadowi (zapobiega wydzielaniu przez osady $cieko-
we przykrych zapachow)

$cieki bytowe lub mieszanina $ciekoéw bytowych i przemystowych

KONTAKT - w przypadku pytan lub potrzeby dodatkowych wyjasnien prosimy o kontakt z:
Dariuszem Roszakiem - Kierownikiem Dziatu Ochrony Srodowiska, tel. +48 34 3773-145, e-mail: dariusz.roszak@pwik.czest.pl
Beata Kulejewska - Kierownikiem Wydziatu Oczyszczalni i Przepompowni Sciekéw, tel. +48 343773-340,e-mail: beata.kulejewska@pwik.czest.pl

IV wydanie Deklaracji Srodowiskowej planowane jest w lipcu 2017r.
Wydrukowano na papierze w 100% z makulatury.
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