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Zespo6t redakcyjny dziekuje pracownikom
za przekazane propozycje zmian oraz za udostepnienie zdjec
do opublikowania w Deklaracji.

W przypadku pytan lub potrzeby uzyskania <jodatkowych wyjasnien
z zakresu tresci zamieszczonych w niniejszej Deklaracji Srodowiskowej prosimy o kontakt z:

Marcinem Folwacznym — Kierownikiem Wydziatu Produkcji Wody,
tel. 34 3773-330; marcin.folwaczny@pwik.czest.pl.
Beata Kulejewska — Kierownikiem Wydziatu Oczyszczalni i Przepompowni Sciekéw,
tel. 34 3773-340; beata.kulejewska@pwik.czest.pl,
Dariuszem Roszakiem — Samodzielnym Specjalista ds. ZSZ,
tel. 34 3773-145; dariusz.roszak@pwik.czest.pl,
Bozena Szymaniec — Kierownikiem Laboratorium Centralnego Badania Wody i Sciekéw,
tel. 34 3773-140; bozena.szymaniec@pwik.czest.pl
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TUV MORD Polska Sp. z o.0. w Katowicach, o numerze rejestrac]i weryfikatora
srodowiskowego EMAS PL-V-0001 akredytowany w odniesieniu do zakresu MAGCE:
36.00 i 37.00

- Produkcja i dostarczanie wody pitnej;
= Odbidr | oczyszezanie sciekow,;
- Ustugi w zakresie obstugi infrastruktury sieci wodociggowej i kanalizacyjnej”

ofwiadcza, e przeprowadzd weryfikacje, czy cala organizacia, © ktdrej mowa
w Deklarac]i Srodowiskowej wyd. IV - akiualizacja z dnia 6 czerwca 2019 roku

Przedsigbiorstwo Wodociagdw | Kanalizacji Okregu Czestochowskiege SA
w Czestochowie

o numerze rejestracji PL-2.24-004-12,

spefnia wszystkie wymogi rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 1221/2008 z dnia 25 listopada 200%r. dotyczace dobrowoinego udzialu w systemie
ekozarzadzania | audylu we Wspdlnocie (EMAS).

Podpisujgc niniejsza deklaracje oswiadczam, 2e:

- weryfikacja i walidacja zostaly przeprowadzone w peini zgodnosci z wymogami
rozporzadzenia (WE) nr 1221/2009,

- wyniki weryfikacji | walidacji potwierdzaja, #e nie ma dowodow na brak zgodnosci
z majgcymi Zaslosowania wymaganiami prawnymi dotyczacymi Srodowiska;

- dane | informacje zawarte w deklaracji Srodowiskowe] organizacii daja rzetelny,
wiarygodny i prawdziwy obraz calej dziafalnodci organizacii w zakresie podanym
w deklaracji Srodowiskowej.

Miniejszy dokument nie jest réwnowainy z rejestracja w EMAS. Rejestracja w EMAS
mode byt dokonana wylgcznie przez organ whasciwy na mocy rozporzadzenia (WE)
12212008, Niniejszego dokumentu nie nalezy wykorzystywad jako oddzielnej informacii
udostepniang] do wiadomosci publiczne|.

Cdwiadczam, #e prreprowadzona weryfikacia spefnienia majacych zastosowanie
wymagdw Zatacznikdw 1, Il i Il rozporzadzenia (WE) 1221/2008, odbywala sie
w oparciu o nowg trest Zatacznikow okreslong rozporzadzeniem (UE) 201711505,

Sporzadzono w Katowicach, dnia 20 czerwca 2019r.

Audytor Srodowiskowy EMAS . ‘6,
Tadeusz Mederski flicr L,
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+WODA JEST DZIEDZICTWEM WSZYSTKICH LUDZI
| KAZDY CZt OWIEK POWINIEN JA CHRONIC...”

EUROPEJSKA KARTA WODY

PRZEDMOWA

LLiczy sie kazda kropla”. To wezwanie Panelu Wysokiego Szczebla ds. Wody
(instytucja Organizacji Narodéw Zjednoczonych) do przyjecia przez spoteczno$é
miedzynarodowa nowej Agendy Dziatari na Rzecz Wody. Instytucja ta zacheca
m.in., by kazdy z nas traktowat wode jako cenny zasob, korzystat z niej madrze, nie
marnowat jej i nie zanieczyszczat oraz bysmy zachecali do tych dziatar takze innych.

Wodociagi Czestochowskie juz od ponad 90 lat dostarczaja mieszkancom
regionu czestochowskiego zdrowa, smaczng i bezpiecznag wode oraz odbieraja
Scieki. Od kilkunastu lat narzedziem wspomagajacym dziatania Przedsiebiorstwa
w zakresie odpowiedzialnego i zréwnowazonego korzystania z zasobéw wody
s3: norma PN-EN ISO 14001 (zarzadzanie Srodowiskowe) oraz akt prawny wydany
przez Parlament Europejski tzw. Rozporzadzenie EMAS. Kazdego roku, w ramach
realizacji programu Srodowiskowego remontowanych jest m.in. kilkanascie
kilometréw najbardziej awaryjnych odcinkéw sieci wodociggowej, by systema-
tycznie ogranicza¢ wycieki (straty) wody. Dziatanie te przynosi oczekiwane efekty,
co przedstawione zostato na wykresie znajdujgcym sie na stronie 22 niniejszej
Deklaragji Srodowiskowej EMAS. Organizujac m.in. obchody Swiatowego Dnia
Wody, w ramach ktérego przeprowadzane s konkursy: interdyscyplinarny wiedzy
o wodzie, plastyczny, okreslany jest tzw. $lad wodny oraz udostepniane jest dla
kazdego zainteresowanego wybrane ujecie wody chcemy, aby racjonalne gospo-
darowanie woda stato sie domena jak najwiekszej ilosci oséb — mieszkancéw
naszego regionu.

Dziatania Przedsiebiorstwa nie ograniczaja sie tylko do skutecznej i efektywnej
gospodarki wodno-$ciekowej. Przedsiebiorstwo dazy do zmniejszenia oddzia-
tywania réwniez na inne komponenty $rodowiska przyrodniczego. Od dwdch
lat $rednio ponad 250 kWh zuzywanej energii elektrycznej dziennie, pochodzi
z 3 mikroelektrowni fotowoltaicznych zaliczanych do tzw. odnawialnych Zrédet
energii. W biezacym roku, jak to zostato zapisane w aktualnym programie Srodowi-
skowym, wielko$¢ ta zwiekszy sie o kolejne okoto 110 kWh dziennie.

JesteSmy przedwiadczeni, ze tylko aktywna ochrona Srodowiska przyrodni-
czego —wszystkich jego komponentéw —moze przyczynic sie do zachowania wyso-
kiej jakosci zasobéw wéd podziemnych dla przysztych pokoler. Dostepnos¢ wody
w odpowiedniejiloscii o odpowiednie] jakosci bedzie bowiem gwarantem rozwoju
spoteczno — gospodarczego naszego regionu.

Oddajemy do Panstwa rak aktualizacje IV wydania Deklaracji Srodowiskowej
dokumentujacej dziatalnos¢ Srodowiskowa oraz oddziatywanie Przedsiebiorstwa
na $rodowisko przyrodnicze regionu w latach 2016-2018.

Michat Krél Zbigniew Cierpiat Ewelipa Balt

Prezes Zar: Cztonek Zarzadu Cztonek Zargadu
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KROTKO O NAS

Przedsiebiorstwo stanowi
firme uzytecznosci publicznej
funkcjonujaca w formie spotki
akcyjnej, ktorej jedynym wiasci-
cielem, posiadajagcym  100%
akgcji, jest Zwiazek Komunalny
Gmin ds. Wodociagéw i Kanali-
zacji w Czestochowie. Podsta-
wowa prowadzona dziatalnoscia
jest  ujmowanie,  uzdatnianie
i dostarczanie = mieszkarficom
regionu czestochowskiego wody
pitnej oraz odbiér i oczyszczanie
Sciekéw. Nadrzednym, stawianym
przez Przedsiebiorstwo, celem
jest: podniesienie wiarygodnosci,
zaufania i zadowolenia odbiorcéw
oraz rozwdj firmy z zachowaniem
symbiozy ze $rodowiskiem przy-
rodniczym, systematyczne ogra-
niczanie negatywnego oddzia-
tywania na Srodowisko oraz
prowadzenie aktywnej edukacji
proekologicznej, nie tylko wsréd
pracownikéw, ale takze wéréd
dzieci i mtodziezy szkolnej i akade-
mickiej, klientéw i kontrahentéw.
Korzystajac z najwiekszego skarbu
natury jakim jest woda, Przedsie-
biorstwo podejmuje takze dzia-
tania zmierzajace do zachowania
jej zasobdw ilosciowych i jakoscio-
wych dla przysztych pokolen.




2.1. HISTORIA | TERAZNIEJSZOSC

25 listopada 1924

11 sierpnia 1925

grudzien 1928

1 stycznia 1929

10 lutego 1951

30 lipca 1967

23 stycznia 1968

1 stycznia 1976

3 grudnia 1991

czerwiec 1997

zawarcie pomiedzy Bankiem Gospodarstwa Krajo-
wego a Towarzystwem Ulen & Company z Nowego
Yorku umowy na przeprowadzenie tzw. robét
publicznych w tym budowy sieci wodociggowo-kana-
lizacyjnej w Czestochowie

zatwierdzenie projektu budowy pierwszych wodo-
ciggdw i kanalizacji dla miasta Czestochowy

zdrowa i bezpieczna woda poptyneta do pierwszych
odbiorcéow

oficjalne powotanie przedsiebiorstwa ,Wodo-
ciagi i Kanalizacja”, przy Zarzadzie Miasta Czesto-
chowy. Obowiazki dyrektora zaczat petni¢ inz. Kazi-
mierz Knauer, ktéry z ramienia wtadz miejskich
nadzorowat budowe prowadzong przez firme
Ulen & Company.

zarzadzeniem Prezydium Miejskiej Rady Naro-
dowej nastepuje przemianowanie przedsiebiorstwa
w ,Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanali-
zacji” w Czestochowie.

zatwierdzenie przez Prezydium Wojewddzkiej
Rady Narodowej w Katowicach perspektywicznego
programu zaopatrzenia w wode Czestochowskiego
Okregu Przemystowego do roku 2000. Program
stanowit podstawe rozbudowy sieci wodociggowo —
kanalizacyjnej i rozwoju Przedsiebiorstwa

uruchomienie pierwszej stacji ozonowania wody
w ujeciu wody Miréw

zmiana statusu Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodo-
ciagdéw i Kanalizacji na Wojewdédzkie Przedsiebior-
stwo Wodociggdéw i Kanalizacji. Znacznie poszerzony
zostat obszar dziatalnosci terytorialnej Przedsiebior-
stwa.

powotanie Zwigzku Komunalnego Gmin ds. Wodo-
ciaggdéw i Kanalizacji w Czestochowie. Zwiazek przej-
muje nadzér nad Przedsiebiorstwem w zakresie
niepodzielnego - centralnego wodociggu rejonu
czestochowskiego

przyjecie do eksploatacji pierwszej sieciowej prze-
pompowni $ciekdw



12 grudnia 1997

17 maja 2004

1 pazdziernika 2004

4 kwietnia 2006

10 wrzesnia 2008

wrzesien 2010

sierpien 2013

marzec 2016

czerwiec 2016

marzec 2019

zarejestrowano Spétke pod nazwa: Przedsiebior-
stwo Wodociagéw i Kanalizacji Okregu Czesto-
chowskiego S.A. w Czestochowie, gdzie Zwigzek
Komunalny Gmin ds. Wodociagéw i Kanalizacji
w Czestochowie objat 100% akcji Przedsiebiorstwa

otrzymanie Certyfikatu wdrozenia i funkcjonowania
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania zgodnego
znormami: PN : ENISO 9001 i PN : ENISO 14001

rozpoczecie budowy stacji usuwania azotandéw
metody biologicznej denitryfikacji w najstarszym
eksploatowanym przez Przedsiebiorstwo ujeciu
wody Wierzchowisko

rozpoczecie eksploatacji pierwszej w Polsce stadji
usuwania azotanéw pracujacej w technologii biolo-
gicznej denitryfikacji w ujeciu Wierzchowisko

wpisanie Przedsiebiorstwa do krajowego i europej-
skiego rejestru organizacji spetniajacych wymagania
systemu ekozarzadzania i auditu EMAS - (Przedsie-
biorstwo zostato zarejestrowane w systemie EMAS
jako: 12 w Polsce, 1 w regionie czestochowskim oraz
1 przedsiebiorstwo z branzy wodociaggowo kanaliza-
cyjnej w Polsce)

nominacja Przedsiebiorstwa do nagrody European
EMAS Awards 2010 w kategorii: duze przedsiebior-
stwa sektora publicznego (Przedsiebiorstwo byto
nominowane do nagrody takze w latach: 2011, 2012,
2014i2015)

poszerzenie obszaru dziatalnosci Przedsiebiorstwa
o teren Specjalnej Strefy Ekonomicznej na terenie
po bytej Hucie Czestochowa, poprzez zakup spotki
ELSEN Swiadczacej na tym obszarze ustugi woocia-
gowo — kanalizacyjne

uzyskanie | miejsca w Ogdlnopolskim Rankingu
Najlepszych Przedsiebiorstw Wodociggowo Kanali-
zacyjnych w Polsce

uruchomienie dwoéch elektrowni  fotowoltaicz-
nych na terenie zbiornikéw magazynowych wody
,Bteszno” o mocy 36,4kW i ,Kawie Gory” o mocy
40 kW

Przedsiebiorstwo po raz trzeci zostato liderem Ogél-
nopolskiego Rankingu Najlepszych Przedsiebiorstw
Wodociggowo Kanalizacyjnych w Polsce



2.2. OBSZAR DZIALANIA ORAZ RODZAJ
PROWADZONEJ DZIALALNOSCI

Swoja dziatalno$¢ Przedsiebiorstwo prowadzi na terenie
9 gmin — cztonkéw Zwiagzku Komunalnego Gmin ds. Wodociagdéw
i Kanalizacji w Czestochowie.

MIEDZNO

KLOBUCK

REDZINY

CZESTOCHOWA

KONOPISKA OEZ

POCZESNA

W celu wywigzywania sie ze swojego statutowego obowigzku
nieprzerwanego dostarczania wody oraz odbioru i oczyszczania
Sciekdw Przedsiebiorstwo eksploatuje:
«  ujecia wod podziemnych,
*  sie¢ wodociggowa wraz z pompowniami
i zbiornikami retencyjnymi wody,

- sie¢ wodociaggowa wody przemystowej wraz
z pompownig oraz zbiornikiem retencyjnym
na terenie po bytej Hucie Czestochowa,

*  sie¢ kanalizacji sanitarnej wraz

z przepompowniami Sciekéw,
«  siec¢ kanalizacji deszczowej na terenie po bytej
Hucie Czestochowa wraz z przepompowniami,

e oczyszczalnie Sciekow.
Dziatalno$cia pomocnicza (uzupetniajaca) realizowana
przez Przedsiebiorstwo sa:

e kontrola analityczna wody i $ciekdw, wykonywana
przez laboratorium posiadajace akredytacje
Polskiego Centrum Akredytacji w Warszawie,

« diagnostyka i remonty podwodnych agregatéow
pompowych,

e przeglady serwisowe i naprawa pomp firm:
Hydro-Vaccum i KSB,

+ inspekgja telewizyjna sieci kanalizacyjnych,

«  bezwykopowa renowacja sieci kanalizacyjnych.




Obecnie Przedsiebiorstwo jest nowoczesna firma, zatrudniajaca wysoko wykwalifikowang i doswiad-
czong kadre specjalistéw oraz posiadajaca profesjonalne zaplecze techniczne. Stanowi to gwarancje
utrzymania ciggtosci:

«  dostarczania mieszkancom regionu czestochowskiego wody o bardzo dobrej jakoéci,

« odbioruioczyszczania éciekdw w takim stopniu, by ich odbiornik nie byt narazony
na zanieczyszczenie,

takze w przypadkach zaistnienia warunkéw kryzysowych np. takich jakie wystapity w dniu 19 kwietnia
2017r. kiedy to z powodu obfitych opaddw $niegu do bardzo wielu eksploatowanych obiektéw nie docho-
dzita energia elektryczna — por. rozdz. 6 (Incydenty i awarie $rodowiskowe).

Przedsiebiorstwo prowadzi swoja dziatalno$¢ w wielu lokalizacjach. Zarzad firmy wraz z zapleczem
administracyjno - technicznym znajduje sie w Czestochowie przy ul. Jaskrowskiej 14/20, a obiekty techno-
logiczne posiadajace statg obstuge znajduja sie w nw. lokalizacjach:

Ujecie wody Mirow Czestochowa, ul. Mirowska 247/251

Wierzchowisko Kolonia, ul. Zielona 9/21,

Ujecie wody Wierzchowisko e T e

tobodno, ul. Prusa 2,

Ujecie wody tobodno Gmina Ktobuck

. Olsztyn, ul. Mstowska 53,
Ujecie wody Olsztyn i Gl
Ujecie wody Ktobuck Ktobuck, ul. Wodociggowa 25

Czestochowa,

Zbiorniki magazynowe i pompownia wody Bteszno UL\ Bohatarow Kabynia 34136

Ktobuck, ul. 11 Listopada 81,

Oczyszczalnia $ciekdéw w Ktobucku Gmina Ktobuck

Blachownia, ul. Starowiejska,

Oczyszczalnia $ciekéw w Blachowni Gmina Blachownia

Kolonia Poczesna, ul. Wisniowa,

Oczyszczalnia $ciekéw w Poczesnej Gmina Poczesna

Huta Stara, ul. Pétnocna,

Oczyszczalnia Sciekéw w Hucie Starej B -
Gmina Poczesna

Olsztyn, ul. Storczykowa 20,

Oczyszczalnia Sciekéw w Olsztynie Gmina Olsztyn

Oczyszczalnia Sciekéw w Rybnej

Oczyszczalnia $ciekéw w Ostrowach

Oczyszczalnia Sciekéw w Karolinie

Zlewnia Sciekéw dowozonych w Czestochowie
Pompownia Wody Przemystowej ,,Kucelifnska”

Stacja Przetwarzania Odpadu 20 03 06

Rybna, Gmina Mykanéw

Ostrowy nad Okszg, ul. Zadworna,
Gmina Miedzno

Karolina,
Gmina Redziny

Czestochowa, ul. Waty Dwernickiego
Czestochowa, ul. Kucelinska 22B

Czestochowa, ul. Ztota



Oprécz obiektdéw, o ktérych mowa na stronie 8, Przedsiebiorstwo sprawuje nadzér nad ponad
200 obiektami nie posiadajacymi statej obstugi, ale pozostajgcymi w sieci monitoringu (stacje uzdatniania
wody, pompownie wody, zbiorniki wody, przepompownie Sciekdw).

Obecnie Przedsiebiorstwo eksploatuje jedng z dtuzszych w kraju sieci wodociggowych, ktérej taczna
dtugos¢ wynosi ponad 2473 km (magistrale, sie¢ rozdzielcza i przytacza) — stan na 31.12.2018 r. Wode
zanieczyszczong (Scieki) powstajaca w wyniku wykorzystywania jej przez mieszkancéw do celéw gospo-
darczych oraz przez przemyst, obciazona réznymi zanieczyszczeniami organicznymi, mineralnymi, bakte-
riami i niekiedy substancjami toksycznymi odprowadza sie do sieci kanalizacji sanitarnej, o tacznej dtugosci
1262 km, a nastepnie do oczyszczalni Sciekdw. Rocznie, z terenu miasta Czestochowy oraz pozostatych
gmin nalezacych do Zwigzku Komunalnego Gmin ds. Wodociggdw i Kanalizacji w Czestochowie, okoto
12 mln m? $ciekdw jest skutecznie oczyszczanych tak, aby nie doprowadzi¢ do zachwiania rébwnowagi
ekologicznej rzek, do ktérych Scieki oczyszczone sa odprowadzane (Warty, Sekawicy, Biatej Okszy, Pijawki
i Stradomki). Scieki komunalne z terenu miasta Czestochowy, gminy Konopiska oraz cze$ciowo z gmin:
Redziny, Poczesna i Mykandw, ujete w miejska sie¢ kanalizacyjng, odprowadzane s do 2 oczyszczalni
Sciekow tj. do oczyszczalni Sciekdw w dzielnicy Miréw oraz w dzielnicy DZbéw. Oczyszczalnie te zarzadzane
sq przez spétke Oczyszczalnia Sciekdw ,WARTA” SA, ktérej whascicielem jest miasto Czestochowa. Oczysz-
czalnia Sciekéw ,WARTA” SA oczyszcza Scieki na zasadach okreélonych w umowie. W wiazacej obie strony
umowie okreslony zostat m.in. obowiazek oczyszczania $ciekdw, w stopniu okre$lonym w posiadanym
pozwoleniu wodnoprawnym. Oczyszczalnie Sciekdw znajdujace sie na terenie miast / gmin: Blachownia,
Ktobuck, MiedZno, Mykandw, Olsztyn, Poczesna i Redziny eksploatowane sg przez Przedsiebiorstwo.

Przedsiebiorstwo, przyjmujac Scieki do eksploatowanej sieci kanalizacyjnej, prowadzi monitoring
ilosci i jakosci Sciekdw socjalno-bytowych, przemystowych i ich mieszaniny czyli Sciekéw komunalnych,
a uzyskane dane przekazywane s3 na biezaco eksploatatorom oczyszczalni Sciekéw, umozliwiajac w ten
sposéb optymalizacje proceséw technologicznych oraz wczesne reagowanie w sytuacjach stwierdzonej
ich toksycznosci. Ponizej przedstawiono dane charakteryzujace dziatalnos¢ Przedsiebiorstwa.

SYSTEM ZAOPATRZENIA W WODE | OCZYSZCZANIA SCIEKOW
ZBIORCZE ZESTAWIENIE PODSTAWOWYCH DANYCH ZA LATA 2016-2018

LATA

2016 2017 2018
Ilos¢ uje¢ wody [szt.] 21 21 19
Iloé¢ eksploatowanych studni gtebinowych [szt] 63 63 61
Ilo$¢ ujmowanej wody (produkcja wody) [tys m?] 17 409 17 965 18494
dtugos¢ eksploatowanej sieci wodociggowe;j [km] 2429 2 455 2473
Ilo$¢ pompowni wody [szt] 14 14 14
Iloé¢ osdb korzystajgcych z sieci wodociggowej [osoby] 318393 316 653 315033
Ilo$¢ 0s6b korzystajacych z sieci kanalizacyjnej [osoby] 255429 256043 256932
Ilos¢ odbieranych Sciekéw [tys m?] 12063 12023 12348
Dtugosc eksploatowanej sieci kanalizacyjnej [km] 1246 1262 1293
Iloé¢ przepompowni Sciekdw [szt] 164 168 177
Iloé¢ eksploatowanych oczyszczalni Sciekdw [szt] 8 8 8
Iloé¢ oczyszczonych Sciekdw przez Przedsiebiorstwo [tys m?] 1931 2402 2170
Iloé¢ oczyszczonych Sciekdw przez Oczyszczalnie Warta S.A. [tys m?] 10132 10303 10178




2.3. STRUKTURA ORGANIZACYJNA
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2.4. POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU
ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWA
WODOCIAGOW | KANALIZACJI OKREGU
CZESTOCHOWSKIEGO SPOl'_KA AKCYJNA
W CZESTOCHOWIE (JAKOSC + SRODOWISKO)
ZATWIERDZONA 24 MAJA 2018.

Przedsiebiorstwo Wodociaggdéw i Kanalizacji Okregu Czesto-
chowskiego Spétka Akcyjna w Czestochowie stuzy mieszkaficom
gmin zrzeszonych w Zwiazku Komunalnym Gmin ds. Wodociggéw
i Kanalizacji w Czestochowie, poprzez Swiadczenie ustug w zakresie
produkgji i dostarczania wody oraz odbioru i oczyszczania Sciekdw.

We wszystkich dziataniach kierujemy sie troska o zdrowie
ludzi, zachowanie zasobdéw wodnych oraz odpowiedzialnoscia
za stan $rodowiska przyrodniczego, prowadzac przy tym biezacy
dialog z naszymi klientami i partnerami.

W prowadzonej dziatalnosci zapewniamy spetnianie wymagan
zintegrowanego systemu zarzadzania, obejmujgcego systemy
zarzadzania jakoscig ISO 9001 i zarzadzania $rodowiskowego
ISO 14001, rozszerzonego o wymagania europejskiego systemu
ekozarzadzania i audytu EMAS.

Zadowolenie klientéw, ciagte doskonalenie naszej dziatalnosci

i wymagania zréwnowazonego rozwoju zapewniamy poprzez:

«  Swiadczenie ustug i obstuge klientdéw na coraz wyzszym po-
ziomie,

*  spetnianie wymagan prawnych i innych oraz wymagan klien-
téw do realizacji ktérych Spotka sie zobowigzata,

» state podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw
i doskonalenie potencjatu technologicznego i technicznego
Spotki,

»  poprawe efektywnosci dziatalnosci Srodowiskowej,

» odpowiedzialny dobér dostawcdw,

«  zmniejszanie bezposrednich i posrednich oddziatywan érodo-
wiskowych, w tym strat wody w procesie dystrybugji, tadunku
zanieczyszczen w odprowadzanych Sciekach oczyszczonych,
zuzycia energii, ilosci wytwarzanych odpadoéw itp.,

»  systematyczne podnoszenie Swiadomosci ekologicznej pra-
cownikéw i stron zainteresowanych oraz zwiekszanie znacze-
nia Swiadomosci w systemie zarzadzania,

»  udostepnianie wszystkim zainteresowanym informacji o od-
dziatywaniu Spétki na srodowisko przyrodnicze..

Zarzad Spoétki zapewnia niezbedne zasoby do utrzymania
i ciaggtego doskonalenia zintegrowanego systemu zarzadzania,
a takze zobowigzuje pracownikéw Spétki oraz podwykonawcéw
do stosowania postanowier niniejszej Polityki.
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2.5. UDZIAt PRZEDSIEBIORSTWA W ZYCIU REGIONU,
WSPOLPRACA | DIALOG ZE SPOLECZNOSCIA LOKALNA

Przedsiebiorstwo aktywnie uczestniczy w zyciu miasta i regionu. Odpowiedzialnoé¢ spoteczna znaj-
duje szczegdlne miejsce w realizowanej przez Przedsiebiorstwo strategii, w mysl ktérej dialog spoteczny,
potrzeby pracownikéw, ekologia, a takze ksztattowanie pozytywnych relacji z interesariuszami sa
elementami, ktére majg wyjatkowe znaczenie w dtugofalowych dziataniach Spétki. Majac na uwadze
istote odpowiedzialnosci spotecznej i jej wptyw na budowe kapitatu spotecznego aktywnie uczestniczy
W zyciu miasta i regionu poprzez ciagta wspétprace z samorzadami lokalnymi, osrodkami naukowymi
oraz organizacjami pozytku publicznego. W ten sposéb potwierdzany jest miedzy innymi szeroko rozu-
miany solidaryzm ekologiczny. Przedsiebiorstwo promuje racjonalne i odpowiedzialne korzystanie z wody
w zyciu codziennym. Dziatania te dwukrotnie zostaty nagrodzone i docenione, przez Business Centre
Club, tytutem ,Firma Dobrze Widziana”. Celem tego konkursu byto wytonienie w kazdym wojewddz-
twie firm, ktére wyrdzniaja sie w opinii otoczenia aktywnoscig w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Takze nagroda ,Gtosna Woda”, ktéra dwukrotnie zostata przyznana Przedsiebiorstwu Swiadczy
o wyjatkowej aktywnosci w zakresie dziatalnosci edukacyjnej. Przedsiebiorstwo prowadzi edukacje ekolo-
giczng dla dzieci i mtodziezy szkolnej obejmujaca m.in. konkursy plastyczne — dla dzieci szkét podstawo-
wych, konkurs wiedzy o wodzie dla mtodziezy szkét gimnazjalnych, warsztaty tematyczne dla mtodziezy
szkét ponadgimnazjalnych. Wiele akgji realizowanych jest wspdlnie z innymi instytucjami np. Warsztaty
Jnzynier — Zawéd XXI wieku” z Wydziatem Infrastruktury i Srodowiska Politechniki Czestochowskiej.
Do kalendarza inicjatyw Przedsiebiorstwa na state wpisata sie akcja ,OTWARTE DRZWI" organizowana
trzykrotnie w ciggu roku: w marcu z okazji Swiatowego Dnia Wody, w czerwcu w ramach obchodow
Swiatowego Dnia Srodowiska oraz na przetomie sierpnia i wrzeénia z okazji Swiatowego Tygodnia Wody.
Budujac procedury iloéciowej i jakoSciowej ochrony zasobéw wodnych bierzemy czynny udziat w projek-
tach badawczych. Efektem ostatnich kilku lat wspétpracy z kadra naukowa z Akademii Gérniczo-Hutniczej
im. Stanistawa Staszica w Krakowie byto wdrozenie w Przedsiebiorstwie zintegrowanego systemu gospo-
darowania i ochrony zasobéw wodnych Gtéwnego Zbiornika Wéd Podziemnych 326. Kwestie bezpie-
czenstwa i higieny pracy stanowig istotny element zarzadzania zasobami ludzkimi w Spétce. Osiggniecia
Przedsiebiorstwa w dziedzinie prewencji zagrozen zawodowych, nadzoru i kontroli przestrzegania prawa
pracy, projektowania i wdrazania bezpiecznych technologii, a takze popularyzacji prawa pracy i ochrony
zdrowia nie pozostaja bierne w opinii niezaleznych instytucji zewnetrznych. W sposéb szczegélny doce-
nita nas Panstwowa Inspekcja Pracy, ktéra we wrzedniu 2016 r. przyznata Prezesowi Przedsiebiorstwa
Nagrode Gtéwnego Inspektora Pracy im. Haliny Krahelskiej za osiagniecia w zakresie ochrony pracy
i zdrowia w $rodowisku pracy. Prowadzenie wtasciwej polityki socjalnej w Przedsiebiorstwie pozwala
stworzy¢ wsrdéd pracownikdéw atmosfere wspétpracy, jak réwniez troski o pracownika oraz wzmocnic
poczucie zaangazowania i identyfikacji z firma. W 2015 roku Przedsiebiorstwo rozpoczeto kampanie
spoteczna ,Pije wode z kranu”. W tym celu uruchomiono program popularyzujacy picie tzw. ,krandwki”.
Najwiekszym zainteresowaniem catej kampanii cieszyta sie degustacja wody z saturatora, na wzdér pamiet-
nego PRL-owskiego z ta réznica, ze w nowoczesnym wydaniu. Degustacji towarzyszyta mita niespodzianka
— kurtyna wodna, ktéra w upalne dni chtodzita mieszkancow. Akcja byta prowadzona przez cate lato
i wpisata sie w program imprez kulturalnych organizowanych przez lokalny samorzad i wiele innych orga-
nizacji. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu to nie tylko dofinansowanie imprez sportowych, wspieranie
szkét, stowarzyszen i organizacji charytatywnych, to takze swiadoma edukacja zywieniowa, ktéra bynaj-
mniej nie jest jednorazowym dziataniem, ale ciggtym procesem. Prowadzimy otwarty dialog z spoteczen-
stwem miedzy innymi przez:

|
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realizacje FILMOW EDUKACYJNYCH | PROMOCYJNYCH — w 2016 roku Przedsiebiorstwo zaprezen-
towato na miejskich bilbordach szerokiemu gronu odbiorcéw film edukacyjno - promocyjny, ktory
byt jednym z elementéw programu wdrozonego w ramach popularyzacji picia wody z kranu. Film
udostepniono réwniez na stronie internetowej Spétki. Przedsiebiorstwo w ramach prowadzonej dzia-
talnosci edukacyjnej nadal pamieta o najmtodszym gronie odbiorcéw naszych ustug, w tym zakresie
za posrednictwem strony internetowej udostepniony jest film animowany ,Niezwykta podréz
Kropelki”, objasniajacy istote funkcjonowania jedynej w Polsce stacji usuwania azotanéw metoda
biologicznej denitryfikacji.

oferte specjalnie przygotowanych PREZENTACJI, ktérych adresatem s3 dzieci i mtodziez szkét
podstawowych, gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych i szkét wyzszych.

wydawanie okolicznosciowych KART POCZTOWYCH, ktérych awers przedstawia prace plastyczne
dzieci i mtodziezy zgtoszone do organizowanego przez Przedsiebiorstwo konkursu plastycznego.
funkcjonowanie zespotu EKOPOZYTYWNI, w sktad ktérego wchodza pracownicy Przedsiebiorstwa,
a ktérych celem dziatania jest systematyczna poprawa efektywnosci Srodowiskowej Przedsiebiorstwa.
wydawanie kwartalnika ,ZRODELKO" zawierajacego najwazniejsze informacje o realizowanych przed-
siewzieciach zwigzanych z szeroko rozumiang gospodarka wodno-kanalizacyjng oraz ochrong $rodo-
wiska realizowana przez Przedsiebiorstwo. Kazde wydanie angazuje grupe pracownikéw Spotki wspot-
pracujacych nad tekstami i grafika ,Zrédetka”.

organizacje KONKURSU WIEDZY O WODZIE ,WODA = ZYCIE” dla uczniéw szkét gimnazjalnych, ktérego
gtéwnymi celami sq m.in.: podniesienie $wiadomosci na temat roli wody w zyciu kazdego cztowieka,
promocja odpowiedzialnego korzystania z wody, rozwijanie wiedzy o lokalnych warunkach hydrolo-
gicznych i hydrogeologicznych, poznanie najwazniejszych elementéw lokalnych systeméw zaopa-
trzenia w wode i odprowadzania éciekéw, promocji idei obchodéw Swiatowego Dnia Wody. W roku
2019 Przedsiebiorstwo zorganizowato Konkurs po raz szésty. Patronami honorowymi Konkursu byli:
Panstwowe Gospodarstwo Wodne ,Wody Polskie” w Warszawie, Wojewddzki Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach, Prezydent Miasta Czestochowy oraz Prezes Zwiazku
Komunalnego Gmin ds. Wodociggdw i Kanalizacji w Czestochowie. Na zakup nagréd, dla laureatéw
Konkursu, Przedsiebiorstwo uzyskato dotacje z Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Katowicach.

redagowanie tak STRONY INTERNETOWEJ, by byta ona doskonatym Zrédtem wiedzy nie tylko o samym
Przedsiebiorstwie, ale tez o szeroko rozumianej dziatalnosci nakierowanej na ochrone $rodowiska
przyrodniczego. Strona zawiera informacje o: zakresie $wiadczonych ustug, prowadzonej dziatalnosci
wodociggowej i kanalizacyjnej, jakosci wody dostarczanej klientom, jakosci Sciekéw oczyszczonych
odprowadzanych do érodowiska przyrodniczego. W nawigzaniu do wspdtczesnych wymagan technicz-
nych, kompleksowo zmodernizowano strone m.in.: dostosowujac ja do potrzeb oséb niedowidzacych
i wprowadzajac uktad strony, utatwiajacy odczyt na telefonach komérkowych.

W celu wymiany doswiadczen pomiedzy hydrogeologami — naukow-
cami, urzednikami i praktykami, od roku 1977 Przedsiebiorstwo, wspolnie
z Oddziatem Czestochowskim PZITS, organizuje Ogélnopolskg Konferencje
Naukowo Techniczng o tematyce hydrogeologicznej. W roku 2018 Konfe-
rencja odbyta sie po raz XXIl, a jej tematyka poswiecona zostata bezpieczen-
stwu zbiorowego zaopatrzenia w wode na terenach objetych antropopresjq.

Zatozenia odpowiedzialnosci spotecznej w Przedsiebiorstwie utozsamiane sg z priorytetowymi

wytycznymi unijnej Strategii Europa 2020, ktérej realizacja zostata zapoczatkowana przez Komisje Euro-
pejska 03.03.2010 r. Europa 2020 stanowi kontynuacje Strategii Lizborskiej z lat 2000-2010 i ukierun-
kowana jest na inteligentny, zréwnowazony, sprzyjajacy wtaczeniu spotecznemu rozwdj. Efektem reali-
zacji Strategii Europa 2020 ma by¢ niskoemisyjna gospodarka bazujaca na wiedzy, promujaca przyjazne
Srodowisku przyrodniczemu technologie, oszczednie gospodarujaca zasobami, kreujgca nowe ,zielone”
miejsca pracy, a zarazem zachowujaca dbatos¢ o spdjnos¢é spoteczna. Inicjatywy, ktérych podejmuje sie
nasze Przedsiebiorstwo doskonale wpisuja sie w nurt unijnych zatozen. Wyzwania jakie stawia przed
nami Strategia Europa 2020 i ktére to wyzwania Przedsiebiorstwo z powodzeniem realizuje to takze
odpowiedzialnos$¢ spoteczna w miejscu pracy, polityka zatrudnienia, innowacyjno$¢, naktady na B+R,
aktywnos$¢ spoteczna, edukacja ekologiczna, zréwnowazona gospodarka zasobami oraz stosowanie
odnawialnych Zrédet energii.
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2.6.ZGODNOSC Z OBOWIAZUJACYMI WYMAGANIAMI PRAWNYMI

Swiadczac ustugi zbiorowego dostarczania wody oraz zbiorowego odprowadzania éciekéw Przedsiebior-
stwo przestrzega wymagania okreslone w posiadanych decyzjach i pozwoleniach dotyczacych:
« poboru wdd podziemnych,
« wprowadzania oczyszczonych $ciekéw komunalnych do wéd i do ziemi,
» odprowadzania wéd opadowych i technologicznych z terendw uje¢ wody i oczyszczalni Sciekdw,
« postepowania z odpadami.

W Przedsiebiorstwie prowadzony jest rejestr wymagan prawnych z zakresu ochrony $rodowiska oraz rejestr
wymagan okredlonych w umowach cywilno-prawnych. Rejestry te podlegaja systematycznym przeglagdom
i aktualizacji, a raz do roku przeprowadzana jest okresowa ocena zgodnosSci z wymaganiami prawnymi oraz
innymi, do ktérych przestrzegania Przedsiebiorstwo sie zobowigzato.

W wymaganych ustawowo okreslonych terminach, przekazywane s3 informacje (raporty) do odpo-
wiednich organéw ochrony $érodowiska oraz do Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska.
W 2019r. Przedsiebiorstwo przedtozyto nw. dane i informacje za rok 2018:

«  Marszatkowi Wojewddztwa Slaskiego:

» wykaz zawierajacy zbiorcze zestawienie informacji o zakresie korzystania ze Srodowiska
oraz o wysokoéci naleznych optat,
«  zbiorcze zestawienie danych o rodzajach iilosci wytworzonych odpadow,
« informacje o wyrobach zawierajacych azbest i miejscu ich wykorzystywania,
« wynikiilo$ci pobranej wody przez podstawowe ujecia wody.
+  Panstwowemu Gospodarstwu Wodnemu ,Wody Polskie”:
» wynikiilosci pobranej wody przez podstawowe i pomocnicze ujecia wody,
« dane oilodciijakosci odprowadzanych Sciekdw.
«  Wojewddzkiemu Inspektoratowi Ochrony Srodowiska - delegaturze w Czestochowie:
« wynikiiloci pobieranej wody przez podstawowe i pomocnicze ujecia wody,
« dane oilodciijakosci odprowadzanych Sciekdw.

W 2018 r. Panstwowy Powiatowy Inspektorat Sanitarny przeprowadzit 21 kontroli dotyczacych oceny
stanu sanitarnego wody wttaczanej do sieci wodociggowej z nastepujacych uje¢ wody: Miréw, Wierzchowisko,
tobodno, Blachownia, Ktobuck, Cisie, Konopiska-Kopalnia, Redziny, Rzasawa, Rekszowice, Rybna, Rudniki,
Olsztyn, Wielki Bér, Przymitowice i Mokra. Kontrole nie wykazaty uchybien sanitarno-technicznych. Do zadnej z
wyzej wymienionych kontroli nie zostaty wydane zalecenia pokontrolne.

Informacje o zgodnosci jakosci wody dostarczanej przez Przedsiebiorstwo
z wymaganiami prawnymi mozna uzyskac¢ rowniez bezposrednio w Powiatowych
Stacjach Sanitarno — Epidemiologicznych w Czestochowie i w Ktobucku. Instytucje
te przygotowujq rowniez roczne raporty o jakosci wody dostarczanej mieszkaricom.
Raporty dostepne sq na stronach Wojewddzkiej Stacji Sanitarno Epidemiologicznej
w Katowicach - http//www.higienawody.wsse.katowice.pl/wps.htm!(

Ten sam organ w 2017 r. przeprowadzit réwniez trzy kontrole dotyczace przestrzegania przepiséw dotycza-
cych bezpieczenstwa i higieny pracy, w tym w stosowania substancji i mieszanin chemicznych. Kontrole doty-
czyty réwniez oceny realizacji wymogdw w zakresie wystepowania w srodowisku pracy szkodliwych czynnikéw
biologicznych. Organ kontrolujacy nie stwierdzit niezgodnosci oraz nie wnidst zadnych zalecer pokontrolnych.

W 2018 r. Delegatura Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska w Czestochowie przeprowadzita
jedna kontrole przestrzegania przepiséw i decyzji administracyjnych. Organ kontrolujacy nie stwierdzit niezgod-
nosci oraz nie wnidst zadnych zalecen pokontrolnych. We wszystkich eksploatowanych przez Przedsiebiorstwo
oczyszczalniach $ciekéw monitoring jakosci odprowadzanych Sciekéw prowadzony jest z wieksza czestotliwo-
Scig, anizeli zostato to okreslone w pozwoleniach wodnoprawnych.

W ramach funkcjonujacego w Przedsiebiorstwie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania dokonywana jest
w sposéb systematyczny ocena zgodnosci. Aktualna ocena wykazata, iz Przedsiebiorstwo spetnia przyjete na
siebie zobowiazania.
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ODDZIALYWANIE
PRZEDSIEBIORSTWA
NA SRODOWISKO PRZYRODNICZE




3.1. UUMOWANIE, UZDATNIANIE | DOSTARCZANIE WODY

Przedsiebiorstwo ujmuje wode w 19 ujeciach wody, przy czym ponad 80% ujmowanej wody pochodzi
z 4 podstawowych ujeé: Miréw, Wierzchowisko, Olsztyn i tobodno. Wymienione ujecia wody wraz
z ujeciami: Wielki Bor, Blachownia i Mokra sg ujeciami wielootworowymi tzn., ze na rzecz tych uje¢ pracuja
przynajmniej dwie studnie gtebinowe. (por. zat. Il). Kazde eksploatowane ujecie posiada aktualng decyzje —
pozwolenie wodnoprawne - na pobér wéd. W sktad systemu ujmowania, uzdatniania i dostarczania wody
wchodza: ujecia wody ze studniami gtebinowymi, stacje uzdatniania wody, pompownie wody pitnej, sie¢
wodociggowa wody pitnej oraz pompownia i sie¢ wody przemystowej funkcjonujace na terenie po bytej
Hucie Czestochowa.

3.1.1. UJMOWANIE (POBOR) WODY

Przedsiebiorstwo na cele produkcji wody pitnej korzysta wytacznie z uje¢ wdd podziemnych
(54 studni gtebinowych). Dodatkowo, eksploatowanych jest 7 studni gtebinowych na terenie po bytej
Hucie Czestochowa. Celem tej eksploatacji jest odwodnienie Walcowni Blach Grubych. Woda ujeta
z tych studni nie jest wykorzystywana na cele pitne. Studnie, wilosci 61 sztuk, zlokalizowane sa na terenie
10 gmin wchodzacych w sktad Zwigzku Komunalnego Gmin ds. Wodociggdw i Kanalizacji w Czestochowie.
Zdecydowana wiekszo$¢ wody ujmowana jest z Gtéwnego Zbiornika Wéd Podziemnych nr 326, ktory
to zbiornik stanowi wydzielong jednostke hydrogeologiczna. Ujmuje on poziom wodonosny zwigzany
z goérnojurajskimi skatami weglanowymi o charakterze szczelinowo krasowym (por. tabela str. 17).
GZWP 326 jest jednym z najbardziej zasobnych w wode zbiornikéw wéd podziemnych w Polsce.

WYCINEK MAPY GLQWNYCH ZBIORNIKOW WOD PODZIEMNYCH
(WYGENEROWANE Z BAZY GIS-GZWP PANSTWOWEJ StUZBY HYDROGEOLOGICZNEJ)
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POZIOMY WODONOSNE
WYKORZYSTYWANE DO ZAOPATRZENIA W WODE PITNA
SZACUNKOWE - Zz 3 LICZBA ZAKRES
Gzwp | UMOWANY ZAsOBY | MOZLINOSC | WYDOEBVCIE studni | GEEBOKOSCI ”ﬁ?
numer é DYSPOZYCYJNE 5 5 gtebinowych STUDNI
WODONOSNY ] [m*/r] [m/r] ft] b [szt.]
327 Trias (T) 114.192.000 | 1.200.000 | 359.400 2 460, 525 2
326 | Juragoma (J,) | 373.320.000 | 44.205.000 | 14.924.291 46 3190 13
325 [Jura Szj";km"’a 43.920.000 | 960.000 914.150 1 270 1
2
Czwa(g‘)’rzed N 2.608.000 | 733.592 5 46-82 3
5| 48.973.000 | 16.931.433 54 19

"dla czwartorzedu okresla sie zasoby eksploatacyjne.
2 na podstawie posiadanych pozwolerh wodnoprawnych na pobdr wod.
3 Przedsigbiorstwo wykorzystato w roku 2016 tylko 34,57% mozliwych do ujmowania zasobéw wod podziemnych.

3.1.2. UZDATNIANIE WODY

Zdecydowana wiekszo$¢ ujmowanych woéd (76%), z uwagi na ich bardzo dobra jakos$¢, nie musi by¢
poddawana procesom uzdatniania (por. wykres 1). Woda w tym przypadku wttaczana jest do sieci wodo-
ciggowej po uprzednim zastosowaniu dezynfektanta (podchlorynu sodu lub ozonu), ktéry zapobiega tzw.
wtdrnemu rozwojowi mikroorganizmdw podczas transportu wody do mieszkarncdw regionu czestochow-
skiego.

Uzdatnianiu podlega niespetna 24% ujmowanej wody. Podczas uzdatniania, w zaleznosci od ujecia
wody, stosowane sa procesy:

e  biologicznej denitryfikacji (usuwania azotanéw na drodze biologicznej denitryfikacji),
e odzelaziania i odmanganiania wody,
e  korekty odczynu wody.

WYKRES 1. UDZIAL WODY PODDAWANEJ UZDATNIANIU [2016-2018]
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Procesom biologicznej denitryfikacji poddawana jest woda z ujecia wody Wierzchowisko. Woda ujmo-
wana przez to ujecie zostata zanieczyszczona wskutek dziatalnosci cztowieka. Jedna z gtéwnych przyczyn,
obecnosci w ujmowanej wodzie ponadnormatywnych stezer azotandw, jest nieprawidtowo realizowana
gospodarka Sciekowa przez mieszkancdw naszego regionu (por. rozdz. 3.1.11). Zastosowana w ujeciu
wody Wierzchowisko technologia usuwania z wody azotanéw nalezy do unikalnych w kraju. Najwieksza
zaleta tej metody jest jej selektywnos¢ tzn. z wody usuwane sg wytacznie niepozadane azotany. Rozpusz-
czone w wodzie zwiazki wapnia i magnezu, bardzo korzystne dla zdrowia cztowieka, nie s3 eliminowane
przez t3 technologie. W ujeciu wody Wierzchowisko usuwanie azotanéw z wody nastepuje przy wspot-
udziale bakterii heterotroficznych: Pseudomonas denitrificans, Bacillus licheniformis, Thiobacillus denitri-
ficans, naturalnie wystepujacych w Srodowisku wodnym i biorgcych udziat w tzw. samooczyszczaniu wod.
W stosowanej technologii procesy naturalnie wystepujace w przyrodzie przeniesiono (adoptowano) do
urzadzen i odpowiednio je zintensyfikowano.

Ponadnormatywne stezenia zelaza i manganu, o charakterze geogenicznym — a wiec niezaleznym
od cztowieka, wystepuja w ujeciach wdéd: w Ktobucku, Rekszowicach, Kopalni, Cisiu, Blachowni i Wielki
Bor. Przy zastosowaniu powszechnie znanych proceséw fizycznych (napowietrzanie oraz filtracja) woda
wttaczana do sieci wodociggowej pozbawiona jest nadmiernych stezen tych zwigzkow.

Korekcie odczynu podlega natomiast wytacznie woda z ujecia wody Blachownia.

Uwaga: Cata objetos¢ wody, ktérq Przedsiebiorstwo wttacza do sieci wodo-
ciggowej spetnia warunki okreslone w Rozporzqdzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 7 grudnia 2017r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi (Dz.U. z 2017r. poz. 2294)

-—.-.._._
-
— -




3.1.3. PODSTAWOWE UJECIA WODY - KROTKA CHARAKTERYSTYKA

3.1.3.1. Ujecie Wody MIROW

Oddany do eksploatacji w roku 1954 obiekt jest najwiekszym pod katem przepustowosci i iloéci produ-
kowanej wody (udziat okoto 40%). Stacja korzysta z 18 studni zlokalizowanych na terenie miasta Czesto-
chowy oraz gminy Mstéw. Uimowana woda pochodzi z poktadéw jury gérnej, a gtebokosci studni zawiera
sie w granicach: 30+190 [m].

Instalacja do produkgji i kontaktu ozonu z woda zostata oddana do uzytku w roku 1968 - jako jedna
z pierwszych w Polsce. Owczesne ozonatory wegierskiej firmy Vilati zostaty zastapione w roku 1972 urza-
dzeniami francuskiego Trailigaz'u, i nastepnie w 2010 roku instalacjami zamontowanymi przez polska
firme WOFIL.

Ujecie wody Miréw jest wyposazone w spalinowy agregat pradotwérczy firmy ,Cegielski”, ktéry
pozwalaw sytuacjach kryzysowych (np. w przypadku braku doptywu energii elektrycznej) na podtrzymanie
pracy i zachowanie ciagtoéci dostawy wody do odbiorcéw. Srednioroczne stezenia wskaznikéw jakoéci
wody przedstawione zostaty w zatgczniku nr IV, a szczegbétowe dane eksploatacyjne w zataczniku nr Il
W okresach pétrocznych, na stronie internetowej Przedsiebiorstwa — www.pwik.czest.pl, przedstawiane
sq aktualne dane dotyczace jakosci wody dostarczanej klientom.

3.1.3.2. Ujecie Wody WIERZCHOWISKO

Jest najstarszym obiektem eksploatowanym przez Przedsiebiorstwo. Pierwsza woda z tego ujecia
poptyneta do édwczesnych mieszkarncdw Czestochowy w roku 1928. Stanowi on drugi pod wzgledem
produkgji wody obiekt Przedsiebiorstwa z udziatem blisko 25%. Woda jest ujmowana z pieciu studni gtebi-
nowych zlokalizowanych na terenach gmin: Mykanéw oraz Ktobuck i dodatkowo ze Zrédta znajdujacego
sie na terenie ujecia. Gtebokosci studni zawieraja sie w granicach: 42+71 [m] (studnie) i 3[m] (Zrédto).

Do roku 2006 woda nie wymagata poddawania jej procesom uzdatniania. Zwiekszajace sie stezenia
azotanéw w wodach podziemnych, wymusity budowe stacji uzdatniania wody przy zaangazowaniu
znacznych $rodkéw finansowych. Gtéwng przyczyng wzrostu stezen azotandw w ujmowanej wodzie
byto nieprawidtowe postepowanie wtascicieli posesji, na ktérych to posesjach Scieki gromadzone byty,
lub nadal s3 w nieszczelnych tzw. zbiornikach bezodptywowych - (por. rozdz. 3.1.11). Ujecie Wody Wierz-
chowisko, niezaleznie od tzw. dwustronnego zasilania w energie elektryczng jest dodatkowo wyposazone
w spalinowy agregat pradotwérczy firmy Skoda z roku 1961, ktéry nadal funkcjonuje i w sytuacjach kryzy-
sowych (np. gdy brak jest zasilania w energie elektryczng) pozwala na podtrzymanie pracy i zachowanie
ciagtosci dostawy wody do odbiorcow.

Srednioroczne stezenia wskaznikéw jakoéci wody przedstawione zostaty w zataczniku nr IV, a szcze-
gbétowe dane eksploatacyjne w zataczniku nr ll. W okresach pétrocznych, na stronie internetowej Przed-
siebiorstwa — www.pwik.czest.pl, przedstawiane s aktualne dane dotyczace jakosci wody dostarczanej
klientom.

3.1.3.3. Ujecie Wody tOBODNO

Obiekt oddany do uzytku w roku 1974. Woda ujmowana jest z 5 studni gtebinowych zlokalizowanych
w gminie Ktobuck z poktadéw jury gérnej o gtebokosciach zawierajacych sie w granicach: 70+90 [m].
Udziat ujecia w ogdlnej produkcji wody wynosi blisko 7%. Jako$¢ wody wttaczanej do sieci wodociggowej
na obecna chwile spetnia wymagania stawiane wodzie przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Jednakze
obserwuje sie systematyczny wzrost stezen azotandw w ujmowanej wodzie. Ogniskiem zanieczyszczen
dla ujmowanej wody, tak jak to ma miejsce w przypadku ujecia Wierzchowisko, sg przede wszystkim Scieki
gromadzone w nieszczelnych zbiornikach bezodptywowych. Jest grozba, iz ujecie to podzieli losy wcze-
$niej opisanego ujecia wody Wierzchowisko. Obecnie ujecie to jest eksploatowane zgodnie ze specjalnie
opracowanym, przez Przedsiebiorstwo we wspdtpracy z Akademia Goérniczo-Hutnicza w Krakowie,
programem sterowania eksploatacja studni ujecia tobodno. Z uwagi na powyzsze, ujecie to znajduje sie
pod szczegdlnym nadzorem Laboratorium Przedsiebiorstwa. Obecnie nie ma jeszcze koniecznosci
budowy stacji usuwania azotandw.

Ujecie wody tobodno jest wyposazone w spalinowy agregat pradotwérczy, ktéry pozwala w sytuacjach
kryzysowych (np. w przypadku braku zasilania w energie elektryczng) na podtrzymanie pracy i zachowanie
ciagtosci dostawy wody do odbiorcéw. Srednioroczne stezenia wskaznikdw jakosci wody przedstawione
zostaty w zataczniku nr IV, a szczegétowe dane eksploatacyjne w zataczniku nr ll. W okresach pétrocznych,
na stronie internetowej Przedsiebiorstwa — www.pwik.czest.pl, przedstawiane sg aktualne dane doty-
czace jakosci wody dostarczanej klientom.
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3.1.3.4. Ujecie Wody OLSZTYN

Obiekt przejety zostat do eksploatacji od gminy Olsztyn w roku 1986. Udziat ujecia w ogélnej produkgji
wody wynosi okoto 10%. Woda ujmowana jest z 9 studni zlokalizowanych w gminie Olsztyn. Gtebokosci
otworéw: 60+130 [m].

Ze wzgledu na bardzo dobra jako$¢ ujmowanej wody nie ma koniecznoéci stosowania proceséw uzdat-
niania. Ujecie wody Olsztyn jest wyposazone w spalinowy agregat pradotwaérczy, ktéry pozwala w sytu-
acjach kryzysowych (np. w przypadku braku energii elektrycznej) na podtrzymanie pracy i zachowanie
ciagtoéci dostawy wody do odbiorcéw. Srednioroczne stezenia wskaznikéw jakoéci wody przedstawione
zostaty w zataczniku nr IV, a szczegdtowe dane eksploatacyjne w zataczniku nr Il. W okresach pétrocznych,
na stronie internetowej Przedsiebiorstwa — www.pwik.czest.pl, przedstawiane sg aktualne dane doty-
czace jakosci wody dostarczanej klientom.

3.1.4. POMOCNICZE UJECIA WODY

Obiekty te petnig istotng role w zaopatrywaniu w wode pitng obszaréw znajdujacych sie na obrzezach
regionu, na ktérym Przedsiebiorstwo $wiadczy ustugi zbiorowego dostarczania wody. Wykaz tych uje¢,
tacznie z wczesdniej wymienionymi ujeciami podstawowymi zamieszczono w zataczniku nr V. W szesciu
pomocniczych ujeciach stosowne jest uzdatnianie wody polegajgce na usunieciu tzw. zanieczyszczen geoge-
nicznych, gtéwnie zwigzkdw zelaza i manganu - por. pkt 3.1.2. W przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowej
(np. braku zasilania energia elektryczna) Przedsiebiorstwo ma mozliwos¢ podtrzymywania pracy ujec dzieki
posiadanym mobilnym agregatom pradotwérczym. Srednioroczne stezenia wskaznikdw jakosci wody sg
w okresach pétrocznych prezentowane na stronie internetowej Przedsiebiorstwa — www.pwik.czest.pl.

3.1.5. UJECIE ZAWODZIE

Ujecie to stanowi bariera odwadniajaca obiekt przemystowy — Walcownie Blach Grubych. Bariera
ta sktada sie z 7 studni gtebinowych. Woda ujmowana tymi studniami nie jest Zrédtem zaopatrzenia
w wode pitna. Woda kierowana jest do od$wiezania obiegu wody przemystowej, funkcjonujacej jedynie
na terenie po bytej Hucie Czestochowa. Woda przemystowa jest uzywana przez kilka firm, przede
wszystkim do celéw chtodniczych.

3.1.6. SUBSTANCJE POMOCNICZE STOSOWANE W PROCESACH UZDATNIANIA WODY

Tytutowe substancje stosowane s3 jedynie w ujeciach wody: Wierzchowisko i Blachownia. W przy-
padku ujecia wody w Blachowni stosowany jest wodorotlenek sodu w celu tzw. korekty odczynu wody.
W ujeciu wody Wierzchowisko - w instalacji do usuwania azotanéw na drodze biologicznej denitryfikacji
—stosowane sa: kwas fosforowy, chlorek zelazowy oraz etanol. Stosowanie tych substancji jest konieczne
dla utrzymania wymaganej skutecznosci uzdatniania wody. Przebieg procesu uzdatniania wody gwaran-
tuje, iz zadna z ww. substangji nie przedostanie sie do wody, ktéra wttaczana jest nastepnie do sieci wodo-
ciagowej.

Ponizej przedstawiono zestawienie stosowanych substancji w latach 2016 -2018:

Zuzycie -
Lp. su'\ll)zgl:cji stch:‘slgﬁgﬁia Dziatanie
2016 2017 2018
1. Kwas fosforowy
433k 347 k 760 k
[H,PO,] 9 g 9
Wspomaganie
2. | Chlorek zelazowy Ujecie wody procesu
[FeCl] 33420 kg 24880 kg 25020 kg Wierzchowisko biologicznej
denitryfikacji
Etanol
3. [C.OH] 50274kg | 48841kg | 45909 kg
4. | Wodorotlenek sodu 4000 kg 3550 kg 4000 kg Ujecie wody Korekta pH wody
[NaOH] Blachownia
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3.1.7. SUBSTANCJE STOSOWANE W PROCESIE DEZYNFEKCJI WODY

Pod wzgledem mikrobiologicznym ujmowana woda nie zawiera mikroorganizméw chorobotwaérczych,
a tylko sporadycznie mikroflore neutralna dla zdrowia, typowa dla wéd podziemnych. W zwigzku z tym
woda ta mogtaby by¢ dostarczana mieszkancom regionu bez wczesniejszej dezynfekgji. W celu zabezpie-
czenia wody przed wtérnym zanieczyszczeniem w trakcie jej przesytu, poddawana jest procesowi chloro-
wania (ujecia: tobodno, Olsztyn oraz wszystkie pomocnicze ujecia wody) lub ozonowania (ujecia: Miréw
i Wierzchowisko). W procesie dystrybucji dezynfektanty (chlor i ozon) ulegaja stopniowemu rozktadowi,
a docierajaca do konsumenta woda zawiera te substancje tylko w $ladowych iloSciach.

Lp Nazwa ALbsyials Miejsce
substancji 2016 2017 2018 stosowania
1. Ozon K K K Lo dv Miréw i Wi howisk
[03] 2592 kg 1017 kg 992 kg Ujecia wody Mirow i Wierzchowisko
2. Podc[rllllgggusodu 36433 kg 28750 kg 38050 kg Pozostate ujecia wody

3.1.8. ODPADY POWSTAJACE W WYNIKU UZDATNIANIA WODY

W wyniku prowadzenia proceséw uzdatniania wody generowany jest odpad o kodzie 19 09 99 —
inne niewymienione odpady'. Z uwagi na to, iz procesy uzdatniania wody realizowane s3 w pomocni-
czych (matych) ujeciach wody masa powstajacego odpadu wynosi zaledwie kilka ton. Biorgc pod uwage
mase ogdtu powstajacych w Przedsiebiorstwie odpaddw, udziat przedmiotowego odpadu wynosi mniej
niz 0,5%. Odpad ten nie jest zaliczany do odpadéw niebezpiecznych. Odpad ten unieszkodliwiany jest
poprzez sktadowanie.

3.1.9. DOSTARCZANIE (DYSTRYBUCJA) WODY
Gtéwnym zadaniem Przedsiebiorstwa realizowanym podczas procesu dystrybucji wody jest zapew-
nienie ciggtego doptywu wody do wszystkich odbiorcéw w wymaganej ilosci, o okreslonej jakosci i pod
odpowiednim ci$nieniem. Realizacja niniejszego zadania wymaga stosowania szeregu koniecznych czyn-
nosci oraz ciggtego rozwoju technicznego i technologicznego tj.:
« utrzymywania przewoddéw wodociggowych wraz z uzbrojeniem i wyposazeniem w stanie dobrej
sprawnosci technicznej poprzez biezace roboty konserwacyjne oraz realizowane przeglady,
- przeprowadzania niezwtocznych napraw stwierdzanych uszkodzer i awarii,
« realizagji systematycznych remontdw sieci, urzadzen oraz obiektéw towarzyszacych,
 ciggtego monitorowania pracy systemu wodociggowego pod wzgledem ilosci dostarczanej wody
oraz jej ci$nienia w sieciach,
« wprowadzania zmian i uzupetnierr w ewidencji sieci i uzbrojenia przy wykorzystaniu systemu GIS.
Majac na wzgledzie zasoby przyrodnicze, Przedsiebiorstwo juz od wielu lat podejmuje starania majace
na celu systematyczne zmniejszanie strat (wyciekéw) wody powstajagcych w procesie jej dystrybugji.
Na wielko$¢ strat wptyw maja przede wszystkim:
« faktycznie wystepujace rozszczelnienia sieci wodociggowej (tzw. straty rzeczywiste),

 fatszowanie przez klientéw wskazan wodomierzy i nielegalne przytgcza wody (tzw. straty pozorne).

W celu ograniczenia strat wody Przedsiebiorstwo w sposob ciggty realizuje nw. dziatania:

+ usuwanie, bez zbednej zwtoki, ujawnionych awarii (rozszczelnien) sieci wodociggowej,

« prowadzenie tzw. aktywnej kontroli wyciekdéw — polegajacej na systematycznym monitoringu sieci
wodociggowej urzadzeniami typu korelator, geofon oraz system innych czujnikéw akustycznych,

« zarzadzanie ciSnieniem w sieci wodociggowej przy zastosowaniu hydraulicznych regulatoréw cisnienia,

+ systematyczng wymiane odcinkdw sieci wodociggowej, charakteryzujacej sie najwiekszg awaryjnoscia.

' Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Srodowiska z dnia 9 grudnia 2014r. w sprawie katalogu odpadéw (Dz.U. z 2014r. poz. 1923)
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Ograniczenie strat wody stanowi od wielu lat, dla Przedsiebiorstwa, najwazniejszy cel Srodowiskowy-
por. rozdz. 4). Na wykresie 2 przedstawione zostaty straty wody wystepujace na obszarze zarzagdzanym
przez Przedsiebiorstwo w poréwnaniu ze $rednig wielkoscig strat w duzych przedsiebiorstwach wodocia-
gowych.

WYKRES 2. STRATY WODY W SIECI W LATACH 2006-2018
[m3/km sieci wodociggowej bez przytaczy]
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Wartoci $rednie dla duzych
przedsigbiorstw wodociagowych

wlatach 2015 i 2016
(2rodto: Izba Gospodarcza Wodociagi Polskie)

Wartosci Srednie zostaty opublikowane w zestawieniu benchmarkingowym opracowanym przez Izbe
Gospodarczg Wodociagi Polskie. Dazac do minimalizacji strat wody w sieci wodociggowej zwracamy
szczegoblng uwage takze na propagowanie racjonalnego korzystania z wody przez naszych Klientéw. Reali-
zowane jest to poprzez organizacje miedzy innymi:

»  konkurséw plastycznych dla dzieci szkét podstawowych,

+  konkursu wiedzy o wodzie ,WODA = ZYCIE" dla uczniéw szkét gimnazjalnych,

- ,OTWARTYCH DRZWI" dla wszystkich zainteresowanych mieszkancéw regionu,

+  obchodéw Swiatowego Dnia Wody i Swiatowego Tygodnia Wody.

oraz wydawanie ulotek informacyjnych, udziat w audycjach, lokalnych programach oraz publikacje arty-
kutéw w prasie lokalnej (por. rozdz. 2.5.). Przedsiebiorstwo buduje w ten sposéb $wiadomos¢ ekologiczna
swoich Klientéw, podkreslajac jednoczesnie znaczenie wody jako naturalnego i drogocennego dobra.

Odpady powstajyce w wyniku realizacji transportu wody

W wyniku prowadzenia proceséw transportu wody generowany jest gtéwnie odpad o kodzie
17 05 04 — gleba i ziemia, w tym kamienie. Odpad ten powstaje w wyniku usuwania awarii sieci wodo-
ciggowych. Stanowi go urobek gruntu z bezposredniego otoczenia rurociggu. Zgodnie ze sztuka
budowlana podczas usuwania awarii, otoczenie rurociaggu podlega wymianie. Biorac pod uwage mase
0g6tu powstajgcych w Przedsiebiorstwie odpaddw, udziat przedmiotowego odpadu wynosi okoto
21,5%. Odpad ten nie jest zaliczany do odpadéw niebezpiecznych, a jego unieszkodliwienie polega
na poddaniu go odzyskowi np. wykorzystywany jest do zasypywania wyrobisk lub do plantowania
gruntu. Mase wytwarzanego odpadu przedstawiono tabeli ponizej:

Masa wytworzonych odpadéw
Rodzaj odpadu Kod w poszczegdblnych latach [Mg]
odpadu
2016 2017 2018
1| Gleba, ziemia, w tym kamienie | 17 05 04 1867 2032 1906

-22-



3.1.10. Jakos¢ dostarczanej mieszkancom wody

Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego S.A. w Czestochowie korzysta
przede wszystkim z zasobéw ,Gtéwnego Zbiornika Wéd Podziemnych nr 326", Jakos¢ tych wéd jest
znakomita. W skali kraju wody sytuuja sie w klasie o najwyzszej czystosci. Woda krazaca w skalnych szcze-
linach, kawernach, uskokach wzbogaca sie w mineraty wchodzace w sktad gérnojurajskich skat wapien-
nych (zwiazki wapnia i magnezu). Produkowana przez Przedsiebiorstwo woda pitna, charakteryzuje
sie w zwiagzku z tym orzeZwiajacym smakiem oraz korzystnym dla zdrowia sktadem fizyko-chemicznym:
jest Sredniozmineralizowana, niskochlorkowa, niskosodowa, a gtéwnymi wystepujgymi jonami sa wapnh
i wodoroweglany. Zawiera rowniez inne, potrzebne dla dobrego funkcjonowania organizmu makrosktad-
niki, takie jak magnez, potas, siarczany. Obecno$¢ wapnia obok magnezu sprzyja lepszemu przyswajaniu
obu pierwiastkéw.

Poza tym, woda jest wolna od sktadnikéw toksycznych, miedzy innymi: metali ciezkich, pestycyddw,
weglowodoréw aromatycznych i innych substancji organicznych, bedacych prekursorami tzw. triha-
lometandw. Wyzej wymienionych zwiazkéw praktycznie nie wykryto lub wykryto jedynie w $ladowych
iloéciach, w okresowych badaniach monitoringowych wody przeznaczonej do spozycia — por. zat. IV.
Obecnie charakterystyka wody ujmowanej przez Przedsiebiorstwo zostata poszerzona o kolejne para-
metry istotne dla zdrowia konsumentéw.

We wrzesniu 2018r. Przedsiebiorstwo rozpoczeto prace na opracowywaniem
Planéw Bezpieczeristwa Wody. Plany Bezpieczeristwa Wody to system zapro-
ponowany przez Swiatowq Organizacje Zdrowia (WHO), ktdrego nadrzednym
celem jest zapewnienie skutecznej kontroli nad uimowaniem, uzdatnianiem
i dystrybucjq wody, by w nieprzerwany sposéb dostarcza¢ odbiorcom, wode
w odpowiedniej ilosci i o odpowiedniej jakosci. Plany Bezpieczeristwa Wody
wykorzystujq koncepcje zarzqdzania ryzykiem w dziedzinie zaopatrzenia
w wode, a jej podstawowq zasadq jest ochrona bezpieczeristwa catego
systemu zaopatrzenia w wode — od Zrédta do kranu.

Wyniki badan potwierdzity, ze ujmowana przez Przedsiebiorstwo woda, pozbawiona jest nadmiernej
promieniotwdérczosci naturalnej. Tylko w 11-u studniach ( z 55-u badanych) wykryto $lady radonu —
na poziomie ok. 15Bq/l (przy dopuszczalnym stezeniu 100Bg/l).

Waznym atutem ujmowanej przez Przedsiebiorstwo wody jest jej pochodzenie. Przedsiebiorstwo
korzysta jedynie z uje¢ wéd gtebinowych, dzieki temu sktad wody jest stabilny, niezalezny od pory roku,
czy warunkéw atmosferycznych.

Nadzér nad jakoscig wody

Nad jakoscig produkowanej wody czuwa, nalezace do Przedsiebiorstwa, Centralne Laboratorium
Badania Wody i Sciekéw. Od 2006r posiada ono akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji (PCA)
w zakresie badania wody i Sciekdéw oraz pobierania prébek wody (od 2010r.) i éciekéw (od 2015r.)
do badan laboratoryjnych. Aktualny Zakres Akredytacji nr AB 739, wydanie 12 z dnia 7 lipca 2017r.,
obejmuje 62 metody badawcze. Ponadto laboratorium corocznie otrzymuje zatwierdzenie systemu
jakosci do wykonywania badahn wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, wydawane przez
Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Czestochowie.

Stata kontrola analityczna wody pod katem jej przydatnosci do spozycia jest realizowana poprzez
codzienny monitoring:

«  wody surowej (ze studni gtebinowych),
«  wody po procesach uzdatniania i /lub dezynfekdji,
»  wody magazynowanej (retencjonowanej) w zbiornikach sieciowych,

« wody dostarczonej do konsumentéw, w ramach nadzoru nad stanem sieci wodociggowej
(np. po usunieciu awarii, po konserwacjach sieci, a takze w przypadku pojawienia sie skarg i rekla-
magji).

W 2018 roku 4064 prébek poddanych zostato analizom mikrobiologicznym (wykonano ponad

14800 oznaczen wskaznikéw mikrobiologicznych) i w 4780 prébkach wody wykonano 55776 oznaczen
wskaznikéw fizykochemicznych jakoSci wody.
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Badania przydatnosci wody do spozycia przez ludzi prowadzone sq w sposéb profesjonalny, niezalezny
i bezstronny, a uzyskiwane wyniki badan sg miarodajne i wiarygodne.

Centralne Laboratorium jest wyposazone w nowoczesng aparature pomiarowo- badawcza, objeta
harmonogramem sprawdzen i wzorcowan; posiada wykwalifikowany personel, pracujacy na najwyzszym,
europejskim poziomie, co potwierdzaja pozytywne wyniki badan biegtosci w kraju i za granica.

Odbiorcy mogq by¢ pewni, Ze pijq wode zdrowgq i bezpieczng pod wzgledem
sanitarnym. W zwiqzku z tym Przedsiebiorstwo, promujqc zdrowy tryb zZycia,
w ramach akgji ,,Pije wode z kranu” zacheca mieszkaricow do picia wody
w swoich domach prosto z sieci wodociggowej.

Twardos¢ wody

Korzystna dla zdrowia i smaku czestochowskiej wody zawarto$¢ wapnia i magnezu w potgczeniu
z duzg zawartoscia wodoroweglanéw powoduje powstawanie biatego osadu tzw. kamienia kottowego
(weglanu wapnia) podczas dystrybugji i podgrzewania wody. Stanowi on pewng ucigzliwo$¢ w gospo-
darstwach domowych, przyczyniajac sie do zwiekszenia zuzycia mydta i detergentéw oraz problemoéw
przy eksploatacji urzadzer grzewczych. Jednakze wody zbyt miekkie, ponizej 1,5 mval/l, powoduja
problemy z uktadem kostnym, zaburzaja prawidtowa prace miesni, w tym miesnia sercowego.

Na wykresie 3 przedstawiono $rednie wartosci twardosci wody w poszczegdlnych ujeciach wody.

WYKRES 3. SREDNIE WARTOSCI TWARDOSCI WODY PODAWANEJ
DO SIECI Z POSZCZEGOLNYCH UJEC [mval/(]

woda bardzo twarda > 10 mval/l 7,00

woda twarda 6 - 10 mval/l 6,00

woda $rednio twarda 3 - 6 mval/l 5,00

4,00

3,00
woda miekka 1,5 - 3 mval/l

2,00

woda bardzo miekka <1,5 mval/l 1,00 -

Blachownia (1,70)
Kiobuck (2,05)
Kopalnia (2,36)
Przymitowice (3,14)
Olsztyn (3,39)
Rekszowice (3,65)
Mirow
Biskupice (3,74)
Wielki Bor (3,79)
Rybna (4,04)
Rudniki (4,07)
Bukowno (4,16)
Wierzchowisko (4,27)
tobodno (4,60)
Redziny (4,92)
Mokra (6,14)

Informacje z powyzszego wykresu mozna wykorzysta¢ do ustalenia prawidtowej iloéci stosowanego
detergentu do prania w pralkach lub mycia w zmywarkach, co z pewnoscia przyczyni sie do oszczednosci
w budzecie domowym oraz do zmniejszenia iloéci zanieczyszczen (tzw. zwigzkéw biogennych) odprowa-
dzanych wraz ze $ciekami oczyszczonymi do Srodowiska.
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3.1.11. Ogniska zanieczyszczen dla ujmowanych wéd, ochrona zasobé6w wodnych

Ochrona zasobéw jakosciowych i ilosciowych wéd podziemnych jest priorytetem dla Przedsiebior-
stwa. Nieskrepowany dostep do wody w odpowiedniej ilosci, 0 odpowiedniej jakosci warunkowat bedzie
bowiem dobrobyt mieszkaficow regionu i jego dalszy rozwdj. Przeprowadzone, na zlecenie Przedsie-
biorstwa, przez Akademie Gdrniczo Hutnicza w Krakowie badania wykazujg, ze w wiekszosci uje¢ wody,
ujmowane wody podziemne w istotnym stopniu narazone sa na infiltracje zanieczyszczen z powierzchni
terenu. Powyzsze badania wykazaty, ze najwiekszym ogniskiem zanieczyszczen dla ujmowanych wéd byty
i nadal sa $cieki, ktére nie s odprowadzane do sieci kanalizacyjnej. Ponizsza rycina przedstawia symu-
lacje stezen azotanéw w wodach podziemnych na pétnoc od Czestochowy — stan na rok 1999 wykonang
przez naukowcéw z Akademii Gérniczo Hutniczej w Krakowie. Przedsiebiorstwo dokonato analizy wywia-
zywania sie wtascicieli posesji z obowigzku okresowego (przynajmniej raz w miesigcu) wywozenia éciekdw,
za posrednictwem firm asenizacyjnych, do punktéw ich przyjmowania (punktéw zlewnych). Poréwnano
réwniezilos¢ pobieranejwody na obszarach nieskanalizowanych zilo3cia $ciekéw dowozonych do punktéw
zlewnych z tego obszaru. Analiza ta wykazata, iz niespetna 10% Sciekdéw (nieczystosci ciektych) zostato
dostarczonych do punktéw zlewnych. Pozostate ponad 90% $ciekdw (nieczystosci ciektych) nadal nie jest
poddawana oczyszczaniu przez co skutecznie zanieczyszcza grunt, wody powierzchniowe i podziemne
(por. wykres 4). Przedsiebiorstwo od wielu lat podejmuje dziatania edukacyjne (udwiadamiajace) i zache-
cajace wiascicieli posesji do zgodnego z prawem postepowania ze Sciekami (nieczystosciami ciektymi).

WYKRES 4. NIECZYSTOSCI CIEKLE - SPOSOBY POSTEPOWANIA [2014]
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Ustanawianie stref ochronnych — ochronna zasobéw wodnych

Celem minimalizacji negatywnego wptywu dziatalnosci cztowieka na drogocenne zasoby wody, Przed-
siebiorstwo swoim staraniem i na swéj koszt wystapito do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej w Poznaniu z wnioskiem o ustanowienie stref ochrony posredniej uje¢ wody. Strefy ochrony
posredniej tworzone s3 m.in. gdy wystepuje przemieszczanie wdd podziemnych w kierunku ujecia
(otworu/éw studni), badz istniejg zagrozenia pochodzenia antropogenicznego. Wszystkie strefy, o ktére
Przedsigbiorstwo wystapito, zostaty ustanowione i opublikowane w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Slaskiego stajac sie obowigzujagcym prawem miejscowym dotyczacym kazdego mieszkanca, goscia
czy przedsiebiorcy.

Na ustanowionych terenach ochrony posredniej obowigzujg m.in. zakazy:

- wprowadzania Sciekédw oczyszczonych do wdd lub do ziemi (tacznie z lokalizacja tzw. przydomo-

wych oczyszczalni Sciekdw);

« lokalizowania sktadowisk odpadéw komunalnych, niebezpiecznych, innych niz niebezpieczne

i obojetne oraz obojetnych;

»  lokalizowania cmentarzy oraz grzebania zwtok zwierzecych;

«  przechowywania i sktadowania odpadéw promieniotwérczych;

«  sktadowania Srodkdéw ochrony roélin i opakowan po tych érodkach.

Sposrod wszystkich, eksploatowanych przez Przedsiebiorstwo uje¢ wody, strefy ochrony posredniej
ustanowione ma 8 ujec:

*  Miréw tacznie z ujeciem Olsztyn o powierzchni tacznej 75,85 km?;

«  Wierzchowisko o powierzchnitacznej 37,17 km?;

* tobodno o powierzchnitacznej 35,11 km?;

»  Redziny o powierzchnitacznej 4,65 km?;

»  Wielki Bér o powierzchni 4,04 km?;

- Blachownia o powierzchni 0,97 km?;

«  Cisie o powierzchni 0,875 km?.

Dodatkowo dla strefy ochrony posredniej ujecia Wierzchowisko dodany zostat zakaz: ,wprowadzania
wod opadowych i roztopowych z projektowanej autostrady A1, w obrebie obszaru zasilania ujecia Wierz-
chowisko, lub wprost do cieku wodnego o nazwie Tylinka, na odcinku powyzej ujetego zrédta Wierzcho-
wisko”. Wykaz rozporzadzer ustanawiajacych strefy ochrony posredniej uje¢ zamieszczony zostatnastronie
internetowej www.pwik.czest.pl w zaktadce gospodarka wodna / ochrona wéd. Strefa ochrony posred-
niej oznaczona jest w terenie za pomoca znakdéw informacyjnych ustawionych w miejscach okreslonych
w rozporzadzeniach, o ktérych mowa powyzej.

"
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3.2. ODBIOR | OCZYSZCZANIE SCIEKOW

D3azac do zachowania réwnowagi w Srodowisku przyrodniczym, pobrang i nastepnie zuzyta wode
(Scieki) nalezy oczysci¢ i oddac naturze. Efektywnym sposobem oczyszczania Sciekdw jest ich zebranie
do wspélnego systemu kanalizacyjnego i przetransportowanie ostatecznie do oczyszczalni Sciekdw.
Obecnie po uporzadkowaniu i uchwaleniu przez gminy nowych granic aglomeracji podjeto wyzwania
kanalizowania nowych obszaréw i rozpoczeto prace koncepcyjne i projektowe modernizacji i rozbudowy
funkcjonujacych juz oczyszczalni Sciekéw uwzgledniajace nowoczesne rozwiazania techniczne i wyso-
koefektywne technologie. Wszystkie dziatania Przedsiebiorstwa w obszarze gospodarki Sciekowej maja
na celu zachowanie i oddanie nastepnym pokoleniom czystej i zdrowej wody, ktéra w skali Swiatowej staje
sie coraz bardziej cennym bogactwem.

3.2.1. ODBIOR SCIEKOW (tgcznie ze stosowanymi substancjami oraz wytwarzanymi odpadami)

W obszarze prowadzonej dziatalnoéci przyjety zasada jest budowa i eksploatacja rozdzielczej sieci
kanalizacyjnej, a wiec takiej w ktérej Scieki sanitarne transportowane sa odrebnym systemem niz wody
opadowe. Przedsiebiorstwo eksploatuje wytacznie sie¢ kanalizacji sanitarnej. Dtugos¢ tej sieci na koniec
2018 roku wynosita 1293 km. Zréznicowane uksztattowanie terenu w obszarze dziatania (Jura Krakowsko
— Czestochowska) wymusza zastosowanie odcinkéw kanalizacji ttocznej i przepompowni $ciekdw. Mimo,
7e dtugos¢ sieci kanalizacji ciSnieniowej wynosi zaledwie 6,3% (78,9 km) to ilo$¢ zastosowanych prze-
pompowni przekroczyta wartosé 150 szt. (na koniec 2018 . -177 sztuki). Z obszaréw nieskanalizowanych,
na ktérych Scieki gromadzone s3 na poszczegdlnych posesjach w tzw. zbiornikach bezodptywowych
lub przydomowych oczyszczalniach Sciekdw — Scieki (nieczystosci ciekte) i osady sg przyjmowane w punk-
tach zlewnych znajdujacych sie w stacji zlewnej przy ul. Waty Dwernickiego w Czestochowie oraz w oczysz-
czalniach Sciekéw w: Ktobucku, Blachowni, Rybnej, Karolinie, Olsztynie, Kolonii Poczesnej i Ostrowach
nad Oksza. Mimo znaczacej rozbudowy sieci obserwuje sie niewielki wzrost ilosci przyjmowanych Sciekdw,
co $wiadczy, o tym iz wtasciciele posesji zwlekaja z podjeciem decyzji o przytaczeniu swoich posesji do sieci
kanalizacyjnej. A jest to najlepszy, dla Srodowiska przyrodniczego, sposdb postepowania ze Sciekami.

Substancje wykorzystywane do renowacji sieci kanalizacyjnych

Od roku 2015 Przedsiebiorstwo rozpoczeto nowy zakres dziatalnosci polegajacej na realizacji bezwy-
kopowej renowadji sieci kanalizacyjnej. Dziatalno$¢ ta wykonywana jest w celu zapobieZenia eksfiltracji
Sciekdw z sieci kanalizacyjnej do gruntu lub infiltracji woéd opadowych do sieci. Zjawiska te bezposrednio
przyczyniaja sie do zanieczyszczenia gruntu, wdd podziemnych badZz do zmniejszenia skutecznosci i efek-
tywnosci prowadzenia procesu oczyszczania $ciekow. Do renowadji sieci kanalizacyjnej wykorzystuje sie
bawetniane rekawy oraz zywice epoksydowa. W 2018 r. zuzyto 4000 mb rekawa oraz 22,0 Mg zywicy
epoksydowej wraz z utwardzaczem.

3.2.2. ODPADY POWSTAJACE PODCZAS EKSPLOATACJI SIECI KANALIZACYJNEJ

Podczas grawitacyjnego transportu $ciekéw, szczegdlnie w odcinkach o zatamanym spadku, na dnie
kanatu dochodzi do sedymentacji czesci mineralnych (piasku, zwiréw, itdw), osadzania sie ttuszczy i
odktadania niewielkich rozmiaréw statych czesci organicznych wleczonych ze $ciekami. Gromadzace sie
osady prowadzg do powstawania twardych naroéli na $ciankach rury, niedroznosci kanatéw oraz zagni-
wania materiatu. Procesom gnilnym czesto towarzyszy wydzielanie sie nieprzyjemnych odoréw. Prawi-
dtowe funkcjonowanie i utrzymanie sieci kanalizacji sanitarnej wymaga wiec prowadzenia okresowego
czyszczenia sieci przy uzyciu specjalistycznych pojazdéw asenizacyjnych, podczas ktérego to czyszczenia
powstaje ,odpad ze studzienek kanalizacyjnych” (kod odpadu - 20 03 06?). Kazdego roku dokonuje sie
czyszczenia ok. 200 km sieci. Mase powstajgcych odpadéw przedstawiono w tabeli na str. 28. Od wrzeénia
2018r. odpad ten poddawany jest przetwarzaniu w nowo uruchomionej Stacji Przetwarzania Odpadu 20
03 06 w Czestochowie. W stacji wykorzystywany jest proces R5 —,recykling lub odzysk innych materiatéw
nieorganicznych”. Proces przetwarzania polega na separacji mechanicznej i wyptukiwaniu z odpadu , za
pomoca wody przemystowej, czastek organicznych i pozyskaniu tg drogg czastek mineralnych. W wyniku
procesu przetwarzania odpadu, nowo powstate odpady mogg zostaé powtdrnie wykorzystane (np.
poprzez poddanie ich procesom odzysku), co zdecydowanie ograniczy mase sktadowanych odpadéw, a
wiec obcigzenie Srodowiska przyrodniczego odpadami.

2 Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Srodowiska z dnia 9 grudnia 2014r. w sprawie katalogu odpadéw (Dz.U. z 2014r. poz. 1923)
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Odpadami powstajacymi podczas wspomnianej powyzej renowacji sieci kanalizacyjnych sg resztki
(korncodwki) rekawdw oraz zestalona zywica epoksydowa. Mase powstajacych odpadéw przedstawiono
w tabeli ponizej:

Masa wytworzonych odpadéw

Rodzaj odpadu Kod odpadu w poszczegoélnych latach [Mg]
2016 2017 2018
1 Odf:r?aﬁjg;ji?fﬁek 200306 1300 1346 1609
) P?éﬁ;ﬁjéc\’jc' 1702 03 0,120 0,566 1,580
3 Zywiczae:gjolﬁsn;dowa 070213 0,620 1,284 0,727

* bezwykopowa renowacje sieci kanalizacyjnej rozpoczeto w pazdzierniku 2015r.

3.2.3 OCZYSZCZANIE SCIEKOW KOMUNALNYCH
(tgcznie ze stosowanymi substanciami oraz wytwarzanymi odpadami)

Rok 2016 byt pierwszym od kilkunastu lat, w ktérym zaobserwowano wzrost ilosci oczyszczanych
Sciekdw spowodowany wiaczeniami posesji do nowych odcinkéw sieci kanalizacyjnej. Badania jakosci
Sciekdw ,surowych” wykazujg, iz stezenia wskaznikow zanieczyszczen regularnie wzrastaja, co spowodo-
wane jest systematycznym spadkiem jednostkowego zuzycia wody na 1 mieszkanca. Przedsiebiorstwo
eksploatuje 8 mechaniczno-biologicznych oczyszczalni Sciekéw. W dwoch najwigkszych oczyszczalniach
(O.S. w Ktobucku i Blachowni) procesy biologicznej defosfatacji (usuwania ze $ciekéw zwigzkdw fosforu)
wspomagane s3 chemicznym stracaniem co sprawia, ze stezenia zwigzkéw fosforu w $ciekach oczysz-
czonych sg nizsze od 1 mg/l. W pozostatych oczyszczalniach $ciekdw, z uwagi na ich wielko$¢, nie ma
obowigzku wspomagania usuwania zwigzkdéw fosforu. Zwigzki fosforu sg w nich usuwane w procesach
biologicznego oczyszczania.

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW W K£tOBUCKU

Instalacja oczyszczania Sciekéw przygotowana zostata do przyjecia i oczyszczenia wszystkich Sciekdw
z terenu gminy Ktobuck. Wielko$¢ oczyszczalni okreslana wskaznikiem RLM wynosi 28100, a wiec kwali-
fikuje obiekt do redukcji oprécz zwigzkéw organicznych takze zwigzkéw azotu i fosforu. Odbiornikiem
oczyszczonych Sciekdw jest rzeka Biata Oksza. W sktad uktadu technologicznego oczyszczalni wchodza:

e automatyczna stacja zlewna nieczystosci ciektych,

«  sitaspiralne sko$ne wraz z krata reczna (zabudowane wewnatrz w budynku),

- piaskownik poziomy z automatycznym zgarniaczem i ptuczka piasku,

« osadnik Imhoffa,

» dwa reaktory biologiczne z wydzielonymi strefami: predenitryfikacji, defosfatacji, denitryfikacji

i nitryfikacji,

«  dwa osadniki wtérne o przeptywie radialnym,

*  wylot éciekéw oczyszczonych,

+ komora tlenowej stabilizacji osadu i zageszczania,

+ infrastruktura towarzyszaca: pompownia osadu przefermentowanego, pompownia osadu recyr-
kulowanego, stacja dmuchaw, mechaniczna stacja odwadniania osaddw, laguna osadowa (obiekt
awaryjny).

Dane liczbowe charakteryzujgce prace oczyszczalni przedstawiono w zataczniku nr Il
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OCZYSZCZALNIA SCIEKOW W BLACHOWNI
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Scieki oczyszczone

Scieki z terenu gminy Blachownia i czeéciowo z dzielnicy Gnaszyn miasta Czestochowy sptywaja
do zmodernizowanej i rozbudowanej oczyszczalni Sciekdw w Blachowni. Zastosowana w tej oczyszczalni
technologia osadu czynnego i jego strefowa praca umozliwia osigganie wysokich redukcji zwigzkdéw
organicznych i biogennych. Odbiornikiem Sciekdw oczyszczonych jest rzeka Stradomka. Dane liczbowe
charakteryzujace prace oczyszczalni przedstawiono w zatgczniku nr lll, natomiast uktad technologiczny
na schemacie powyzej.
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OCZYSZCZALNIE SCIEKOW W RYBNEJ, KOLONII POCZESNEJ, OLSZTYNIE | KAROLINIE

Funkcjonujace oczyszczanie to opatentowana mechaniczno-biologiczna oczyszczalnia Sciekdéw
z osadem strefowym zwana SUPERBOS. Oczyszczalnie SUPERBOS pracuja w uktadzie stref: defosfatacji,
denitryfikacji i nitryfikacji. Wykonane sa jako kompaktowe, zblokowane zbiorniki stalowe umieszczone
w budynku murowanym i zadaszonym. Dzieki wyposazeniu w zbiornik biosorpcji moga przyjmowac takze
Scieki dowozone. Umieszczenie dmuchaw w ostonach i pomieszczeniach dzwiekochtonnych gwarantuje
dotrzymanie dopuszczalnych wielko$ci hatasu i emisji zanieczyszczen do powietrza na granicy obszaru dzia-
tania oczyszczalni. Zastosowany tlenowy proces przerdbki osadéw Sciekowych z oczyszczalni SUPERBOS
umozliwia, po procesach stabilizagji, higienizacji i odwodnienia, ich dalsze wykorzystanie np. do rekul-
tywadji terendw. Dane liczbowe charakteryzujace prace oczyszczalni przedstawiono w zatgczniku nr il
a uktad technologiczny na ponizszym schemacie.

Sie¢ kanalizacji

grawitacyjnej Scieki oczyszczone
mechanicznie
M1 M2
Sitopiaskownik
= . . SBOS-1

Osadnik Strefa Strefa Strefa Osaginiki Komora

Skratki Piasek Komora ™1 posredni defosFatacji denitryfikacji nitryfikacji wtdrne stabilizacji osadu
biosorbgji

Dmuchawy Osad
Scieki oczyszczone
. . . "
Ptuczka
piasku Osad
3
2
2 . . SBOS-2
2
2
Osadnik Strefa Strefa Strefa Osafiniki Komora
Przepompownia posredni defosfatacji denitryfikagji nitryfikagji wtdrne stabilizacji osadu
Dmuchawy Osad
Scieki oczyszczone

Silos na wapno
Stacja zlewcza
$ciekéw dowozonych

Prasa Ustabilizowany
P1

osad nadmierny
Sie¢ kanalizacji [

grawitacyjnej Odbiér
osadu

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW W HUCIE STAREJ ,B"

Procesy oczyszczania $ciekdw prowadzone sg w reaktorach sekwencyjnych typu SBR, gdzie proces
oczyszczania zachodzi cyklicznie. Wyrdznia sie 5 faz pracy reaktora w jednym cyklu tj: napetnianie, napo-
wietrzanie, sedymentacja, recyrkulacja i opréznianie. Zaletg tego typu oczyszczalni Sciekdw jest mniejsza
wrazliwos¢ na zmienne iloéci doptywajacych Sciekdéw w poréwnaniu z klasycznym uktadem oczyszczalni
z osadem czynnym. Dane liczbowe charakteryzujace prace oczyszczalni Sciekdw przedstawiono w zatgcz-
niku nr I,
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OCZYSZCZALNIA SCIEKOW W OSTROWACH NAD OKSZA

Proces technologiczny oczyszczania biologicznego opiera sie na metodzie przedtuzonego napowie-
trzania $ciekow w komorze osadu czynnego oraz naprzemiennie odbywajacymi sie procesami nitryfikacji
i denitryfikacji. Dane liczbowe charakteryzujace prace oczyszczalni przedstawiono w zataczniku nr il

3.2.4. JAKOSC SCIEKOW OCZYSZCZONYCH

Stwierdzane wartosci wskaznikdéw zanieczyszczen w $ciekach oczyszczonych — odprowadzanych do
odbiornika ze wszystkich eksploatowanych przez Przedsiebiorstwo oczyszczalni Sciekdw - s3 nizsze od
okreslonych w posiadanych aktualnie pozwoleniach wodnoprawnych. Takze rocznailos¢ odprowadzanych
$ciekow jest nizsza od ustalonych w ww. pozwoleniach. Srednioroczne stezenia podstawowych wskaz-
nikdéw zanieczyszczer — w latach 2015-2017 - w Sciekach oczyszczonych przedstawiono na wykresach:
5, 61 7. Wykres 8 przedstawia ilos¢ Sciekéw oczyszczonych odprowadzanych do odbiornikéw w poréw-
naniu z warto$ciami dopuszczalnymi. Zatacznik nr Il okresla natomiast inne wskazniki charakteryzujace
prace oczyszczalni Sciekdéw bedacych w eksploatacji Przedsiebiorstwa, w tym ich skutecznosé. Kazdego
roku, w ramach monitoringu jakosciowego sciekéw, pobieranych jest ponad 1600 préb — w tym ponad
180 prébek z eksploatowanych przez Przedsiebiorstwo oczyszczalni Sciekéw. Prébki sciekdw pobierane
s takze z zaktadéw odprowadzajacych Scieki przemystowe do urzadzen kanalizacyjnych Przedsiebior-
stwa. W przypadkach stwierdzenia w éciekach przemystowych zbyt wysokich stezer wskaznikéw zanie-
czyszczen, dany zaktad jest zobowiazywany do rozwazenia zasadnosci rozbudowy wewnetrznej instalacji
0 urzadzenie wstepnie podczyszczajace Scieki lub dokonania odpowiednich zmian w prowadzonej gospo-
darce Sciekowej. Biezacg kontrolg objete sa takze punkty zrzutu nieczystosci ciektych z eksploatowanych
na terenach nieskanalizowanych zbiornikéw bezodptywowych. Prowadzong systematycznie kontrole
Przedsiebiorstwo uwaza za dziatania prewencyjne, zapobiegajace niekontrolowanym zrzutom Sciekdw
o charakterze toksycznym i niekorzystnie wptywajacym na przebieg biologicznych proceséw oczysz-
czania. Wyniki analiz stanowig takze podstawe do podejmowania decyzji nie tylko wobec odprowadza-
jacego Scieki, ale takze dla kierownictwa oczyszczalni w celu okreslenia kierunku modernizacji obiektu
i optymalizacji parametréw technologicznych.

WYKRES 5. SREDNIOROCZNE STEZENIA WSKAZNIKA BZT5 W SCIEKACH
OCZYSZCZONYCH ODPROWADZANYCH DO ODBIORNIKA W LATACH 2016 - 2018
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WYKRES 6. SREDNIOROCZNE STEZENIA WSKAZNIKA CHZT W $CIEKACH
0CZYSZCZONYCH ODPROWADZANYCH DO ODBIORNIKA W LATACH 2016 - 2018
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WYKRES 7. SREDNIOROCZNE STEZENIA WSKAZNIKA ZAWIESINY W SCIEKACH
OCZYSZCZONYCH ODPROWADZANYCH DO ODBIORNIKA W LATACH 2016 - 2018
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WYKRES 8. ILOS¢ ODPROWADZONYCH SCIEKOW OCZYSZCZONYCH
Z POSZCZEGOLNYCH OCZYSZCZALNI W LATACH 2016 - 2018 [m?3/rok]
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3.2.5. SUBSTANCJE CHEMICZNE WYKORZYSTYWANE W PROCESACH
OCZYSZCZANIA SCIEKOW

Rola substancji chemicznych dozowanych w procesach oczyszczania Sciekéw jest poprawienie skutecz-
nosci i efektywnosci oczyszczania Sciekéw. Zestawienie rodzaju i masy zastosowanych substancji przed-
stawiono ponizej, natomiast w zatgczniku nr Il przedstawiono jednostkowe wskaZzniki ich zuzycia.

. Zuzycie w poszczegolnych latach [Mg]
Nazwa substangji
2016 2017 2018
1 Flokulanty 11,160 10,730 7,860
Wapno chlorowane 0,175 0,220 0,620
3 Koagulanty 58,480 38,748 46,660

Wzrost zuzycia koagulantéw w minionych latach wiaze sie z tym, iz od potowy 2015r. wspomaganie
procesu defosfatacji prowadzone jest w dwédch oczyszczalniach Sciekéw (w Ktobucku i Blachowni),
a nie jak to miato miejsce w roku 2014 tylko w jedne;j.




3.2.6. ODPADY POWSTAJACE PODCZAS PROCESU OCZYSZCZANIA SCIEKOW

Procesy oczyszczania Sciekdw sg zwigzane nieodtacznie z wytwarzaniem odpaddéw. W skali Przedsie-
biorstwa odpady powstajace w wyniku oczyszczania Sciekédw generuja najwieksza mase wytworzonych
odpadéw — okoto 60%. Wytworzone odpady w zdecydowanej wiekszosci unieszkodliwiane sg poprzez
odzysk substancji organicznej tzn. wykorzystywane sg do rekultywacji zdegradowanych obszaréw poprze-
mystowych (np. przy rekultywacji hatd). Zestawienie masy i rodzajéw powstajacych odpadéw przedstawiono
ponizej.

Masa wytworzonych odpadéw
Rodzaj odpadu Kod odpadu w poszczeg6lnych latach [Mg]
2016 2017 2018
1 Ustabilizowane komunalne
osady $ciekowe 1908 05 4972 4227 5142
2 Zawartos¢ piaskownikow 190802 123 232 111
3 Skratki 1908 01 50 82 82

3.3. ZAPLECZE ADMINISTRACYJNO - TECHNICZNE

Petni funkcje pomocniczy, dla podstawowej dziatalnoéci Przedsiebiorstwa. Znajduje sie w Czesto-
chowie przy ul. Jaskrowskiej 14/20. Mieszcza sie tutaj: obstuga administracyjna, laboratorium badania
wody i éciekéw, warsztaty mechaniczne, elektryczne, garaze i miejsca postojowe dla floty samochodéw
osobowych i specjalistycznych oraz zaplecze socjalne.

WYKORZYSTYWANE SUBSTANCJE

Wykorzystywane substancje przedstawiono w ponizszej tabeli. Z uwagi na rézne czasookresy w uzyt-
kowaniu pojazdéw i maszyn roboczych, ich zuzycie rézni sie pomiedzy poszczegdlnymi latami.

Zuzycie w poszczegdlnych latach [M
Nazwa substangji / E Eel (M]

2016 | 2017+ | 2018*

] Substancje kontrolowane stosowane Nie uzupetniano instalacji klimatyzacyjnych tzw.
w systemach klimatyzacyjnych czynnikiem chtodzacym (substancjami kontrolowanymi
2 Farby, lakiery rozpuszczalniki 1,0 0,8 0,8
3 Ptyny eksploatacyjne do srodkéw transportu 38 17 33
maszyn roboczych, w tym oleje silnikowe ' ! !

* ystugi wymiany ptynéw eksploatacyjnych od roku 2017 zlecane sa firmom zewnetrznym

ODPADY

Wytworzone odpady niebezpieczne, przekazywane s firmom zewnetrznym, posiadajacym odpo-
wiednie zezwolenia na zbieranie lub unieszkodliwianie tego typu odpadéw. Masa wytwarzanych odpadéw
niebezpiecznych jest tak niewielka, iz w skali catego Przedsiebiorstwa ich udziat wynosi zaledwie 0,1%.
W przypadku odpadéw innych niz niebezpieczne, ich udziat w skali catego Przedsiebiorstwa wynosi 4%.
W catkowitej masie tych odpadéw duzy udziat (ponad 40%) maja odpady ztomu stali i metali kolorowych.
Odpad ten jest unieszkodliwiany poprzez recykling.

Masa wytworzonych odpadéw
Rodzaj odpadu w poszczegdlnych latach [Mg]

2016 2017* 2018*

Odpady niebezpieczne wytwarzane na terenie zaplecza

’ techniczno- administracyjnego, w tym np. odpadowe

oleje silnikowe, smarowe, opakowania po substancjach
niebezpiecznych itp.

5,037 0,944 2,349

Odpady, inne niz niebezpieczne wytwarzane na ternie
2 | zaplecza techniczno-administracyjnego, w tym ztom stalowy, 354,400 194,700 205,285
ztom metali kolorowych, odpady opakowaniowe

* zdecydowane zmniejszenie masy wytwarzanych odpadéw spowodowane zostato zleceniem serwisowania pojazdéw firmom
zewnetrznym

-34-



3.4.ZUZYCIE NO$NIK(:)W ENERGII - EMISJA
ZANIECZYSZCZEN DO POWIETRZA

Realizujac dziatalno$¢ gospodarcza Przedsiebiorstwo dazy
do optymalizagji zuzycia wszelkich uzywanych nosnikéw energii,
takich jak: energia elektryczna, gazowa, ciepto w parze i goracej
wodzie, paliwa. Strukture zuzycia poszczegdlnych nosnikéw
energii w skali catego Przedsiebiorstwa przedstawia ponizszy
wykres.

WYKRES 9. ZUZYCIE POSZCZEGOLNYCH
NOSNIKOW ENERGII W ROKU 2018
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Najwiekszy udziat z zuzyciu no$nikéw energii posiada: energia
elektryczna (zuzywana gtéwnie do zasilanie silnikow pomp), ciepto
w parze (zuzywane na ogrzewanie oraz dostarczanie cieptej wody
uzytkowej dla zaplecza administracyjno — technicznego oraz
benzyny i oleje napedowe zuzywane przez flote samochodowa
Przedsiebiorstwa.

Dla uzyskania czytelnych wynikéw obszar dziatalnosci Przed-
siebiorstwa podzielony zostat na podobszary: ujmowanie i uzdat-
nianie wody, transport wody, transport $ciekdw, oczyszczanie
Sciekéw oraz zaplecze administracyjno-techniczne. Stosowane
procesy technologiczne s3 na biezaco analizowane i w razie
potrzeby korygowane w celu uzyskania najlepszej ich efektyw-
nosci. Podjete w ostatnim czasie dziatania w zakresie modernizacji
istniejacych i eksploatowanych w Przedsiebiorstwie urzadzen
elektroenergetycznych w znacznym stopniu poprawity spraw-
no$¢ instalacji i sieci. Przyktadem takiego przedsiewziecia jest
zamiana no$nika energii polegajaca na wytaczeniu z eksploatacji
kottowni gazowych i olejowych dla potrzeb centralnego ogrze-
wania charakteryzujacych sie niska sprawnoscia i zastapieniu ich
kottami elektrycznymi o duzej sprawnosci (oczyszczalnia $ciekéw
w Hucie Starej oraz ujecie wody Wierzchowisko). W celu opty-
malizacji zuzycia energii elektrycznej, obecnie wprowadzany jest
system zdalnej kontroli parametréw sieci elektroenergetycznej,
ktéry umozliwi optymalne dopasowanie odbiornikéw energii elek-
trycznej pod katem utrzymania parametréw narzuconych przez
dostawce energii.
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WYKRES 10. ZUZYCIE ENERGII ELEKTRYCZNEJ W PROCESACH:
UJMOWANIA | UZDATNIANIA WODY, DOSTARCZANIA
ORAZ ODBIORU | OCZYSZCZANIA $SCIEKOW
W LATACH 2016-2018 [kWh/rok]
ORAZ ICH UDZIAL W CALKOWITYM ZUZYCIU ENERGII ELEKTRYCZNEJ [%]

100%

1269347 1556961 1485153
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ilos¢ ujmowanie i uzdatnianie wody M dostarczanie wody zaplecze administracyjno techniczne
M oczyszczanie Sciekow odbidr Sciekdw

Wzrost zuzycia energii elektrycznej wykorzystywanej w celu oczyszczania $ciekéw spowodowany
zostat zwiekszeniem ilosci oczyszczanych Sciekdw, a w przypadku odbioru $ciekéw wzrostem ilosci obstu-
giwanych przepompowni $ciekow.

Uwaga: Duza réznica zuzycia energii elektrycznej pomiedzy ujmowaniem
i uzdatnianiem wody a oczyszczaniem sciekow na powyzszym wykresie jest
zwigzana z tym, iz zdecydowana ilos¢ sciekow powstajgcych na obszarze
dziatalnosci Przedsiebiorstwa jest oczyszczana przez odrebnqg firme
tj. Oczyszczalnie Sciekéw WARTA SA w Czestochowie (por. rozdziat 2).

Na wykresie nr 11 przedstawiono jednostkowe zuzycie energii elektrycznej na poszczegdlne rodzaje
realizowanej dziatalnosci. Jednostkowe zuzycie energii elektrycznej na odbiér (transport) $ciekdw wzrosto
o0 okoto 40%. Wzrost spowodowany zostat przede wszystkim tym, iz na nowo skanalizowanych obszarach
wtasciciele nieruchomosci niezbyt chetnie przytaczajg sie do sieci kanalizacyjnej. Liczne przepompownie,
z uwagi na stosunkowo niewielkg ilos¢ pompowanych Sciekdw, nie pracuja w optymalnych warunkach.




WYKRES 11. JEDNOSTKOWE ZUZYCIE ENERGII ELEKTRYCZNEJ NA PROCESY:
UJMOWANIA | UZDATNIANIA WODY, JEJ DOSTARCZANIA
ORAZ ODBIORU | OCZYSZCZANIA SCIEKOW W LATACH 2016-2018 [kwh/1m?]
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Przedsiebiorstwo eksploatujac pojazdy samochodowe, maszyny robocze oraz urzadzenia spalinowe
zwraca uwage na efektywnos¢ zuzywania paliw pednych, co nie tylko wptywa na zmniejszenie zuzycia
nieodnawialnych zasobéw przyrody (ropy naftowej), ale réwniez przyczynia sie do zmniejszenia zanie-
czyszczania Srodowiska spalinami. Realizowane jest to gtéwnie przez:

*  systematyczng wymiane taboru samochodowego - wycofywane sa sukcesywnie z eksploatagji
przestarzate samochody, a w ich miejsce nabywane s3 pojazdy nowoczesne, spetniajace europej-
skie normy emisji spalin EURO,

e kompleksowe szkolenia obejmujace wszystkich kierowcow Przedsiebiorstwa, ktdérych tematami
sq bezpieczenstwo w ruchu drogowym i ekonomika jazdy,

e indywidualne szkolenia wstepne dla kierowcdéw, podczas ktérych omawiane sg szczegd-
towo czynniki majace decydujacy wptyw na ograniczenie zuzycia paliwa w silnikach pojazdéw,
ze szczegblnym uwzglednieniem wptywu sprawnoéci technicznej pojazdéw na emisje szkodliwych
substancji do Srodowiska przyrodniczego,

«  biezacq analize dotyczaca zasad prawidtowej eksploatacji ogumienia samochodowego i jazdy
z ekonomiczng predkoscia,

e opracowanie i wprowadzenie do systemu ,Transport” formularza komputerowego ,Normy
paliwa faktyczne”, stuzacego do biezacej kontroli zuzycia paliw w wybranym przedziale czasowym
i usprawnienia nadzoru nad zuzyciem paliw.

Wykres 12 stanowi dowdd skutecznosci podejmowanych dziatan.




WYKRES 12. ILOSC PALIWA ZUZYWANEGO NA 1 KM EKSPLOATOWANEJ
SIECI WODOCIAGOWO- KANALIZACYJNEJ W LATACH 2011 - 2018
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3.5. OGRANICZANIE PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
EMISJI CO, DO ATMOSFERY

Przedsiebiorstwo od kilku lat stara sie wdrozy¢ ekologiczne rozwigzania w oparciu o odnawialne Zrédta
energii. Dynamicznie zmienne przepisy dotyczace OZE (odnawialnych Zrédet energii) oraz brak pewnosci
w stosunku do ew. proponowanych zmian, uniemozliwiaty realizacje instalacji w pierwotnie zatozonej
wielkosci. Zdecydowano sie zatem na dwie tzw. mikroinstalacje fotowoltaiczne o maksymalnej mocy
do 40kW kazda. Budowane instalacje zlokalizowano na obiektach Przedsiebiorstwa tj. na terenie Zbior-
nikéw Wody: Bteszno i Kawie Géry. Instalacje te zostaty wykonane przez kadre techniczng Przedsiebior-
stwa. W obu lokalizacjach wybudowano blizniacze instalacje oparte o wysokiej jakosci elementy gwarantu-
jace bezpieczne i dtugotrwate uzytkowanie. Fotowoltaika, jako Zrédto energii odnawialnej jest uznawane
za najmniej inwazyjne dla srodowiska przyrodniczego ze wzgledu np.: na brak ruchomych elementéw, oraz
bezgtosng prace. Wybudowane elektrownie fotowoltaiczne w prezentowanych rozwigzaniach produkuja
energie elektryczna zuzywang w gtdbwnej czesci na potrzeby lokalnego zasilania urzadzen Przedsiebior-
stwa. Instalacje te uruchomione zostaty w czerwcu 2016 r. W 2018r. instalacje te wytworzyty tacznie 91,3
MWh energii elektrycznej. Od roku 2016 praca ww. dwdch instalacji przyczynita sie do ograniczenia 135
Mg emisji do powietrza dwutlenku wegla—to tyle ile emituje samochdd przejezdzajac 900 000 km lub tyle
ile moze pochtona¢ (zaabsorbowac) 3468 dorostych drzew lisciastych.

3.6. STRUKTURA WYTWARZANYCH ODPADOW ORAZ DZIALANIA
REALIZUJACE ZAtOZENIA ,,GOSPODARKI O OBIEGU ZAMKNIETYM"
(ANG. CIRCULAR ECONOMY)

Zdecydowana wiekszos¢ wytworzonych w latach 2016 - 2018 odpaddw zostata wygenerowana przez
realizacje gospodarki Sciekowej (odpady wytwarzane podczas eksploatacji sieci kanalizacyjnej oraz
oczyszczalni $ciekdw) - okoto 75% w 2018 r. Okoto 25% odpadédw wytworzona zostata przez realizacje
gospodarki wodnej. Masa wytworzonych odpadéw niebezpiecznych byta niewielka - mniej niz 1% ogédtu
wytwarzanych odpadéw. Najwiekszy udziat wiréd wytwarzanych odpadéw niebezpiecznych stanowia
oleje odpadowe (silnikowe, przektadniowej i hydrauliczne). Mase wytworzonych odpadéw w latach
2016-2018 oraz ich strukture w roku 2018 przedstawiono na wykresach 13i 14.
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WYKRES 13. MASA ODPADOW WYTWORZONYCH W LATACH 2016 - 2018
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Uwaga: Z uwagi na niewielkq mase wytwarzanych odpadow nie iecznych nie byto zliwym przedstawienie graficzne tych danych.

W roku 2016 - 5,03 Mg, w 2017 - 0,944 Mg i w 2018 - 2,349Mg odpaddw niebezpiecznych.

WYKRES 14. STRUKTURA ODPADOW WYTWORZONYCH W 2018r.
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IDEA ,,CIRCULAR ECONOMY"”

Pod koniec 2015r. Komisja Europejska opublikowata pakiet gospodarki o obiegu zamknietym wraz
z propozycjami legislacyjnymi dotyczacymi zmian w dyrektywach dotyczacych odpadéw. Gospodarka
o obiegu zamknietym (ang. Circular economy) zmienia najbardziej powszechne tzw. linearne podejscie
gospodarki polegajace na sekwencji: wytwérz — zastosuj — usun, na podejscie cyrkularne wg sekwengji:
wytwdrz — zastosuj — wykorzystaj odpad ponownie. Istotg zatem promowanej idei jest ponowne wykorzy-
stywanie odpaddéw powstatych na wszystkich etapach cyklu zycia danego produktu. Skutkiem realizacji
takiego podejscia bedzie zmniejszenie masy sktadowanych odpaddéw oraz zwiekszenie masy odpaddéw
wykorzystywanych w ramach odzysku i recyklingu. Tym samym podejscie to spowoduje ograniczenie
zuzycia zasobdéw przyrodniczych, takze tych nieodnawialnych. Przedsiebiorstwo podejmuje dziatania
nawiazujace do tego typu idei. Na nastepnej stronie przedstawiono schematy postepowania z odpadami:
w okresie sprzed wdrozenia systemu zarzadzania $rodowiskowego - 2000 r., obecnego —w roku 2017 oraz
takiego, ktérybedzie realizowany po osiggnieciu (wykonaniu) celu$rodowiskowegonr 5, czyliwiosng 2018r.
(por. rozdz. 4). Zgodnie z ostatnim wymienionym schematem, masa odpaddw, ktéra obecnie podlega
unieszkodliwianiu poprzez sktadowanie i wynosi 15% ulegnie zmniejszeniu do wartosci mniejszej niz 1%.




GOSPODAROWANIE ODPADAMI

PRZED WDROZENIEM SYSTEMU
ZARZADZANIA SRODOWISKOWEGO (2000 rok)
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Przedsiebiorstwo wdrozyto Zintegrowany System Zarzadzania, a w ramach tego systemu System
Zarzadzania Srodowiskowego (SZ$) w roku 2003. System ten stanowi narzedzie, dzieki ktéremu Przed-
siebiorstwo moze systematycznie i w sposéb ciagty ograniczac swoje negatywne oddziatywanie na Srodo-
wisko przyrodnicze np. poprzez wczesng identyfikacje probleméw Srodowiskowych, wdrazanie dziatan
doskonalacych czy osiggaé wymierne efekty srodowiskowe.

Uznajac, ze funkcjonowanie w firmach dobrowolnego systemu ekozarzadzania i audytu EMAS przy-
czynia sie m. in. do dalszej poprawy efektywnoéci dziatalnosci srodowiskowej, lepszych relacji z lokalna
spotecznoscia, poprawy wizerunku oraz zwiekszenia wiarygodnosci, w 2005 roku podjeto decyzje o wdro-
zeniu takze tego systemu w Przedsiebiorstwie. Normatywem systemu zarzadzania EMAS jest obecnie
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 dnia 25 listopada 2009r. Przedsie-
biorstwo zostato zarejestrowane w krajowym rejestrze EMAS w 2008r. jako 12 firma w kraju, pierwsza
firma w regionie czestochowskim oraz pierwsza z branzy wodociggowo-kanalizacyjnej w Polsce.

Wspomniane powyzej Systemy obejmuja swoim zakresem realizacje podstawowej dziatalnosci Przed-
siebiorstwa tj. produkcje i dostarczanie wody, odbiér i oczyszczanie Sciekdw oraz Swiadczenie innych
ustug zwigzanych z obstuga infrastruktury wodociggowo-kanalizacyjnej.

Podstawami funkcjonujacego systemu SZ5 sa:
»  przestrzeganie obowigzujacych norm i przepisdéw prawnych (takze z zakresu ochrony Srodowiska),

«  stosowanie najlepszych dostepnych metod i technologii szczegdlnie w przedsiewzieciach niosa-
cych ze soba najwiekszy wptyw na sSrodowisko przyrodnicze,

»  dokonywanie zapiséw umozliwiajacych kontrolowanie i analizowanie dziataih Srodowiskowych
(w tym dokumentujgcych zmniejszenie stopnia oddziatywania na $rodowisko przyrodnicze).

Systemowe zarzadzanie, w celu wyodrebnienia znaczacych wptywdw na Srodowisko, opiera sie
w Przedsiebiorstwie na:

a) postepowaniu zgodnie z okreslonymi w dokumentagji systemowe] zasadami (procedurami),
w tym takze dotyczacymi SZS takimi jak:
» identyfikacja wymagan prawnych iinnych,
» identyfikacja i ocena aspektow Srodowiskowych,
« identyfikacja potencjalnych sytuacji awaryjnych,
* monitorowanie i pomiary aspektéw Srodowiskowych.

b) realizacji programu $rodowiskowego bedacego narzedziem do osiggania wyznaczonych celéw
Srodowiskowych,

o realizagji programu szkoleri wszystkich pracownikéw Przedsigbiorstwa umozliwiajacego
im aktywny udziat w funkcjonowaniu SZ5S,

d) poszerzaniu Swiadomosci ekologicznej — zaréwno pracownikéw, jak réwniez klientéw, kontra-
hentéw oraz dzieci i mtodziezy.

Kazdy pracownik ma mozliwos¢ dobrowolnego uczestniczenia w pracach Zespotu EKOPOZYTYWNI,
funkcjonujacego w Przedsiebiorstwie od 2008 roku. Dla sprawdzenia, czy systemy zarzadzania Srodowi-
skowego funkcjonujg poprawnie i sg systematycznie doskonalone przeprowadzane s audity wewnetrzne.
Waznym ich zadaniem jest takze zgromadzenie obiektywnych danych potwierdzajacych zgodnosé¢ funk-
cjonowania Przedsiebiorstwa z obowigzujagcym prawodawstwem, polityka srodowiskowg, procedurami
systemowymi, instrukcjami wewnetrznymi oraz innymi zobowigzaniami (np. umowami). Rocznie przepro-
wadzanych jest okoto dwadziescia auditéw wewnetrznych.

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci podejmowane s3 dziatania korygujgce oraz zapobiegawcze.
Strategiczna ocena systemu zarzadzania srodowiskowego uzyskiwana jest natomiast dzieki cyklicznym
- corocznie odbywajacym sie przegladom zarzadzania. Ich zadaniem jest miedzy innymi okreslenie
skutecznosci i efektywnosci systemu zarzadzania Srodowiskowego w osigganiu zatozonych celéw érodo-
wiskowych, a takze wskazanie ewentualnych dziatarn naprawczych i zapobiegawczych oraz innych dosko-
nalacych system.
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4.1. ZNACZACE ASPEKTY SRODOWISKOWE

Znaczace aspekty Srodowiskowe zostaty zidentyfikowane zgodnie z obowigzujaca w Przedsiebiorstwie
procedura systemowa ,|dentyfikacja aspektéw Srodowiskowych” przez specjalnie powotany Zespét ds.
Srodowiska i jakosci. Ocenie poddawane sg wszystkie aspekty Srodowiskowe w poszczegdlnych obszarach
dziatalnosci. Podczas dokonywania oceny aspektéw srodowiskowych iich wagi kierowano sie nastepuja-
cymi kryteriami:
wptywem wymagan prawnych iinnych, do ktérych przedsiebiorstwo sie zobowiazato,
zakresem i czasem oddziatywania na Srodowisko przyrodnicze,
ryzykiem wystapienia przekroczen dopuszczalnych stezen zanieczyszczen,

prawdopodobieristwem wystapienia awarii,

kosztami srodowiskowymi,

wptywem na wizerunek firmy.

Najwazniejszymi wsrdd znaczacych aspektéw Srodowiskowych zostaty te, ktére sq bezposrednio
zwigzane z podstawowa dziatalnoscig firmy. Procesowi produkgji i dostarczaniu wody oraz odbioru
i oczyszczania $ciekdw nieroztacznie towarzyszy wytwarzanie odpaddw, w tym takze niebezpiecznych
(np.: zanieczyszczone czySciwa, sorbenty, oleje przepracowane, zuzyte baterie itp). Szczegélnemu nadzo-
rowi podlegaja stosowane w ww. procesach substancje niebezpieczne np.: podchloryn sodu, kwas fosfo-
rowy, soda kaustyczna, chlorek Zelaza. Dziatania zwigzane z ich wykorzystaniem ukierunkowane s3 na
minimalizacje wielko$ci zuzycia oraz zapobieganie negatywnemu ich oddziatywaniu na $rodowisko przy-
rodnicze podczas ewentualnego wystapienia sytuacji awaryjnej. Identyfikujac aspekty $srodowiskowe
okreslono ryzyka i szanse oraz dziatania Przedsiebiorstwa odnoszace sie do zidentyfikowanych ryzyk i

Szans.
Ponizsza tabela przedstawia wykaz zidentyfikowanych znaczacych bezposrednich aspektéw srodowi-
skowych.
‘ ; Zrédto aspektu érodowiskowego
Lp. Bezposre}dn(lje zqalizace aspekty Wptyw na Srodowisko (proces, dziatanie,
SICCCHLKORE ustuga lub produkt)
P . . . Ujmowanie
1. Pobor wod podziemnych Eksploatacja zasobdéw wodnych wéd podziemnych
. ) . Straty wody w sieci
2. Straty wody (wycieki wody) Eksploatacja zasobdéw wodnych wodociagowe]
Substancje organiczne Zmniejszenie stezenia tlenu S,
3. w $ciekach w wodach powierzchniowych Oczyszczanie Sciekow
Ustabilizowane komunalne Rekultywacja terendéw L
4. osady Sciekowe zdegradowanych Oczyszczanie Sciekow
5 Scieki eksfiltrujace z sieci Zanieczyszczenie gruntu Nieszczelnosci w sieci
) kanalizacyjnej do gruntu i wod podziemnych kanalizacyjnej
6 Jakoéé wéd podziemnych Zanieczyszczenie i zubozenie Ujecia wdd: Wierzchowisko,
) GZWP 326 zasobdéw wodnych Miréw, tobodno i Olsztyn
Zuzycie zasobdw przyrody
7 Niebezpieczne Mozliwo$¢ zanieczyszczenia Uzdatnianie wody
) substancje chemiczne gruntu, wod podziemnych i oczyszczanie Sciekdw
i powierzchniowych
Zuzycie nieodnawialnych zasobéw Ujmowanie i dystrybucja wody
8. Zuzycie nos$nikéw energii przyrody, emisja pytéw i gazdéw do oraz odbiér
atmosfery i oczyszczanie Sciekdw
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Identyfikacja aspektéw Srodowiskowych dotyczy takze tzw. aspektoéw posrednich czyli takich, ktére
pozostaja poza petng kontrolg zarzadcza Przedsiebiorstwa. Ogétem zidentyfikowano dziesie¢ aspektéw

posrednich, sposrdd ktdrych osiem nizej wymienionych ocenionych zostato jako znaczace.

Posrednie znaczace

Zrédto aspektu
Srodowiskowego

Przedsiebiorstwa

28 aspekty srodowiskowe Wptyw na srodowisko (proces, dziatanie,
ustuga lub produkt)
Scieki oczyszczone . S
: odprowadzane owierch o b azenie Eksploatada
) z Oczyszczalni Sciekéw p Ktadowisk Y doad ax oczyszczalni $ciekéw
“WARTA” SA sktadowiska odpadami
i Funkcjonowanie
Scieki przemystowe e . zaktadoéw przemystowych
zawierajgce substancje Msvzé'évogifigpz'ceﬁﬂé@afﬁ'a odprowadzajacych Scieki
5 szczegOlnie szkodliwe i odzpiemn h mozliywe zawierajace substancje
) dla srodowiska wodnego topks c7ne o}éldz'ia{ wanie szczegolnie szkodliwe
odprowadzane do sieci ng oraanizm zy we dla srodowiska wodnego
kanalizacyjnej 9 yzy (np. galwanizernie, myjnie
samochodowe)
Scieki pochodzace : .
3 z nieruchomosci Zv?/gijeczg\i/zigisgrﬁi%wngﬁ' Osadnictwo,
" | nieprzytgczonych do sieci ip odziemnvch y urbanizacja
kanalizacyjnej p y
Przeciwdziatanie zubazaniu
zasobdéw wdd podziemnych Korzystanie
4 Edukacja oraz zapobieganie z ustug zbiorowego
) prosrodowiskowa zanieczyszczaniu wod zaopatrzenia
powierzchniowych w wode
i podziemnych
Oddziatywanie
srodowiskowe firm P, - )
5 wykonujacych przektadki Przecwﬁma’gme zubaﬁanlu . Ekspéoa;aqa .
i remonty sieci wod podziemnyc sieci wodociggowej
wodociggowych
Jakos¢ sciekow
komunalnych Zanieczyszczenie gruntu .
6. w sieci kanalizacyjnej oraz wéd powierzchniowych siecEiklfaDrlwc;?ztaacqane'
bedacej w eksploatacji i podziemnych yine

Zgodnie z procedura systemowa ,|dentyfikacja i ocena aspektow Srodowiskowych”, aspekty $rodowi-
skowe bezposrednie i posrednie podlegaja nadzorowi - sg na biezaco aktualizowane, a ich weryfikacja jest

przeprowadzana nie rzadziej niz raz w roku.
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4.2. CELE | ZADANIA SRODOWISKOWE

Znaczace aspekty érodowiskowe oraz zobowiazania zawarte w Polityce Srodowiskowej stanowity
podstawe dosformutowaniaceléwérodowiskowych, atakze do przygotowania Programu Srodowiskowego
Przedsiebiorstwa. W aktualnie obowiazujacym Programie Zarzadzania Srodowiskowego przyjeto
do realizacji nastepujace nw. cele i zadania:

Cel Srodowiskowy Termin:

1. Utrzymanie w roku 2019 strat wody w wielkosci 1016 m3/1km eksploatowanej

sieci wodociggowej (sie¢ magistralna + sie¢ rozdzielcza + przytacza wodociggowe). Sl e

By osiggnqc ten cel realizowane sq m.in. nw. zadania:

1.1. Przektadki sieci wodociaggowej o tacznej dtugosci 4500 mb.

1.2. Kontrola sieci wodociggowej urzagdzeniami do wykrywania nieszczelnosci stanowigcymi wyposa-
zenie samochodu do inspekgji sieci wodociggowej — nie mniej niz 500 km sieci na rok.

2. Ochrona jakosciowa i ilosciowa zasobéw wod podziemnych GZWP 326

(kontynuacja) 31.12.2022 .

By osiggnqc ten cel realizowane sq m.in. nw. zadania:

2.1.Realizacja systemu monitoringu lokalnego uje¢ wod oraz eksploatacji wod,

2.2. Realizacja programu: ,,Holistyczne zarzqgdzanie zasobami wod podziemnych dla zapewnienia zaopa-
trzenia w wode regionu czestochowskiego” - do 30 wrzesnia 2022r. Zadanie aktualnie zawieszone ze
wzgledu na opracowywanie planéw bezpieczenstwa wody.

3. Ograniczenie zrzutu substancji szczegolnie szkodliwych dla srodowiska wod-

nego do sieci kanalizacyjnej eksploatowanej przez Przedsiebiorstwo w 2019 r. AT

By osiggnqc ten cel realizowane jest m.in. nw. zadanie:

3.1.Kontrola analityczna w zidentyfikowanych zaktadach wytwarzajacych $cieki galwaniczne nie rza-
dziej niz 2 razy w roku.

4. Likwidacja infiltracji wod opadowych do sieci kanalizacyjnej oraz eksfiltracji

$ciekow do gruntu z sieci kanalizacji sanitarnej o dtugosci 2000m. Sl

By osiqgnqc ten cel realizowane jest m.in. nw. zadanie

4.1. Renowagja sieci kanalizacyjnej o minimalnej dtugosci 2000 m

5. Zwigkszenie zainstalowanej mocy OZE (odnawialnych zrédet energii 0 47kW) | 31.10.2019r.

By osiqgnqc ten cel realizowane jest m.in. nw. zadanie

5.1. Realizacja mikroelektrowni o tgcznej mocy 47kW na terenie Oczyszczalni Sciekéw w Ktobucku.

6. Zapobiezenie awaryjnemu wyciekowi oleju napedowego ze zbiornikow agre-

gatoéw pradotworczych. 31.12.2019r.

By osiggnqc ten cel realizowane jest m.in. nw. zadanie

6.1 Wymiana zbiornikéw jednoptaszczowych na dwuptaszczowe w agregatach pradotwarczych znaj-
dujacych sie w ujeciach wody: Miréw i Wierzchowisko oraz w Pompowni Wody Przemystowej.

7. Propagowanie wsrod Klientéw Przedsiebiorstwa racjonalnego korzystania ze

$rodowiska przyrodniczego, w tym takze z wéd. Sl A e

By osiggnqc ten cel realizowane jest m.in. nw. zadanie

7.1. Organizacja obchodéw Swiatowego Dnia Wody i Swiatowego Tygodnia Wody
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8. Przygotowanie instalacji oczyszczalni Sciekéw w Rybnej do przepustowosci 30.06.2021 r.
Qsrd = 1391m3/dobe i spetniajgcej najwyzsze dopuszczalne wartosci wskazni-
kow zanieczyszczeh wprowadzanych do wod (ChZT< 125mg/l, BZT5 <25 mg/|,
zawiesiny < 35mg/|, azot og. < 15 mg/l i fosfor og. <2mg/l).

By osiggnqc ten cel realizowane jest m.in. nw. zadanie

8.1. Realizacja modernizacji i rozbudowy oczyszczalni Sciekdw.

9. Przygotowanie instalacji oczyszczalni Sciekow w Olsztynie do przyjecia zwiek- | 31.12.2022 .
szonej ilosci $ciekéw z rozbudowywanej sieci kanalizacyjnej w gminie Olsztyn
- cel realizowany wspoélnie z Gming Olsztyn (kontynuacja).

By osiqgnqc ten cel realizowane jest m.in. nw. zadanie

9.1. Realizacja modernizacji i rozbudowy oczyszczalni $ciekdw.

4.3 REALIZACJA (OSIAGNIECIE) CELOW SRODOWISKOWYCH W ROKU 2017

1. Straty wody wyniosty 1016 m3/1km eksploatowanej sieci wodociggowej i byty wyzsze od zakta-
danych (957 m3/1 km sieci) pomimo, iz zrealizowana zostata zdecydowana wiekszos¢ zaplanowa-
nych zadan min.:

+ przebudowano sie¢ wodociggowa o tacznej dtugosci 7316 m tacznie z wymianag przytaczy wodo-
ciggowych starszych niz 30 lat (317 szt.);

« dokonano kontroli 1390 km sieci wodociggowej urzadzeniami do wykrywania nieszczelnosci,

- przeprowadzono weryfikacje wszystkich (7104) wodomierzy przewidzianych do wymiany
w 2018r., w celu optymalizacji ich doboru na podstawie obowiazujacych wytycznych technicz-
nych Przedsiebiorstwa (minimalizacja tzw. strat pozornych wody)

* udziat zainstalowanych wodomierzy objetosciowych i pojemnosciowych wzrést z 36% (na koniec
roku 2017) do 49% na koniec 2018r. (w programie srodowiskowym zatozono wartos¢ 41%).

2. Ograniczono eksfiltracje sciekdéw z sieci kanalizacyjnej do gruntu i wéd podziemnych poprzez
bezwykopowa renowacje 4000 m sieci kanalizacyjnej.

3. Zrealizowano dziatania, ktérych celem byto ograniczenie zrzutu Sciekéw zawierajacych metale
ciezkie, bedgcymi réwnoczesnie substancjami szczegélnie szkodliwymi dla $rodowiska wodnego.

4, Zrealizowano dziatania edukacyjne w celu propagowania celdw i zadan Swiato-
wego Dnia Wody, Swiatowego Tygodnia Wody i Swiatowego Dnia Srodowiska.

W ramach obchodéw Swiatowego Dnia Wody zorganizowano dla ucznidéw szkét podstawowych:

+ Vledycje interdyscyplinarnego Konkursu Wiedzy o Wodzie ,Woda= Zycie”,

+ Xl edycje konkursu plastycznego ,Woda dla Zycia”,

 zorganizowano akcje "OTWARTE DRZWI" w ramach ktérej zainteresowani mieszkancy regionu
mogli zapozna¢ sie z, unikalnym w skali naszego kraju, procesem uzdatniania wody w ujeciu
wody Wierzchowisko,

5. Wykonano audyty energetyczne dla wszystkich kottéw grzewczych eksploatowanych przez Przed-
siebiorstwo tj.: w ujeciach wody Miréw, Wierzchowisko i tobodno oraz w oczyszczalni sciekdéw
w Blachowni. Audyty kottéw grzewczych wykazaty, iz biezace sprawnosci przy maksymalnym
obciagzeniu mieszcza sie w okres$lonych przez producentéw kottéw wartosciach - od 87,5%
do 93,3%.

6. W lipcu 2018r. oddano do eksploatacji nowo wybudowang Stacje Przetwarzania Odpadu
o kodzie 20 03 06 (odpad ze studzienek kanalizacyjnych).

W TRAKCIE REALIZACJI ZNAJDUJA SIE DZIALANIA DOTYCZACE REALIZACJI CELOW:

1. Ochrony jakoSciowej i iloSciowej zasobdw wody GZWP 326.

2. Przygotowanie Oczyszczalni Sciekéw w Rybnej do przyjecia zwiekszonej ilosci $ciekéw z rozbudo-
wywanej sieci kanalizacyjnej w gminie Mykanéw. (cel realizowany wspélnie z Gming Mykanoéw).

3. Przygotowanie Oczyszczalni Sciekéw w Olsztynie do przyjecia zwiekszonej iloéci $ciekdw z rozbu-
dowywanej sieci kanalizacyjnej w gminie Mykandw. (cel realizowany wspélnie z Gming Olsztyn).
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5.1. WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ
— UJMOWANIE, UZDATNIANIE | DOSTARCZANIE WODY

WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ

ujmowanie, uzdatnianie i dystrybucja wody

WARTOSC WSKAZNIKOW EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ
2018
catkowity catkowity
wskaznik roczny wktad | roczny wynik s
2016 2017 [A] [8] R=A/B
roczna ilos¢
pobranej
wody [m?]
1 Efektywnos¢ energetyczna 2,82 2,89 52054 [GJ] 2,81 GJ/1000m3
5 || MEEMEESTYCEERIL | oox | sep | jrzmelie 6,15 kg/1000m?
materiatéw
3 Zuzycie wody 6,28 7,68 L Er?g]sz 5,98 m3/1000m?
4 N cle o vEl 107 113 1906000 | 45 494 300 103 kg/1000m?
odpadéw - ogbtem [ka]
4a bR B e 0,00 | 0,00 0 0,00 kg/1000m?
odpadoéw niebezpiecznych
5 | Réznorodnos¢ biologiczna® - - - - m?/1000m?
- 10489627 ,
6 Emisje 640 584 [kgCO] 567 kgCO,/1000m

"uwzglednia gtéwne substancje stosowane w procesach uzdatniania wody tj.: podchloryn sodu, kwas fosforowy, etanol, wodo-
rotlenek sodu, chlorek zelazowy

2 uwzglednia gtéwny odpad powstajacy w wyniku eksploatatgji sieci wodociggowej (odpad o kodzie 17 05 04)

3 na podstawie dokonanej podczas przeprowadzonego w Przedsiebiorstwie przegladu $rodowiskowego analizy ustalono,
iz wskaznik ,bior6znorodnos¢” nie ma znaczenia dla wyznaczonych bezposrednich aspektéw srodowiskowych. Uznano réw-
niez, ze jego trend mogtby mylnie sugerowac czytelnikowi osiggang efektywnos¢ srodowiskowg Przedsiebiorstwa w zakresie
tego wskaznika. Postanowiono zatem, ze Przedsigbiorstwo nie bedzie uwzglednia¢ wskaznika ,bioréznorodnos¢” w swojej
sprawozdawczosci. Powyzsze jest zgodne z pkt C ppkt ,a” zatagcznika nr IV Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

(WE) 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009r. w sprawie dobrowolnego udziatu organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu
we Wspdlnocie (EMAS).




5.2. WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ
— ODBIOR | OCZYSZCZANIE SCIEKOW

WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ

odbiér i oczyszczanie sciekéw

WARTOSC WSKAZNIKOW EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWE J
2018
catkowity catkowity
wskaznik roczny wktad | roczny wynik .
2016 2017 [A] [B] R=A/B
roczna iloé¢
przyjetych
Sciekéw [m?]
1 Efektywnos¢ energetyczna 1,12 1,09 20027[GJ] 0,18 GJ/1000m3
|| R SUISES CrSRETNE | a0 | g | sse0 ] 3,23 kg/1000m?
materiatéw
3 Zuzycie wody 3,46 2,11 4[0;3?2 2,36 m3/1000m?
Masa wytworzonych 6945040 3
N odpadoéw - ogétem? B Sl [ka] 17 038 309 AU kg/1000m
4a b U STy 0,00 | 0,00 0 0 kg/1000m?
odpadéw niebezpiecznych
5 | Roéznorodnosé biologiczna® - - - - m?/1000m3
s 3791914 s
6 Emisje 238 205 [kgCO,] 223 kgCO,/1000m

" uwzglednia gtéwne substancje stosowane w procesach oczyszczania Sciekow tj.: flokulanty, koagulanty i wapno chlorowane
2 ywzglednia gtéwne odpady powstajace w wyniku eksploatatcji oczyszczalni Sciekéw i sieci kanalizacyjnej (skratki, zawartos¢
piaskownikéw, osady $ciekowe odpady ze studzienek kanalizacyjnych)

na podstawie dokonanej podczas przeprowadzonego w Przedsiebiorstwie przegladu $rodowiskowego analizy ustalono,
iz wskaznik ,bioréznorodnos¢” nie ma znaczenia dla wyznaczonych bezposrednich aspektéw Srodowiskowych. Uznano réw-
niez, ze jego trend mogtby mylnie sugerowac czytelnikowi osiggana efektywnos¢ srodowiskowa Przedsigbiorstwa w zakresie
tego wskaznika. Postanowiono zatem, ze Przedsigbiorstwo nie bedzie uwzglednia¢ wskaznika ,bioréznorodnos¢” w swojej
sprawozdawczosci. Powyzsze jest zgodne z pkt C ppkt ,a” zatgcznika nr IV Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009r. w sprawie dobrowolnego udziatu organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu
we Wspélnocie (EMAS).

w




5.3. WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ
— OBSLUGA TECHNICZNO-ADMINISTRACYJNA

WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ
zaplecze administracyjno - techniczne

WARTOSC WSKAZNIKOW EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ

2018
catkowity catkowity
roczny wktad | roczny wynik
wskaznik [A] [B] miano
2016 2017 roczna ilos¢ R=A/B
pobranej
wody
i przyjetych
Sciekéw [m?]
. 13506 s
1 Efektywnos¢ energetyczna 0,42 0,40 [GJ] 0,38 GJ/1000m
o | Efektywnoscwykorzystania | 14 | 07 | 4099 k] 0,12 kg/1000m?
materiatéw
3 Zuzycie wody 039 | 0,51 1[8337]6 0,53 | m3/1000m?
4 Masa wytworzgnyc? 10,19 5,41 207634 35532 609 5,84 kg/1000m’
odpaddw - ogétem [kga]
Masa wytworzonych ,
43 e e 0,14 0,03 2349 [kq] 0,07 kg/1000m
5 | Roéznorodnosé biologiczna® - - - - m?/1000m3
.. 1515074 3
6 Emisje 47 44 [kgCOz] 43 kgC02/1 000m

uwzglednia pozostate substancje i produkty stosowane na terenie zaplecza tj. oleje, farby, lakiery, ptyny eksploatacyjne
do $rodkéw transportu

uwzglednia pozostate odpady (poza wczesniej wymienionymi) wytwarzanymi przez Przedsiebiorstwo

na podstawie dokonanej podczas przeprowadzonego w Przedsiebiorstwie przegladu $rodowiskowego analizy ustalono,
iz wskaznik ,bioréznorodnos¢” nie ma znaczenia dla wyznaczonych bezposrednich aspektéw srodowiskowych. Uznano réow-
niez, ze jego trend mégtby mylnie sugerowac czytelnikowi osiggana efektywnos$¢ sSrodowiskowa Przedsiebiorstwa w zakresie
tego wskaznika. Postanowiono zatem, ze Przedsiebiorstwo nie bedzie uwzglednia¢ wskaznika ,bioréznorodnos¢” w swojej
sprawozdawczosci. Powyzsze jest zgodne z pkt C ppkt ,,a” zatgcznika nr IV Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009r. w sprawie dobrowolnego udziatu organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu
we Wspdlnocie (EMAS).

w o~

PODSUMOWANIE:

Na przestrzeni minionych trzech lat w zakresie proceséw: ujmowania, uzdatniania i dostarczania
wody trend spadkowy zostat utrzymany dla wskaznikdéw: efektywnos$¢ energetyczna oraz emisje.
Podobnie jest w przypadku zaplecza administracyjno-technicznego. Na utrzymanie trendu spadko-
wego w zakresie tych wskaZznikow, szczegdlnie wskaznika emisje, wptyw miato uruchomienie w potowie
2016r. dwoch mikroelektrowni fotowoltaicznych.

Dla dziatalnoéci Przedsiebiorstwa w zakresie odbioru i oczyszczania $ciekéw gtéwne wskazniki efek-
tywnosci srodowiskowej po spadku w pierwszym okresie minionego trzylecia wykazaty lekkie wzrosty.
Do takiej sytuacji przyczynito sie suche lato w roku ubiegtym. W 2018r. stwierdzono zmniejszenie ilosci
doptywajacych do oczyszczalni Sciekdw Sciekdw o ponad 10%. Nalezy tutaj zaznaczyd, ze nie tylko ilos¢
Sciekdw determinuje zuzycie energii elektrycznej, ale réwniez tadunek zanieczyszczen zawarty w Scie-
kach surowych doptywajacych do oczyszczalni Sciekdw.
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Podczas realizacji dziatalnosci gospodarczej Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Okregu
Czestochowskiego SA w Czestochowie wyznacza sobie oraz wprowadza w zycie takie standardy oraz
sposoby postepowania, by w przypadku wystapienia sytuacji awaryjnej lub kryzysowej, zachowana byta
ciagtos¢ dostaw wody dla klientéw oraz odbioru od nich Sciekéw.

Najwazniejsze ujecia wody, zdecydowana wiekszos$¢ przepompowni Sciekdw oraz wszystkie eksplo-
atowane oczyszczalnie Sciekdw zostaty wyposazone w awaryjne Zrédta zasilania — poprzez zastoso-
wanie dwdch niezaleznych linii zasilania z energetyki zawodowej lub, i dodatkowo poprzez wyposazenie
w stacjonarne agregaty pradotwércze. Praca pozostatych obiektéw moze by¢ podtrzymywana poprzez
przewozne agregaty pradotwoércze. Realizowane i promowane standardy wykonania obiektéw gospo-
darki wodno - kanalizacyjnych zostaty juz wielokrotnie sprawdzone i potwierdzity stuszno$¢ przyjmowa-
nych rozwigzan - chociazby w dniu 17 kwietnia 2017r. W okresie jednej nocy, w tym dniu spadto okoto
40 cm mokrego $niegu, ktéry spowodowat zerwanie w wielu miejscach napowietrznych sieci elektroener-
getycznych, a w konsekwencji wstrzymany zostat doptyw energii elektrycznej do 7 obiektéw gospodarki
wodnej oraz 5 oczyszczalni Sciekdw i okoto 100 przepompowni $ciekéw. Wyposazenie obiektoéw w agre-
gaty pradotwércze umozliwito utrzymanie ciggtosci dostarczania wody, odbioru éciekéw i podtrzymania
proceséw oczyszczania $ciekdw. Z uwagi na duza skale probleméw Zaktad Energetyczny sukcesywnie
naprawiat linie, ale petny i prawidtowy stan obiektéw zostat osiggniety dopiero 23 kwietnia w pdznych
godzinach wieczornych. Jako potwierdzenie zaistnienia stanu kryzysowego przedstawiono ponizej zrzut
ekranu z systemu monitoringu. Zaznaczone na rézowo i czerwono obiekty gospodarki Sciekowej pozba-
wione zostaty w tym dniu zasilania w energie elektryczna. W utrzymaniu ciagtosci dostaw wody, odbioru
Sciekdéw oraz prawidtowego postepowania podczas wystgpienia réznego rodzaju incydentow, sytuacji
kryzysowych wazna role petnia:

«  stosowany juz od wielu lat w Przedsiebiorstwie system monitoringu i wizualizacji, w tym

tzw. system aktywnej kontroli wyciekéw,

« wyznaczone mozliwe do wystapienia sytuacje awaryjne oraz ich systematyczny przeglad,

- okredlane, dla wyznaczonych sytuacji awaryjnych, sposoby postepowania (tzw. instrukcje), ktore
poddawane s3 systematycznym przegladom,

- przeprowadzane okresowo symulacje (¢wiczenia) sposobdéw postepowania okreslonych winstruk-
cjach.
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Zatacznik nr IV

Podstawowe ujecia wody - zakresy wartosci stezen wskaznikow jakosci wody [2018r.]

Wskazniki

Najwyzsze dopuszczalne wartosci
Woda z gtéwnych uje¢ Przedsigbiorstwa wskaznikéw okreslone

fizyko-chemiczne Jednostka w RMZ dla wody przeznaczonej do
Y Miréw tobodno Olsztyn Wierzchowisko FRHED L
' ot
Metnos¢ NTU 0,34 0,32 0,32 0,38 zalecany zakres wartosci do 1
Barwa mg/| Pt <5 <5 <5 <5 akceptowalna
Zapach akceptowalny = akceptowalny = akceptowalny akceptowalny akceptowalny
Smak akceptowalny = akceptowalny = akceptowalny akceptowalny akceptowalny
pH 7,7 7,6 7,8 7,6 6,5-9,5
Amonowy jon mg/| <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 0,5
Azotyny mg/| <0,018 <0,018 <0,018 <0,018 0,1
Azotany mg/| 20,1 43,3 24,6 38,1 50
Indeks nadmanganianowy mg/| <0,50 <0,50 <0,50 <0,50 5,0
Chlorki mg/I 20,4 20,2 11,8 32,0 250
Zelazo ogélne ug/! <40 40 40 44 200
Mangan ug/! <10 <10 <10 <10 50
Siarczany mg/| 29,3 49,1 22,8 55,4 250
Twardo$¢ ogdlna mg/l CaCO, 187 230 174 212 500
Zasadowo$é mval/| 2,78 2,80 2,62 2,28 nie normowana
Twardo$¢ nieweglanowa mval/| 0,98 1,8 0,88 1,97 nie normowana
Wapn mg/| 73,8 86,5 67 80,9 nie normowany
Magnez mg/I 1,21 3,10 1,46 2,55 125
Fosforany mg/I 0,065 0,110 0,064 0,074 nie normowane
Dwutlenek wegla wolny mg/| 8,69 12,1 7,15 8,36 nie normowany
Dwutlenek wegla agres. mg/| 0,0 0,0 0,0 0,0 woda nie moze by¢ agresywna
Tlen mg/| 10,2 9,9 10,2 11,0 nie normowany
Fluorki mg/| <0,20 <0,20 <0,20 <0,20 1,5
Chrom ogdlny ug/! <2,0 <2,0 <2,0 4,2 50
Nikiel pg/| <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 20
Miedz mg/| 0,0030 <0,0020 <0,0020 <0,0020 2,0
Kadm pg/| <0,20 <0,20 <0,20 <0,20 5
Otéw pg/| <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 10
Sod mg/| 9,06 6,9 2,91 13,2 200
Potas mg/| 2,28 1,30 0,96 1,40 nie normowany
Przewodnos¢ elektryczna uS/cm 396 470 346 480 2500
Fenole (indeks fenolowy) mg/| <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 nie normowane
Antymon ug/! <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 5
Arsen ug/l <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 10
Selen ug/l <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 10
Bor mg/| <0,015 <0,015 <0,015 0,017 1,0
Bromiany ug/! <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 10
Benzen ug/! <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 1,0
Benzo(a)piren ug/! <0,003 <0,003 <0,003 <0,003 0,010
Glin pg/| <10 <10 <10 <10 200
Rtec ug/! <0,50 <0,50 <0,50 <0,50 1
1,2-dichloroetan ug/| <1,0 <1,0 <1,0 <1,0 3,0
xf::;t';cr;fmyvi;’veglowwory ug/l <0,006 <0,006 <0,006 <0,006 0,10
Suma trichloroetenu
i tetrachloroetenu He/! <1,0 <10 <10 2,0 10
THM - suma ug/l <1,0 1,2 2,1 <1,0 100
Pestycydy - suma ug/l <0,050 <0,050 <0,050 <0,050 0,50
Wskazniki mikrobiologiczne
0gdlna liczba mikroorganizméw i X . X
o jtk/ml 2 3 4 19 bez nieprawidtowych zmian

w22°C
Liczba bakterii grupy coli NPL/100ml 0 0 0 0 0
Liczba bakterii Escherichia coli NPL/100ml 0 0 0 0 0
Liczba enterokokdéw jtk/100ml 0 0 0 0 0
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aspekty srodowiskowe

aspekty srodowiskowe

audit wewnetrzny

bakterie heterotroficzne

BZT

ChzT

defosFatacja

denitryfikacja
biologiczna

dezynfekcja wody

dezynfektanty

ekosystem

eksfiltracja

eutrofizacja

elementy dziatan i ustug przedsiebiorstwa, ktére posiadajg, lub
mogga posiada¢ wptyw na $rodowisko przyrodnicze

aspekty, ktére maja lub moga mieé znaczacy wptyw na Srodowisko
przyrodnicze

systematyczny, niezalezny i udokumentowany proces uzyskiwania
dowodoéw oraz ich obiektywnej oceny w celu okreslenia stopnia
spetnienia kryteriéw auditu systemu zarzadzania srodowiskowego,
ustalonych przez przedsiebiorstwo

bakterie cudzozywne wykorzystujgce zwiazki organiczne lub nie-
organicze jako zrédto pozywienia

inaczej: ,biochemiczne zapotrzebowanie tlenu w ciggu 5 déb”;
wskaznik jakosci Sciekéw, okresla jaka ilos¢ tlenu potrzebna jest
do rozktadu na drodze biochemicznej zwiazkéw organicznych (zanie-
czyszczen) zawartych w Sciekach

inaczej ,chemiczne zapotrzebowanie tlenu” ; wskaznik jakosci Scie-
kéw, jest miara ilosci zwigzkéw organicznych zawartych w Sciekach

proces usuwania fosforu metoda biologiczng uzyskiwany poprzez
utrzymanie w uktadzie oczyszczania przemiennych warunkéw bez-
tlenowych i tlenowych

usuwanie azotanéw np. z wody przy wykorzystaniu, (wspétudziale)
bakterii: Pseudomonas, Micrococus, Achromobacter, Bacilus

inaczej odkazanie wody; celem dezynfekcji jest zawsze zniszczenie
zywych i przetrwalnikowych organizsméw patogennych oraz zapo-
biezenie ich wtérnemu rozwojowi w sieci wodociggowej - d. przy
uzyciu chloru - chlorowanie, przy uzyciu ozonu — ozonowanie

Srodki wykorzystywane do dezynfekcji np. wody tj. do niszczenia lub
zabezpieczania przed rozwojem mikroorganizmaéw: wiruséw, bakte-
rii, grzybéw

uktad ekologiczny ztozony z biotopu (Srodowiska naturalnego) i bio-
cenozy, czyli okreslonego zespotu charakteryzujacego sie swoistym
sktadem gatunkowym

przedostawanie sie Sciekéw, poprzez nieszczelnosci w sieci kanaliza-
cyjnej, do gruntu

proces przyspieszonego rozwoju organizmoéw wodnych, gtéwnie
glonéw, prowadzacy do zaburzen bilansu tlenowego w wodach
powierzchniowych; nadmierna eutrofizacja traktowana jest jako za-
nieczyszczenie wod; przyczyna e. s substancje organiczne (gtéwnie
zwiazki azotu i fosforu) docierajace wraz ze $ciekami do wod po-
wierzchniowych
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GZWP 326

komunalne
osady $ciekowe

nitryFikacja

osad czynny

osadnik Imhoffa

poziom wodonos$ny

sorbenty

stabilizacja osadéw
$ciekowych

Scieki komunalne

skratki

Trihalometany (THM)

zasoby
eksploatacyjne wod

zwartos¢ piaskownikow

inaczej ,Gtéwny Zbiornik Wéd Podziemnych 326"; klasyfikacja GZWP
wykonana zostata przez Panstwowa Stuzbe Hydrogeologiczng i opar-
ta zostata m.in. na wykorzystywaniu zasobéw wodnych, stopniu prze-
obrazen antropogenicznych, odpornosci na zanieczyszczenie

pochodzacy z oczyszczalni Sciekdéw osad z komér fermentacyjnych
lub innych instalacji stuzacych stabilizacji osadu — efekt uboczny pro-
cesu oczyszczania Sciekow

utlenianie azotu amonowego do azotandéw przy udziale bakterii
Notrosomonas i Nitrobacter

ktaczkowate zawiesiny ztozone z zywych mikroorganizméw wyko-
rzystywanych do redukcji zanieczyszczen

rodzaj osadnika, ktérego konstruktorem byt Karl Imhoff; w przeszto-

Sci czesto stosowany w matych oczyszczalniach $ciekdéw; osadnik ten |

taczy Funkcje wstepnego klarowania $ciekéw oraz fermentacji osadu
powstajgcego podczas klarowania Sciekéw

cze$¢ pietra wodonosnego, czyli warstwy lub zespotu warstw nale-
zacych do tego samego systemu geologicznego (zgodnego z podzia-
tem stratygraficznym);

trias, jura — okresy ery mezozoicznej

czwartorzed - okres ery kenozoicznej

substancja lub materiat pochtaniajacy substancje niebezpieczng
np. rozlany olej

ma na celu zmniejszenie ilosci materii organicznej podlegajacej bio-
logicznemu rozktadowi (zapobiega wydzielaniu przez osady Scieko-
we przykrych zapachdéw)

Scieki bytowe lub mieszanina Sciekéw bytowych i przemystowych

odpad powstajacy w wyniku mechanicznego oczyszczania Sciekéw
(cedzenia) w urzadzeniach zwanych kratami i sitami. odpad ten
stanowig ciata ptywajace lub wleczone o duzych wymiarach np. ka-
mienie, kapsle od butelek, ciata wtdkniste, papier, czesci jarzyn itp.;
ich usuwanie zapobiega uszkodzeniom pomp i innych urzadzen zain-
stalowanych w oczyszczalni Sciekdw

zwiazki powstajgce gtéwnie na skutek reakcji chloru z substancjami
organicznymi wystepujacymi w wodzie

cze$¢ naturalnych zasobéw waéd, ktérych pobér nie naruszy w spo-
séb szkodliwy rezimu i réwnowagi hydrogeologicznej okreslonego
Srodowiska

odpad powstajacy w urzadzeniach zwanych piaskownikami; stano-
wia go przede wszystkim czeséci mineralne (piasek, zwir, sttuczka
szklana); usuwanie ich zapobiega zmniejszeniom objetosci uzytko-
wej urzadzen technologicznych oczyszczalni Sciekéw (rurociagéw,
komér osadu czynnego, osadnikdw)
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0Od 2008r. w ramach obchodéw
Swiatowego Dnia Wody Przedsiebiorstwo
organizuje dla ucznidéw szkot
podstawowych oraz dzieci pracownikdéw
konkurs plastyczny. Najtadniejsze

prace ozdabiaja kartki pocztowe, ktére
Przedsiebiorstwo corocznie wydaje
promujac Swiatowy Dzier Wody.
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