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| PoLAWIACZE DESZGZU

. & SATURATOROWE SZALENSTWO

Od kilku tygodni we wszystkich lokalnych mediach jed-

nym z ciekawszych tematow jest akcja .pije wode z kro-

- nu”. W telewizji ,Orion” mozna obejrze¢ 70 sekundowy
spot promujgcy te akcje spoteczng, gdzie o zaletach

e naszej wody mowi kucharz - Andrzej Szuszkiewicz, lekarz-

! 3 drlrena Ogrodniczak i siatkarz - Barfosz Joneczek
(czy’rou strona 2). -
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Czestochowska kranowka closkoncﬂd od 88 Iat.

Wiele gazet napisato © naszej akcji, ale
dopiero saturator, ktéry po raz pierwszy sta-
ngt na placu Bieganskiego w pigtek rano- 3
lipca, wywotat prawdziwg sensacje. Krotkie
spoty wyswietlane byly takze na dwodch tele-
bimach przez caty czerwiec. W pierwszg so-
bote lipca naszg wode wprost z wodociggu
wypito 3 tysigce oséb. Degustacja tfrwata do
poznych godzin wieczornych. Wode z satura-
tora mozna pi€ z gazem lub bez. Podajemy
tez rdzne soki: malinowy, wisniowy, pomaran-
czowy i truskawkowy. Woda z kranu cieszy sie
ogromnym zainteresowaniem, potwierdzili to
liczni pijacy w kolejne soboty. Odwiedzito nas
tez sporo pracownikdw i sympatykéw przed-
siebiorstwa. Klienci natomiast zadajg duzo
pytan dotyczgcych bezpieczenstwa wody
z kranu. Niektorzy nie wierzq, ze krandwka,
bez zadnych dodatkdw, ma tak wspaniaty

smak. W zasadzie kazdy zadagje jakies$ pytanie.
Potwierdzq, sie wiec jak wazne sg tego typu
promocje firmy i wszelkie akcje informacyjne.
Upalne lato to idealny moment na tego typu
reklome a saturator, u wielu oséb, kojarzy sie
sentymentalnie i pozytywnie z minionym czo-
sem. JesteSmy jednak bardziej nowoczesni,
bo podajemy wode w jednorazowych ku-
beczkach - nie jak kiedy$s w szklankach po-
bieznie optukiwanych po uzyciu. Nasz satu-
rator jest inny, niz ten z PRL-u. Wazy prawie
300 kg, jest dos¢ duzy, ma dodatkowq chto-
dziarke, co zapewnia przyjemng temperature

wody, ma trzy krany- dwa do wody gazowa-
nej jeden do .zwyktej”. Dodatkowo na placu
Bieganskiego takze od poczagtku lipca stoi
kurtyna wodna, ktdéra podczas upatu zrobita
prawdziwg furore, co mozna zobaczy¢ na
zdjeciach. Kurtyna jest wigczana kazdego
dnia i dziata do wieczora gdy tylko jest cie-
pto. Moda na tego typu urzgdzenia od lat jest
w krajach o cieplejszym klimacie - w Hiszpanii
czy Grecji, ale chyba nikt tak wspaniale sie
przy niej nie bawit jak czestochowianie.
Akcja potrwa cate lato. Saturator z darmowqg
wodqg z kranu bedzie towarzyszyt wszystkim
miejskim imprezom na placu Bieganskiego
i na promenadzie Niemena. W planach jest
tez odwiedzenie Olsztyna (ostatni weekend
wakaciji) i Ktobucka. Akcje mozna Sledzi¢ na
Facebooku. Przy tej okazji chciotam serdecz-
nie podzickowac¢ wszystkim osobom, ktére
angaozujg sie w wodociggowq akcje, bo kaz-
dorazowe przygotowanie sobotnich promo-
Cji o sporo pracy a spedzanie kilku godzin
w upale rozdajgc ulotki, baloniki i wode to
praca mita, ale i ciezka. Zostato jeszcze tro-
che weekenddw a wcigz naptywajg prosby,
by saturator towarzyszyt réznym imprezom,
wiec pracy bedzie sporo.

Dodatkowo w ostatni weekend sierpnia
w ramach obchoddéw Swiafowego Dnia
Wody oraz Swiatowego Tygodnia Wody, nasi
pracownicy bedq okreslac indywidualny slad
wodny zainteresowanym, ktérzy odwiedzg
stoisko promocyjne.

Karolina Kowalska
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MEDAL ZA EUROPEJSKA JAKOSG

»,Nowoczesne, spetniajgce najwyzsze europejske
standardy i normy, zgodne z przepisami oraz
przyjazne klientom” - tak Business Centre Club
ocenia ustugi, $wiadczone przez nasze Przedsie-
biorstwo i nagradza spétke Medalem Europejskim.

Uroczystos¢ wreczenia prestizowych nagrod prez-
nym polskim przedsiebiorstwom miata miejsce
w Teatrze Wielkim w Warszawie. W imieniu Wo-
dociggéw Czestochowskich Medal Europejski
od BCC odebrat prezes.

Niekomercyjny, ogdinopolski konkurs ,Medal Eu-
ropejski” ma kilkunastoletnig tradycje. W tym roku
nagrody przyznawane byty po raz 16. Przedsie-
wziecie cieszy sie wsparciem Ministerstwa Spraw
Zagranicznych i honorowym patronatem Euro-
pejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
z siedzibg w Brukseli. O nagrode zabiegajq polskie
przedsiebiorstwa, ktére bez kompleksdow mogqg
swoimi produktami i ustugami konkurowac¢ na
unijnym rynku, stosujg sie do norm europejskich,

Business Centre

Club

utrzymujg dynamike rozwoju i gwarantujg swoim
klienfom najwyzsze standardy. Medal Europejski
to kolejne w tym roku prestizowe wyrdznienie dla

Wodociggdw Czestochowskich.
Redakcja

AUDYT NADZORU ZINTEGROWANEGO
SYSTEMU ZARZADZANIA | SYSTEMU EMAS

W dniach od 9 do 12 czerwca br. w Przedsigbior-
stwie odbyt sie audyt nadzoru Il Zintfegrowanego
Systemu Zarzgdzania potgczony z weryfikacjqg sys-
tfemu EMAS. Audytorzy Polskiego Centrum Badan
i Certyfikacji badali realizacje wybranych proce-
sOw w poszczegolnych komodrkach organizacyj-
nych, w fym m. in.: proces obstugi klienta, nadzor
nad infrastrukturg, zakupy inwestycyjne i materia-
towe, nadzor nad siecig wod. -kan., gospodarke
wodomierzowq, zarzgdzanie zasobami ludzkimi,
gospodarke odpadami, dokumentacje systemo-
wq, audyty wewnetrzne, dziatania korygujgce i zo-
pobiegawcze i wiele innych. W przekazanym ra-
porcie z audytu, Audytorzy PCBC wskazali mocnhe
strony Przedsiebiorstwa, w tym: zarzgdzanie Przed-
siebiorstwem i ZSZ z petnym zaangazowaniem
Kierownictwa, Petnomocnikbw Zarzgdu ds. 7587,
liczne wyrdznienia, pozytywny wynik finansowy,
bardzo dobry nadzér nad realizacjg auditowych
procesdw prowadzonych w Przedsiebiorstwie -
stosowanie adekwatnych miernikdw/wskaznikow
procesdw gtdéwnych i pordbwnywanie ich z tego
typu wskaznikami/miernikami wystepujgcymi w in-
nych przedsiebiorstwach wodociggowych, dobry
nadzér nad zarzgdzaniem srodowiskowym — syste-
matyczne ograniczenie zanieczyszczen emitowa-

.‘

nych do srodowiska,

systematyczne dziatania proekologiczne dla
spotecznosci lokalnej oraz dobrg komunikacje
ze spotecznodciq lokalng, podnoszenie wiedzy
pracownikow Spdiki poprzez szkolenia. Ponadto,
audtytorzy PCBC zwrdcili uwage na potencjaty do
doskonalenia: dalsze doskonalenie dokumentacii
systemowej w zwigzku z nowymi wydaniami norm
ISO 9001 i ISO 14001 w 2015r.; wdrozenie procesu
projektowania, doskonalenie identyfikacji rdznic
pomiedzy spostrzezeniem a niezgodnosciq, zwra-
canie uwagi na oznakowanie réznic wysokosci
przy wejsciach do obiektdw, rozwazenie mozli-
wosci umieszczenia w Deklaracji Srodowiskowej
wskaznikdw istotnych dla pracy Przedsiebiorstwa
dalsze doskonalenie Deklaracji Srodowiskowej.
Podsumowujgc audyt Przedstawiciele PCBC po-
twierdzili prawidtowe utrzymywanie, nadzoro-
wanie i doskonalenie Systemu funkcjonujgcego
w Przedsiebiorstwie. Certyfikat zostat utrzymany.
W maju 201ér. planowany jest audyt odnowienia
waznosci certyfikatu ZSZ.

Podczas przeprowadzonego audytu bardzo do-
brze zaprezentowalismy wyniki naszej pracy, za co
Wszystkim Pracownikom dziekujemy.

Edyta Szczepanik




I5ié, albo nie pic - oto jest pytanie.

Zrédelko

lle wody jest w cztowieku?

Woda stanowi: 60-70%

masy dorostego cztowieka,

75% masy dziecka, ponad 80%
wagi noworodka.

Odwodnienie & przewodnienie

Woda jest czynnikiem termoregu-
lacji organizmu. Pot ochtadza or-
ganizm. Zmniejszenie iloSci wody
0 2% moze spowodowac zawroty
gtowy, nudnosci, problemy z kon-
centracjg oraz ostabienie. Przy dtugotrwatej niewy-
starczajgcej ilosci wody pojawia sie suchosc¢ skory,
Sluzdwek, czy tworzenie sie kamieni nerkowych.
Utrata 10% wody, zazwyczaj powoduje Smierc.

Poniewaz ciato ludzkie codziennie traci wode po-
przez pot, mocz i wydychane powietrze waznym
jest jej uzupetnianie. lle powinna wynosi¢ dzienna
dawka wody? Co najmniegj 2 I. Ale nie nalezy prze-
sadzic w druga strone, poniewaz wode mozna
rowniez przedawkowac. Przedawkowanie wody
nazywane jest zatruciemm wodnym lub przewod-
nieniem. Nagty przyrost ilosci wody w organizmie
wptywa negatywnie na gospodarke wodno-mi-

INSTRUKCJA PICIA WODY

neralng. Skutkiem przewodnienia jest uczucie
ostabienia, silny bdl gtowy, rozkojarzenie, utrata
Swiadomosci, nudnosci, wymioty i wstrzymanie
akcji oddechowej. Spowodowane jest to rozcien-
czeniem krwi, ktérej zwiekszonej iloSci nie nadgza
pompowac serce. W krotkim czasie nastepuje
obnizenie poziomu sodu we krwi oraz pecznienie
komaérek organizmu.

Jak pi¢ wode?

Najbardziej efektywne jest spozywanie niewielki-
mi tykami, co kilka chwili. Powoduje to lepsze no-
wodnienie, niz jednorazowe wypicie duzej ilosci
ptynu. Woda zmieszana z sokiem 100% w stosunku
1.1, z dodatkiem odrobiny soli kuchennej umozliwi
szybkie hawodnienie organizmu podczas wysitku.

Z gazem czy bez gazu?

Zaleca sie picie wody niegazowanej. Woda go-
zowana CO2 moze miec¢ jednak pozytywne dzia-
tanie szczegdlnie u osdb bedgcych na diecie
odchudzajgcej, powodujgc zmniejszenie apetytu
oraz zaraz po zakonczeniu wysitku fizycznego kie-
dy to powoduje szybsze nawodnienie organizmu.
Tak wiec pijmy wode z rozwagg, bo po odejsciu
od kranu reklamaciji nie uwzglednia sie.

Michat Kostrzyca

Il MIEJSCE WSROD WODOCIAGOW

Nasze Wodociqgi zajety Il miejsce
w Ogdlnopolskim Rankingu Przed-
siebiorstw Wodociggowych ,Wo-
dociqgi Polskie”, organizowanym
przez Polskg Agencje Przedsiebior-
czosci. Doceniono nasz wptyw na
rozwoj regionu oraz dziatania na
rzecz podniesienia jakosci zycia
mieszkancow. W trakcie badania
pod uwage brane byty: wskaznik
procentowy skanalizowania aglo-
meracji, dziatania edukacyjne dla mieszkancow,
dziatania promocyjne w zakresie jakosci wody,
posiadana infrastruktura badawcza oraz nakto-
dy na inwestycje finansowane z Unii Europejskie;.
Wyniki rankingu zostaty opublikowane na tamach
LForum Przedsiebiorczosci” w Dzienniku Gazecie
Prawnej oraz ,Biznes Plus” w Gazecie Wyborczej.
Z uwagi na to zaszczytne wyrdznienie zostalis-
my jednoczesnie zaproszeni na lll Polski Kongres
Przedsiebiorczosci, w ktérym wezmq udziot przed-
stawiciele Swiata nauki, biznesu i samorzgdu. Po-

Izba Gospodarcza

WODOCIAGI POLSKIE

przednie konferencje zaowoco-
waty zaangazowaniem i $cistg
wspotoracq z takimi podmiotami

Srodowiska i Gospodarki Wodnej,
Bank Gospodarstwa Krajowego,
Polskie Centrum Akredytacji czy
Polska Izba Ekologii. W efekcie,
nadchodzgcy Kongres to ponad
20 paneli dyskusyjnych, 2 dni roz-
mow  poswieconych poszcze-
golnym sektorom gospodarki, w tym konferencja
poSwiecona branzy wodociggowo - kanaliza-
cyjnej. Patronat merytoryczny nad sesjg objeto
Stowarzyszenie Zachodniopomorskie Forum Wo-
dociggowe. Jednym z prelegentdw bedzie pre-
zydent Czestochowy Krzysztof Matyjaszczyk.
Patronat honorowy nad kongresem objeto m. in.:
Ministerstwo Gospodarki, Ministerstwo Infrastruktu-
ry i Rozwoju oraz Narodowe Centrum Badan i Roz-
WOju.

‘ jak: Narodowy Fundusz Ochrony

Redakcja
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XVII TURYSTYGZNY RAJD SAMOCHODOWY

Stowarzyszenie Wychowankdéw  Politechniki
Czestochowskiej wraz z Kotem Terenowym
nr 9 przy Przedsiebiorstwie Wodociggow
i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego SA
w Czestochowie, zorganizowato juz po raz 17
tfradycyjny Turystyczny Rajd Samochodowy.
Rajd odbyt sie 9 maja 2015 r. Wystartowano
z parkingu przy Wodociggach, ktdre byty
sponsorem i wspotorganizatorem imprezy.
Wszystkie zatogi dojechaty do mety wedtug
zatgczonej mapy. Uczestnicy Rajdu musieli
zmiescic sie w limicie kilometrow, limicie cza-
su przejazdu oraz odnalezc i opisac charakte-
rystyczne punkty znajdujgce sie na trasie. Na
mecie, na terenie Ujecia Wody ,Wierzchowi-
sko”, zmeczeni uczestnicy pokrzepili sie wiej-
skim chlebem, kietbaskqg, kaszankqg, karkdwkg
z grilla oraz staropolskim zurem. Wszystkie te
specjaty przygotowat sponsor.

/wyciezcy:

| miejsce Anna i Adam Tomas

Il miejsce Piotr Siwek, Janusz Siwek
Il miejsce lzabela i Michat Majer
IV miejsce  Patrycja Bokwa,

Robert Szewczyk

Impreza ta organizowana przez Stowarzy-
szenie, integrujgca srodowisko akademickie:
absolwentdw, pracownikoéw i studentow PCz,
cieszy sie od lat duzqg popularnosciq i groma-
dzi zardwno wielu statych, jok i z roku na rok
wcigz nowych uczestnikow.

Krzysztof Nowak
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Kto cierpliwie czekat, ten sie doczekat...
prestizowa Liga Swiatowa nareszcie
w Hali Widowiskowo-Sportowej w Cze-
stochowie. Dwie siatkarskie reprezenta-
cje z TOP-owej Swiatowej poiki, nietuzin-
kowe emocje, a przede wszystkim kawat
dobrej siatkdwki — To wszystko (...i o wiele
wiecej) miato miejsce w pierwszy czerw-
cowy weekend w naszym miescie, bo
wiadnie wtedy siatkarze reprezentacii
rozegrali zwycieski dwumecz z ,niepo-
korng” reprezentacjag Iranu. Dlaczego .niepokorng”?
— Persowie, jok mato kto sqg strasznie nieprzewidywalni.
Nigdy nie wiadomo, czy po dzisiejszym ,srogim laniu”,
jutro nie stang do walki, jok rdbwny z rownym. Reprezen-
tacja Iranu nie uznaje wyzszosci przeciwnika, jest nieule-

w 5 p psl y L}

gta i krngbrna. Pewnie dlatego przebojem wdarta sie
na siatkarskie salony, a ich ciekawa i niebanalna gra
cieszy oko kazdego kibica.

Z calg pewnoscig wielkg niespodziankg Ligi Swiatowej
jest wynik sportowy reprezentaciji Rosji. Niespodziankg
- tylko dla polskich kibicow, bo dla Rosjan tegorocz-
na ,Swiatéwka” to blamaz i koszmar, o ktérym pewnie
chcieliby zapomniec. Wynik najgorszy od 18 lat, a jego
konsekwencje juz znamy..... dymisja frenera Andrie-
ja Woronkowa. Ostateczny wynik Rosji po LS - rozbrat
z .elitq” — i gdyby tak miato by¢, to w przysztorocznej Li-
dze Swiatowej na pewno nie zmierzymy sie z Rosjanami.
Wiadomo juz, ze rosyjska federacja siatkdwki wystgpita
do FIVB z wnioskiem o dopuszczenie Sbornej do przyszto-
rocznych rozgrywek, jednak decyzja w tej sprawie jesz-
cze nie zapadta. Czy Rosjanie, pomimo porazki, powinni
grac w pierwszej dywizji???7?

Ale nie o reprezentacji Iranu i Rosji ten artykut.

Mecze Ligi Swiatowej to nie tylko wielki splendor i najlep-
si zawodhnicy, to takze mata czgstka, bez ktérej zawali-
faby sie cata organizacja sportowego widowiska, czyli
wolontariusze. Skagd sie biorg i czym sie zajmujg? — o tym
liderkg wolontariatu sportowego Kasig Grabowskag.

LIGA SWIATOWA 0D ZAPLECZA

Dlaczego wolontariat i dlaczego siatkéwka? Sktada sie
na to wiele czynnikdw. Od zawsze uwielbiatam sport.
W czasach szkolnych uprawiotom tenis, koszykOwke
i siatkbwke, do czasu niedawnej kontuzji jezdzitam na
nartach i dalej gratam w te-
nisa. Ponadto jestem ogrom- ;111
nym fanem sportu — caty czas

kibicuje i $Sledze rozgrywki
wielu dyscyplin, zwtaszcza
siatkdwki i fenisa. Jestem ua%\q.-

czestochowiankq, wiec szyb-
ko przekonatam sie, ze pitka
siatkowa jest sportem wyjgt-
kowym. Sport jest tez ze mng
na studiach — zaréwno praca
licencjacka, jak i magisterska
sq z nim zwigzane. A skqad wo-
lontariat? Dzieki niemu mozna
zobaczy¢ jak sporfowe przed-
siewziecia dziatajg od Srodka,
by¢ ich czescig w wiekszym
stopniu, niz tylko kibica. Jest sie kims, kto doktada pew-
ng cegietke do ich zbudowania.

Co wiasciwie sktania wolontariuszy do pracy przy im-
prezach sportowych? Przeciez rownie dobrze mozna
kupi¢ bilet, albo obejrze¢ mecz w TV i nie mie¢ ,,na
glowie” obowiqgzkow. Ciezko mi mdowi¢ za wszystkich.
Tak jak wspominatam wczesniej uwielbiam sport i od za-
wsze ciekawito mnie jak powstaje ten caty spektakl. Zu-
petnie inaczej odbiera sie go widzgc i odczuwajgc go
bezposrednio, w hali, a co dopiero jesli mozna w jakims
stopniu przyczynic sie do jego funkcjonowania.

W jakich imprezach uczestniczytas jako wolontariusz-
ka? Mistrzostwa Swiata w Pitce Siatkowej, Liga Swiatowa:
Polska-Brazylia (2014) i Polska-Iran, Turniej Finatowy Mi-
strzostw Polski w Siatkdwce Plazowej Kobiet i Mezczyzn,
Turnieje Finatowe Mistrzostw Polski Kadetdw i Juniorow
w Pitce Siatkowej, Miedzynarodowy Turniej w Pitce Recz-
nej Mezczyzn, Towarzyski Mecz Pitki Recznej: Polsko-
-Dania, Turniej Finatowy Akademickich Mistrzostw Polski

._

Fot. archiwum K.Grabowska
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w Siatkdwce I\/Ieiczyin, 35. PZU Maraton Warszawski, VII
i VIl Miedzynarodowe Mistrzostwa Krakowa w Biegu Gor-
skim ,Bieg Trzech Kopcdw”, Olimpiady ,Sprawni Inaczej”.

Jak difugo dziatasz w wolontariacie sportowym? Pierw-
szy raz z wolontariatem sporfowym zetknetam sie be-
dqgc jeszcze w gimnazjum, a byto fo w 2006 roku. W mo-
jej szkole nauczycielka wychowania fizycznego szukata
chetnych do zgtoszenia sie na wolontariat przy organi-
zacji Olimpiady .Sprawni Inaczej” organizowanej przez
Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Czestochowie.

Czym zajmujecie sie jako wolontariusze na meczach
siatkarskich? To zalezy od skali przedsiewziecia. Pod-
czas Mistrzostw Swiata wolontariusze byli przydzielani do
specjalnych dziatdw, a byty fo np. animacja, marketing,
stuzby informacyjne, biuro prasowe, akredytacje, VIS
(Volleyball Information System), moppersi, stuzby me-
dyczne + doping. W zaleznosci od dziatu, do obowigz-
kdw wolontariuszy nalezato: wsparcie biura zawodow,
brandowanie obiektu (oznakowanie logiem imprezy),
pomoc stuzbom medycznym, wsparcie biura akredyta-
cji, obstuga boiska, pomoc ekipie VIS, przeprowadzanie
i spisywanie wywiaddw, roznoszenie statystyk, wsparcie
spikera, sprawdzanie biletdw i wskazywanie miejsc sie-
dzqcych itd. W zwigzku z tym, ze Liga Swiatowa to tyl-
ko dwumecz, tych zajec jest mniej niz na Mistrzostwach
Swiata, ktére trwaty kilka tygodni. Nasza grupa wolonta-
riuszy zajmowata sie rozktadaniem biatych i czerwonych
kartfonikdbw dla kibicdw oraz roznoszeniem statystyk
w trakcie meczu.

Praca przy organizacji imprez sportowych to satys-
fakcja, samoredlizacja, mozliwosé uczestniczenia
w wielkim wydarzeniu? Czy moze jednak cos inne-
go? Praca wolontariusza niesie ze sobq wiele odczuc
i doswiadczen. Z mojego punkfu widzenia uczy przede
wszystkim szybkiego przystosowywania do nowego oto-
czenia i wzmaga otwartos¢ na drugiego cztowieka. Po-
nadto jest niebywale satysfakcjonujgca, fo mite widziec
uSmiech na twarzach zawodnikéw i organizatoréw jak
praca jest dobrze wykonana. Zwtaszcza podczas im-
prez biegowych, gdy przy okazji podawania kubecz-
kéw wody przezywa sie to wszystko razem z biegacza-
mi. Wtedy jest sie najblizej. | co rédwnie wazne, o ile nie

.4_

najwazniejsze w tym wszystkim, podczas wolontariatu
poznaje sie niesamowitych ludzi, petnych pasji i odda-
nia, zakreconych na punkcie sportu. Dzieki wolonta-
riatowi zyskatam nowych znajomych, ktérzy dzi§ sg dla
mnie waznymi i bliskimi osolbami.

llu wolontariuszy pracowato z Tobg w Czestochowie
a ilu dla poréwnania przy Mistrzostwach Swiata? Pod-
czas rozgrywek grupy D w Krakowie na Mistrzostwach
Swiata byto nas okoto 70 oséb. Natomiast w trakcie Ligi
Swiatowej w Czestochowie grupa liczyta okoto 20 oséb.

Gdybym byta zainteresowana wolontariatem przy or-
ganizacji imprezy sportowej, to gdzie i kiedy mam
szukac¢ informaciji? Nalezy pilnie $ledzi¢ strony interne-
fowe zwigzane z danym przedsiewzieciem. Mogqg to
by¢ strony zwigzkéw sportowych, klubow, fundacji spe-
cjalizujgcych sie w naborze wolontariuszy czy obiektow,
gdzie rozgrywane sq zawody. Jesdli chodzi o dobry czas
na szukanie informacji, to wszystko zalezy od rangi wy-
darzenia. W przypadku powazniejszych imprez, np. Mi-
strzostw Swiata nalezy zainteresowad sie kilka miesiecy
wczesniej. Proces rekrutacii i szkolen frwa pewien czas.
Natomiast mniejsze, bardziej lokalne wydarzenia wyma-
gajg tego czasu mniej. Warto trzymac .reke na pulsie”
i czesto sie tym interesowac, szukac, pytac i nigdy sie
nie poddawac.

WORLD LEA

Fot, Ag?zkdi;’é‘kbwska

Bardzo dziekuje za poswiecony czas i mitg rozmowe?
Czego mogtabym Zyczyé - samych, wielkich imprez
sportowych? Rowniez bardzo dziekuje. Serdecznie za-
checam do wolontariatu sporfowego! A czego zyczyc?
Zdrowia, zdrowia.. i dalszych owocnych dziotan! Po-
zdrawiam!

Aghnieszka Zyskowska




W sobote 6.06.2015r. odbyt sie | Turniej Tenisa Stoto-
wego o Puchar Prezesa Zarzgdu Przedsiebiorstwa.
Turniej zorganizowano w Akademickim Centrum
Sportowym Akademii im. Jana Dlugosza przy
wspotudziale Pana Wiestawa Piety — Prezesa Klubu
Uczelnianego AZS AJD oraz sedzidw — Cztonkdw
Kadry Narodowej Niestyszgcych w Tenisie Stoto-
wym.

Zwyciezcq zawoddw zostat Krzysztof Czerwik z Wy-
dziatu Wodomierzy, I miejsce zajgt Z-ca Prezy-
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denta Miasta Czestochowy — Jarostaw Marszatek,
a na miegjscu frzecim zostat sklasyfikowany Szymon
Rokosa z Wydziatu Zbytu.

Turniej okazat sie bardzo udang imprezq sporto-
wo-integracyjng. Mam nadzieje, ze podobnie jak
Turniej Bowlingu, spotykac sie bedzie z coraz wiek-
szym zainteresowaniem ze strony pracownikéw
Przedsiebiorstwa.

Edyta Szczepanik

NIEZWYKEA HISTORIA Z ULIGY NADRZECZNEJ

Wiekszos¢ pracownikdw naszego Przedsiebior-
stwa, ktérzy muszg przechodzic do pracy przez
ul. Nadrzeczng byta juz zmeczona przedtuzajg-
cym sie remontem drogi. Nikt nie spodziewat sie,
ze pracownicy firmy Skansa remontujgcy droge,
odnajdg w czasie pracy ludzkie szczatki. Teraz juz
nikt nie narzeka, bo wszyscy rozumiejq, ze historia
jest wazniejsza niz nasze tymczasowe nhiedogod-
nosci, a my jestesmy Swiadkami jej odkrywania.
Niezwitocznie powiadomiono odpowiednie wia-
dze i do pracy przystgpita petna werwy i zapatu
przesympatyczna archeolog pani lwona Mtod-
kowska-Przepidrowska razem z mezem i swojg

niezawodnqg ekipg. Pani lwona mieszka niedaleko
Czestochowy ma dwodch dorostych synéw (cho-
ciaz nie wyglgda). Lubi: zwierzeta ma dwa psy
i kota -Don Pedra, podréze, szczegdlnie te do
Ameryki kacinskiej, jest zauroczona Boliwig. Jej ulu-
biona kuchnia to potrawy meksykanskie ale nie za
duzo (Smieje sie).

LArcheologia to moje zycie, moja pasja..” mowi,
a niedogodnosci z nig zwigzane wcale nam nie
przeszkadzajq - dodaje. Kiedy dzieci byty mate jez-
dzilismy wszyscy wspdlnie. Spalismy na strychach
w stodotach, to byta Swietha przygoda, ale i po-

Swiecenie, mowi subtelnie usmiechajgc sie do sie-
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bie. Kiedy rozmawiatam z paniqg lwong i jej me-
zem czutam od nich bijgcg rados¢ i zadowolenie
z tego co robiqg, satysfakcje z odnajdywania tego
co stare, zapomniane — na nowo. Chetnie opo-
wiadajg o tym co znalezli, oprowadzajgc mnie po
wykopaliskach. Dziwnie sie czuje chodzqgc obok
ludzkich szkieletdw sprzed tylu lat. Zastanawiam
sie; kim byli Ci ludzie, jok umarli, co robili... Na
poczatku przypuszczaliémy ze to cmentarz cho-
leryczny. Podczas epidemii cholery w XIX wieku
w Czestochowie zmarto ponad tysigc osob. Byty
wtedy dwa szpitale choleryczne, jeden za szpita-
lem na Zawodziu, a drugi przy ulicy Warszawskiej,
obok ronda Trzech Krzyzy. Tam tez znajdowato sie
miejsce, gdzie chowano zmarych. Pochdwki zo-
staty zniszczone podczas budowy drogi w latach
60. XX wieku.

/nalezlismy szkielety ok. 180 oséb, ktoére byty
pochowane na przykoscielnym cmentarzu.
Kosci zostang wybrane i ekshumowane na cmen-
tarzu komunalnym-wyjasnia p. lwona.

Odkopalismy mury zapomnianego kosciota sw.
Barbary, ktory sptongt w 1809 r. znalezlismy réw-
niez mury innego budynku, ktory bedzie obiek-
tem badan historykéw. Prawdopodobnie byta
to kaplica cmentarna, albo dzwonnica - nadal
niewiele wiemy o tej budowli. Wszystko musi by¢é
sprawdzone i udokumentowane - dodaje. Wy-
kopalismy rowniez piecdziesigt srebrnych monet
prawdopodobnie z XVI wieku z czaséw Zygmun-
ta | Starego i Zygmunta Wazy. Musimy je jesz-
cze dokiadnie przebadaé, komentuje p. Iwona.
Na koniec wykopaliska bedq zasypane a zarys
kosciota i odkrytego budynku majg by¢ zazna-
czone na nowej nawierzchni ulicy Nadrzecznej,
podsumowuje zaprzyjazniona nasza pani ar-
cheolog. Pani Iwono gratulujemy, zyczymy pani
i catemu zespotowi wielu cennych znalezisk, kto-
re wzbogacq wiedze o historii naszego miasta
Czestochowy.

Matgorzata Hatadus
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Stowarzyszenie Osrodek Dziatarn Ekologicznych ,Zrédta” jest
zrzeszeniem osob fizycznych, zawigzanym do realizaciji i propa-
gowania zdrowego stylu zycia, upowszechniania idei ochro-
ny Srodowiska, przyczyniania sie do harmonijnego wspotzycia
z naturg, a takze wspierania oséb i organizaciji podejmujgcych
takie dziotania.

WAKACYJNY RACHUNEK ZA WODE

Wydatki na podrdze, noclegi i positki, ktére po-
nosimy na wakacjach to tylko znikoma czes$c
faktycznych kosztdw, zwigzanych z naszym wy-
poczynkiem. Sqg jeszcze koszty ukryte — gtdwnie
Srodowiskowe. Opuszczajgc wakacyjne kurorty,
rzadko mamy Swiadomos¢, ze zostawiamy po so-
bie wiele nieuregulowanych rachunkdéw. Jednym
Z najwyzszych jest tfen za wode. Kto go sptaca i jo-
kim kosztem?

Jestem turystq” — tak moze powiedzie€ o sobie
juz prawie co czwarta osoba na Swiecie. We-
diug szacunkéw Swiatowej Organizacji Turystyki
do 2020 roku ma nas by¢ 1,6 miliarda. Ruszamy
w Swiat w poszukiwaniu beztroski, przygdd i nie-
zapomnianych wrazen. Podrézujemy do miejsc,
ktore — jak wierzymy — pozwolg nam oderwac sie
od codziennych ktopotow. W tym oderwaniu od
zwyktego zycia tatwo sie jednak zatracic. Przyglg-
dajgc sie przemystowi turystycznemu nietrudno
zauwazyC, ze przecietny turysta rownie chetnie
zapomina o problemach, ktére zostawit w domu,
jak i o tych, ktérych przysparza swojg podrdzg -
gtéwnie srodowisku naturalnemu i lokalnym spo-
tecznosciom.

Water is one of tourism’s most preciots resources. Managed
sustainably, tourism can bring benefits to the national and [ocal
commurities and support waler preservation.

Water underpins our Iives = -
let’s protectour common future,

W 2013 roku Swiatowy Dzier Turystyki, organizowany
przez World Trade Organization, odbywat sie pod
hastem , Turystyka i woda. Chronigc naszg wspolng
przysztosc”. Wiecej na: World Tourism Day

Tymczasem turystyka to przemyst, ktérego pra-
gnienie trudno ugasic, mimo, ze zuzywa mniej
niz 1% globalnych zasobdéw wody. Moze sie wy-
dawac, ze to niewiele — chocby w poréwnaniu
z rolnictwem, ktére pochtania ich az 70%. Trzeba
jednak pamietac, ze ruch turystyczny skoncentro-
wany jest w gtdbwnie w miejscach, charakteryzujg-
cych sie bardzo wysokimi temperaturami i dtugim

okresem bezdeszczowym. Na fakich terenach
wartos¢ wody liczy sie inaczej. Jest o wiele cen-
niejsza niz w krajach o klimacie umiarkowanym,
takich jak Polska, gdzie woda wartko ptynie z kro-
nu bez wzgledu na pore roku i liczbe dni, ktére
minety od ostatniego deszczu. Co gorsza, wiasnie
w hajgoretszych i najmniegj obfitujgcych w wode
okresach roku wypada tam zazwyczaqj szczyt sezo-
nu turystycznego. Wiasnie wtedy, kiedy wody jest
najmniej, zapotrzebowanie na nig bywa rekordo-
we.

Kiedy globalny 1% zuzycia wody odniesiemy do
konkretnych migjsc podrdzy turystycznych, wskaz-
nik tfen gwattownie rosnie — np. do 7,3% na Malcie
czy 4,8% na Cyprze. Sprowadzenie abstrakcyj-
nych procentéw do zyciowej praktyki oznacza, ze
turysci pochtaniajg znaczng czesc zasobdw wody
pitnej dostepnej w tych miejscach, a co za tym
idzie — odczuwalnie ograniczajg jej dostepnos$c
dla tubylcoéw. Kiedy wiec mdwimy o zuzyciu wody
w furystyce, wazne jest, by nie traci¢ z oczu tego
lokalnego wymiaru. Zuzycie, ktére w globalnym
rozrachunku moze wydawac sie nieznaczgce,
w konkretnych rejonach Swiata — chetnie odwie-
dzanych przez turystbw — okazuje sie palgcym
problemem na wielkqg skale. Tak jest np. w rejonie
Morza Srédziemnego, najchetniej odwiedzanego
rejonu furystycznego na Swiecie. W hiszpanskiej
Granadzie turysci juz teraz zuzywajqg siedmiokrot-
nie wiecej wody niz stali mieszkancy, a przecietna
wioska turystyczna na wybrzezu Morza Srédziem-
nego konsumuje dwukrotnie wiecej wody niz ta,
do ktoérej turysci nie zaglgdajq.

Tossa de Mar (Costa Brava, Hiszpania) — jeden z tysiecy
oblezonych przez turystow srodziemnomorskich kurortow.
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Sprawe pogarsza fakt, ze podczas wakacji mamy
tendencje do zuzywania zdecydowanie wiekszej
ilosci wody niz w domu. Ocenia sie, ze furysci wy-
korzystujq jej wtedy dwukrotnie lub nawet trzykrot-
nie wiecej. Statystyczny Polak, zuzywajgcy na co
dzien 150 litrbw wody, na urlopie w Egipcie, Hisz-
panii czy Wioszech beztrosko konsumuje jej az 400
litrdw dziennie. Duzo? Owszem, ale cze$¢ badaczy
i tak uwaza te wskazniki za zanizone. Dowodzg, ze
przecietny turysta zuzywa nawet do 2 tysiecy litrow
wody dziennie. Do tego doda¢ mozna nawet 5
tysiecy litrow ,wody wirtualnej” — wykorzystanej do
fransportu oraz produkcji, gtdwnie jedzenia. Prze-
ciez warunkiem koniecznym, aby wakacje uznac
za udane, jest stét uginajgcey sie od egzotycznych
smakotykdw. Ich produkcja i transport do kurortow
pochtania olbrzymie ilosci wody. Sama produkcja
paliw (nie tylko tfradycyjnych, ale tez biopaliw) jest
jednym z bardziej wodochtonnych przemystow na
Swiecie. Jedli chcesz zachowac dobry nastrdj, le-
piej nie sprawdzqj, ile paliwa zuzywa samolot, ktd-
rym wybierasz sie na wakacje... Nie lepiej sprawa
wyglgda, kiedy przyjrzymy sie produkcji cementu
(pochtania 17% Swiatowych zasobdéw wody). Co
ma cement do naszych wakacji? No coz, bez nie-
go nie stanatby przeciez zaden hotel... Przyktady
na takie ukryte zuzycie wody, z ktérego rzadko
zdajemy sobie sprawe, mozna mnozyc.

Swiadomosé, ze to nie my bedziemy ptacié rachu-
nek, oraz przekonanie o tym, ze na wakacjach
nie frzeba sobie niczego odmawiac, sprawia, ze
wode lejemy chetnie i szerokim strumieniem. Gdy-
by mieszkancy odwiedzanych przez nas krajow
pozwalali sobie na co dzieh na podobng rozrzut-
nosS¢ co my, ich kraje juz dawno dotknagtoy po-
wazny kryzys wodny. Jednak turystyka to czesto
gtéwne zrédto utrzymania lokalnych spotecznosci.

Kompleks basenow hotelowych na Bali. Takie miejsca
jak to, doskonale wpisujq sie w oczekiwania turystow i sq
urzeczywistnieniem ztotej zasady 3 x S — sun, sea, sand
(stonce, morze, piasek).

Dlatego mieszkancy wakacyjnych rajow bez sto-
wa protestu napetniajg wielkie baseny w kuror-
tach, obficie podlewajg hotelowe trawniki i pola
golfowe, nie zatujg nam wody na pigty prysznic
tego samego dnia i codziennie piorg (wcigz czy-
ste przeciez) reczniki. W ten sposéb hotele stajqg sie
rajskimi enklawami, nad ktérymi unosi sie odswie-
zajgca mgietka wody ze zraszaczy, d Najpowaz-
niejszym dylematem zmeczonego upatem turysty
staje sie ten, czy ochtodzi¢ sie w basenie, pod
prysznicem, czy pijgc mrozong herbate.

Kilka ulic dalej, w dzielnicach zamieszkanych
przez tubylcdw, dylematy bywajq zgota inne — zro-
bi¢ pranie czy umy¢ naczynia? Woda jest droga
i reglomentowana, trzeba wiec dokonywac roz-
waznych wyboréw. Widoki za oknem tez tfrudno
porownywac do tych z hotelu — mikre, spalone na
wior tfrawniczki wokdt domow w niczym nie przy-
pominajg tropikalnych gajow, ktérymi otoczone
sie hotele. Tak jest w wielu kurortach, lecz turysci
rzadko to dostrzegajqg, bo zazwyczaj nie opuszcza-
ja przeznaczonych dla nich dzielnic, potozonych
nad samym morzem. A tam robi sie wszystko, aby
nie zauwazyli jakichkolwiek lokalnych deficytow.
Turystyka odpowiedzialna jest nie tylko za bardzo
wysokie zuzycie wody, ale czesto takze za jej po-
wazne zanieczyszczanie. Wcigz nie brakuje hote-
li, ktére wypuszczajg Scieki prosto do najblizsze-
Qo zbiornika wody — morza czy jeziora. Dzieje sie
tak szczegdlnie w krajach Globalnego Potudnia,
gdzie standardy Srodowiskowe albo nie istniejq,
albo sg bardzo niskie i stabo egzekwowane. Na
Karaibach jeszcze w latach dziewiecdziesigtych
(z tego okresu pochodzqg ostatnie badania) okoto
80 do 90% sciekow z hoteli trafiato bezposrednio
do morza. A kraje Globalnego Potudnia — ciepte,
niedrogie i wcigz stabo poznane — sg atrakcyjnym
i szybko wrastajgcym rynkiem turystycznym. Czy
rozw@j infrastruktury wodnej nadgzy za rosngcg
popularnoscig takich kierunkdw podrézy? Trudno
by¢ w tej sprawie optymista.

W wielu miejscach nierozwigzanym problemem
pozostajg tez mariny. Bogacenie sie spoteczenstw
i zwigzany z nim wzrost popularnosci turystyki jach-
tfowej spowodowat powstawanie wielu howych
lub rozrastanie sie istniejgcych przystani. Najwiek-
sze z nich potrafig przyjgc kilka tysiecy jednostek.
Wiele przystani nie ma jednak odpowiedniej infra-
struktury wodno-kanalizacyjnej, wiec scieki z tddek
frafiajg wprost do wod przybrzeznych, zanieczysz-
czajgc je, drastycznie ograniczajgc bioréznorod-
nosS¢ zbiornika wodnego i degradujgc bardzo
wrazliwe rafy koralowe. Wymownym przyktiadem
jest jezioro Como — jedno z najbardziej malowni-
czych we Wioszech, otoczone luksusowymi rezy-
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dencjami wioskiej arystokraciji i gwiazd Hollywood.
Przy kazdej willi obowigzkowo znajduje sie prywat-
na przystan, z ktérej celebryci wyruszajg na wod-
ne wycieczki. Uroda Como jednak blednie, kiedy
zdamy sobie sprawe, ze jest jednym z najbardziej
zanieczyszczonych akwendw we Wioszech, a na
wiekszosci plaz obowigzuje zakaz kgpieli. Wy-
cieczka jachtem jest wiec nie tyle wyborem, co
koniecznosciq — gwarantuje bowiem brak bezpo-
Sredniego kontaktu z wodq. Plywanie wptaw jest
Surowo wzbronione

W takim razie moze lepiej zrezygnowac z wakaciji
w upalnych i suchych tropikach, i w trosce o zaso-
by wody wybrac sie na zimowy urlop w gérach?
Ptonne nadzieje. W dobie globalnych zmian klima-
tycznych, trudno liczyé na nature. Snieg raz pada,
raz nie, a narciarze jezdzi¢ muszg. Tu z pomocg
przychodzi technologia i armatki sniezne, ktére
wyprodukujg biaty puch na zamdwienie. Jedyne
czego im potrzeba to froche energii i od kilkkudzie-
sieciu do kilkuset lifrow wody na sekunde (sicl).
A skagd ta woda? Z lokalnych ujec: rzek i strumieni
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Kilkanascie sposrod kilku tysiecy jachtow zacumowanych w Marina Del Rey (Kalifornia) — najwiekszej sztucznej przysta-
ni jachtowej swiata.

Dla bogatych zastrzezona jest jeszcze jedna roz-
rywka — golf. Zielone potacie pdl golfowych to de
facto wielkie ggbki, ktdére przyjmujg niebotyczne
losci wodly. Sredniej wielkosci pole w Tajlandii zuzy-
wa rocznie tyle wody co 60 tysiecy Tajow, zamiesz-
kujgcych tereny wigjskie. Dodatkowo potrzebuje
w tym czasie pottorej tony chemicznych nawozéw
— pestycyddw i herbicyddw, co nie pozostaje bez
wptywu na jako$¢ wod gruntowych dostepnych
dla lokalnej ludnosci. Bardzo wodochtonne sqg tez
inne oazy luksusu — osrodki SPA i wellness, ktdre jak
grzyby po deszczu wyrastajg na wybrzezach tropi-
kalnych kurortow.

To pole golfowe potrzebuje rocznie tyle samo wody,
co 60 tysiecy Tajow. Santiburi Country Club (Koh Samui,
Tajlandia).

- tych samych, ktére sq zrédiem wody pithej dia
mieszkancow terendw gorskich (naturalnie raczej
mato zasobnych w wode). Sprawy nie utatwiajg
zanieczyszczenia generowane przez ratraki, roz-
prowadzajgce snieg na stokach. Jak czytamy na
portalu ekonsument. pl: ,W rejonie miasteczka Ze-
rmatt w Szwajcarii uzywanie ratrakdw na trasach
narciarskich powoduje wyciekanie olejow i zanie-
czyszczanie lodowcow, ktdre sq gtdwnym zrédiem
wody pithej dla mieszkancodw tej miejscowosci”.

Produkcja sztucznego Sniegu powoduje wiele nie-
korzystnych skutkbw w przyrodzie. Szacuje sie, ze
70% wody zuzytej do jego wytworzenia wrdci do
obiegu wody w miegjscu produkcji (jej sktad che-
miczny bedzie juz jednak inny niz w momencie
pobrania, ze wzgledu na krystalizatory uzywane
do wytwarzania sztucznego $niegu). Az 30% wody
wyparuje i w formie chmur przemiesci sie na inne
tereny, mogqgc powodowac¢ tam nienaturalne
zmiany w pogodzie.

Najwiecej sztucznego Sniegu w Europie produkuje

sie w Alpach — nasnieza sie fam w ten sposdb 240
kilometrow kwadratowych stokéw. Dla przyktadu
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w zespole kurortdw Trzy Doliny w Alpach Sabaudz-
kich dziata 1900 armatek $nieznych, a w Chamo-
nix 400. Wysysajg one z lokalnych strumieni tak
duzqg ilos¢ wody, ze jesli proces ten bedzie sie
pogtebiat, moze to powaznie zagrozi¢ zasobom
wody pitnej na wybrzezu Morza Sr()dziemnego.
Zrédia rzek zasilajgcych ten region w wode, znaj-
dujg sie witasnie w Alpach. A z wczesniejszych
akapitow tekstu dowiedzielismy sie juz, ze w tej
chwili sytuacja w rejonie Morza Srédziemnego jest
daleka od zadowalajgce;.

Produkcja sztucznego $niegu w Camelback Ski Area
(Pensylwania, USA). Az 90% amerykanskich kurortow nar-
ciarskich korzysta z tej formy nasniezania stokow.

Wyjezdzajgc na urlop warto pamietac, ze nasza
wakacyjna beztroska moze przysporzyC  sporo
frosk — zardwno lokalnym spotecznosciom, jak i lu-
dziom mieszkajgcym tysigce kilometrow od miej-
sca naszego wypoczynku. Globalny rachunek za
wode i tak, koniec koncodw, ptacimy wszyscy. Od-
krecajgc kurek kranu w hotelowej tazience, patrz-
my Nna ptyngcg z niego wode jak na drogocenny
prezent, ktory otrzymalismy od naszych gospo-
darzy. Oddajg nam co$, co dla nich samych ma
wielkg wartosc¢. A z prezentami, jok wiadomo, no-
lezy sie obchodzi¢ z szacunkiem i z wdziecznosciq.
Tak tez postepujmy z wodq podczas wakacyjnych
wojazy (i nie tylkol).
Marta Karbowiak
Zrédka:
http.//www.woda.edu.pl/artykuly/woda_w_turystyce/
1.Michael Hall (red.),Tourism and water use: upply de-
mand and security. An international review”.
2.Stefan Gossling, Uniwersytet Linneusza, Szwecja: ., To-
urism and water: Interrelationships and manage-
ment”,
3.Sylwester Arabas,
Sniegu”.
4.Strona tematyczna UNESCO: ,Did you know...? Facts
and figures about water and tourism”.
5.Justyna Szambelan: , Turystyka a srodowisko”.

.Naziemna produkcja sztucznego
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SWIATOWY TYDZIEN WODY 2015

Od kilku lat w ramach obchoddw Swiatowe-
go Dnia Wody oraz Swiatowego Tygodnia
Wody, nasi pracownicy okreslajg indywidu-
alny slad wodny zainteresowanym klientom,
ktorzy w tym czasie odwiedzajg naszg firme.
W tym celu wykorzystywana jest automatycz-
na ankieta znajdujgca sie na stronie domo-
wej Water Footprint Network.

W biezgcej edycji — w sierpniu br. — Przedsie-
biorstwo chciatoby rozszerzyC zasieg akciji.

Z okazji Swiatowego Tygodnia Wody .$lad
wodny” okreslany bytby zardwno w siedzibie
naszej firmy jok rowniez na Placu Bieganskie-

Qo i by¢ moze na Placu im. J. Pitsudskiego

w Olsztynie — jako akcja towarzyszgca kam-
panii Przedsiebiorstwa ,Pije wode z kranu”.
W zwigzku z tym zwracam sie z prosbq o zgta-
szanie sie 0sdb, ktére chciatyby wzigeé czynny
udziat w okreslaniu ,Slodu wodnego” miesz-
kancom naszego regionu.

Planowany termin to czwartek 27 sierpnia,
pigtek 28 sierpnia i sobota 29 sierpnia br.
Osoby, ktére chciatyby wzig¢ udziot w reali-
zacji zadania prosze o kontakt telefoniczny

z Dariuszem Roszakiem do dnia 7 sierpnia br.

Dariusz Roszak
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PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW | KANALIZACJI
OKREGU GZESTOCHOWSKIEGO WDRAZA E-UStUGI

PROGRAM
A REGIONALNY

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Okregu
Czestochowskiego Spdtka Akcyjna w Czestochowie
decyzjg Zarzgdu Wojewddziwa élqskiego otrzymato
srodki finansowe na realizacje projektu pn. ,,Wdrozenie
Internetowego Biura Obstugi Klienta oraz systemu zdal-
nego odczytu wodomierzy na potrzeby klientéw Przed-
siebiorstwa Wodociggow i Kanalizacji Okregu Czesto-
chowskiego S. A. w Czestochowie”. Projekt finansowany
bedzie ze srodkéw Regionalnego Programu Operacyj-
nego Wojewédziwa élqskiego* na lata 2007-2013.
Inwestycja ofrzymata dofinansowanie w ramach prio-
rytetu nr 2 Spoteczenstwo informacyjne, dziatanie 2.2
Rozw@j elektronicznych ustug publicznych.
Przedmiotem projektu jest wdrozenie Internetowe-
go Biura Obstugi Klienta (eBOK) oraz dostawa sprzetu
i oprogramowania umozliwiajgcego zdalny odczyt wo-
domierzy.

Internetowe Biuro Obstugi Klienta (eBOK) zostato zo-
projektowane joko wygodne narzedzie za pomocq
ktérego, klienci PWIK S. A. w Czestochowie bedg mo-
gli sprawnie i szybko przekaza¢ oraz pozyskac informa-
cje. Infernetowe Biuro Obstugi Klienta (eBOK) sktada sie
z czterech modutdw do ktérych zaliczamy: dane kon-
tfrahenta, faktury i saldo, umowy oraz Sprawy (wnioski
internetowe). Ponizej przedstawiono krétki opis wdraza-
nego oprogramowania:

Modut 1: Dane kontrahenta — podstawowa grupa funk-
cji udostepnianych przez aplikacje eBOK umozliwia
kontrahentowi podglad i zmiane danych tfeleadreso-
wych oraz hasta dostepu. Wyrdzniamy tutaj:

a) podglgd danych kontrahenta;

b) wykaz wnioskdw o zmiane danych;

C) zgtoszenie wniosku o zmiane danych;

d) zmiane hasta.

Modut 2: Faktury i Saldo — druga grupa funkcjonalnosci
aplikacji eBOK umozliwia kontrahentowi przeglad infor-
macji zwigzanych z rozliczeniami. Wyrdzniomy tutaj:

a) wykaz faktur;

b) saldo.

Modut 3: Umowy — kolejna grupa funkcjonalnosci, po-
zwala na przeglgd umow na dostawe medidw, zwig-
zanych z nimi licznikdw i odczytéw dla tych ostatnich.

j/ Slgskie. Pozytywna energia

UNIA EUROPEJSKA SR
EUROPEJSKI FUNDUSZ  [REESR
ROZWOJU REGIONALNEGO *

*
* oy *

Wyrdzniamy futaj:
a) wykaz umow;
b) wykaz odczytéw dla

licznika;

©) zgtoszenie odczytu dia ."
licznika. Sy
Modut 4: Sprawy (wnioski

infernetfowe) - wszelkie -
whnioski  sktadane  przez —_—
kontrahenta

w portalu internetowym sqg dostepne na dedykowao-
nych wykazach. Wyrdzniamy tutaj:

a) wszystkie sprawy;

b) zgtoszenia odczytu;

C) zmiana danych;

d) zgtoszenie uwagi.

Istotnym elementem projektu jest system zdalnego od-
czytu wodomierzy — system umozliwi zdalny odczyt po-
przez zamontowanie urzgdzenia pomiarowego ze spe-
cjalng nakiadkq radiowq, a przeno$ny komputer zbierat
bedzie odczyty z wodomierzy po zblizeniu sie na okre-
Slong odlegto$¢ do urzgdzenia pomiarowego. W celu
stworzenia systemu zakupiono 2000 szt. naktadek radio-
wych na wodomierze oraz poszerzono funkcjonalnosc
istniejgcego systemu do zarzgdzania. Wprowadzany
sposdb odczytu wodomierzy zaoszczedzi czas klienta
i przedsiebiorstwa oraz pozwali na pewnego rodzaju
automatyzacje odczytéw, ktére trafiojg do serwerdw
produkcyjnych Przedsiebiorstwa Wodociggdw i Kanali-
zacji Okregu Czestochowskiego Spdtka Akcyjna w Cze-
stochowie i bedg mogty po przejsciu odpowiednich
przeliczen trafic w wynikowej formie do klienta w posta-
ci np. e-faktury poprzez system eBOK.

Beneficjent: Przedsiebiorstwo Wodociqgow i Kanalizacji Okre-
gu Czestochowskiego Spotka Akcyjna w Czestochowie.

Tytut projektu: ,Wdrozenie Internetfowego Biura Obstugi Klien-
ta oraz systemu zdalnego odczytu wodomierzy na potrzeby
klientow Przedsiebiorstwa Wodociggow i Kanalizacji Okregu
Czestochowskiego S. A. w Czestochowie”.

Wartosc: 833 tys. zt, z czego 708 tys. zt to dofinansowanie Re-
gionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Sigskiego
na lata 2007-2013

Okres realizacji: VV 2012 - VIl 2015

Mariusz Mokrzycki

*Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Slqskiego - realna odpowiedz na realne potrzeby
Projekt wspoffinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2007-2013
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Kwartalnik Wodociagow Czestochowskich SA

CZAS NA EMERYTURE

W kwietniu 2015 roku Zarzgd Spdtki podzie-
kowat Pani Alinie Frymus za 29 lat pracy
w Przedsiebiorstwie. Pani Alina od wrzesnia
1986 roku, czyli od chwili zatrudnienia, pro-
cowata w Dziale Finansowym. Nasza Emeryt-
ka pierwsze kroki pracy zawodowej stawiata
w popularnym na przetomie lat 70. i 80. Zo-
ktadzie Fotograficznym. Jak sama przyznaje,
zmiana pracodawcy byta $wietng decyzjg
i szansq, ktérg trzeba byto wiasciwie wyko-
rzysta€. Podczas spotkania pozegnalnego
z cztonkami Zarzgdu Pani Alina z sentymen-
fem wspominata prace w Wodociggach
sprzed dwudziestu dziewieciu lat, pdzniejsze
programy ptacowe i ich zalety, i wady. Jak
sama przyznaje troche bedzie jej brakowac
dotychczasowego trybu zycia, systematycz-
NoSci i organizaciji.

Emerytalne plany Pani Alina wigze z opiekg
nad ukochanymi wnukami, pasjonujgcymi
wycieczkami oraz wypoczynkiem na dziatce.

W maju 2015 roku — po prawie 41 latach prze-
pracowanych w naszym Przedsiebiorstwie
- na zastuzong emeryture przeszedt pan Ga-
briel Rembisz. Od 1 pazdziernika 1978 roku
pan Gabriel byt pracownikiem Wydziatu Sieci
Kanalizacyjnej, gdzie pracowat joko straszy
monter — konserwator sieci kanalizacyjnej.

Wspominajgc pierwsze lata pracy, Swiezo
upieczony emeryt mowi o ciezkiej pracy fi-
zycznej, o sprzecie, ktérego byto bardzo mato
i byt duzo mniej nowoczesny niz teraz. — Czo-
sy byty ciezkie, ale dzieki tfemu nauczytem sie
fachu i zdobytem duze doSwiadczenie zawo-
dowe - mowi pan Gabriel. — A czego bedzie
mi brakowac¢ po odejsciu z pracy? Kolegdw
i kolezanek oraz mitej atmosfery, jaka tu za-
wsze panuje — odpowiada bez wahania. Na
emeryturze planuje w dalszym ciggu zajmo-
wac sie hydraulikg, bo w tej dziedzinie odnaj-
duje sie najlepiej i czesto moze stuzy¢ radqg
mtodszym pokoleniom fachowcoéw. Dodat-
kowo planuje wybrac sie z matzonkg na wy-
marzone wakacje zagraniczne. — O kierunku
wyjozdu zapewne zadecyduje zona - zartuje.

Wraz z nastaniem wakacji podziekowalismy
Panu Zygmuntowi Borkowi pracownikowi
Wydziatu Oczyszczalni i Przepompowni Scie-
kéw, za 17 lat pracy w Przedsiebiorstwie. Nasz
Emeryt zwigzany byt z Wodociggami od 1998
roku i przez caty ten czas byt swoistg skarb-
nicq wiedzy i niezastgpionym ,pomystowym
Dobromirem”.

Pan Zygmunt swoje pierwsze kroki pracy za-
wodowej stawiat w Zaktadzie Elektrometa-
lurgicznym w Blachowni, ktdry wowczas byt
preznie dziotajgcym osrodkiem, zaawanso-
wanym technicznie i technologicznie.

Nasz Emeryt chwilowo nie ma sprecyzowa-
nych plandw, ale zapewne sporo czasu be-
dzie posSwiecat majsterkowaniu, elektronice
i elektromechanice.

Naszym emerytom serdecznie dziekujemy za
wieloletniq wspofporace i zyczymy wszelkiej
pomysinosci. Marta Gierczycka

Aghnieszka Zyskowska
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MITY | DINOZAURY Z OKAZJI DNIA DZIEGKA

W dniu 30 maja 2015 r. odbyta sie wy-
cieczka autokarowa do Zatorlandu.
Dzieci wraz z rodzicami zwiedzaty Park
Ruchomych Dinozauréw, gdzie mogty
obejrze¢ prehistoryczne stworzenia
w ich naturalnych rozmiarach.

Duzym zainteresowaniem cieszyt sie
Park Mitologii — posqgi przedstawia-
jace mitologiczne postacie rozmiesz-
czone na wodzie mozna byto oglg-
dac¢ ptyngc tramwajem wodnym.
Inne ciekawostki to: zwiedzanie Domu
do géry nogami, Parku Owaddw czy
Parku Bajek i Stworzen Wodnych.
Dzieci mogty rowniez obejrze¢ seans
w kinie 8D oraz pobawi¢ sie na urzg-
dzeniach dostepnych w Lunaparku.
Przejozd pomiedzy poszczegdiny-
mi parkami odbywat sie specjalnym
pociggiem, co stanowito rowniez nie
lada atrakcje.

Dla mtodszych dzieci odbyta sie im-
preza w Cenftrum Zabaw dla dzieci
.Magiczna Kraina”. Dzieci mioty oko-
zie wzig¢ udziat w konkursach i zabao-
wach zorganizowanych przez animao-
torke, obejrze¢ pokaz wielkich
baniek mydlanych, a takze sko-
rzystac z malowania twarzy.

Monika Ball

Edyta Szczepanik,
" I\/Io’fgorzo’rd Ho’rodus Agnieszka Zyskowska,
T - Marta Giercal ko, Krzysztof No@uk Michat

Kostrzyca /D lUsz Roszak, Mariusz Mokrzycki,
Monika Ball, Marta Karbowiak (www zrodla.org).
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