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OSWIADCZENIE WERYFIKATORA SRODOWISKOWEGO W SPRAWIE
CZYNNOSCI WERYFIKACYINYCH | WALIDACYINYCH

Polskie Centrum Badan i Certyfikacji SA z siedzibg w Warszawie — Jolanta Sulifiska —
o numerze rejestracji weryfikatora frodowiskowego EMAS PL—V - 0011,

ktére jest akredytowane w odniesieniu do zakresu 36.00.Z i 37.00.Z ( kody PKD/NACE )
oswiadcza, ze przeprowadzono weryfikacje, czy obiekty lub cafa organizacja, o ktdrych mowa

w  deklaracji srodowiskowe] Przedsiebiorstwa Wodociggéw | Kanalizacji Okregu
Czestochowskiego Spotka Akcyjna w Czestochowie o numerze rejestracji PL-2.24-004-12

spetnia wszystkie wymogi rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)

nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009 r. dotyczace dobrowolnego udziatu organizacji
w systemie ekozarzadzania i audytu we Wspdlnocie (EMAS).

Podpisujac niniejszg deklaracje odwiadczam, ze:

weryfikacja i walidacja zostaly przeprowadzone w petnej zgodnosci z wymogami
rozporzadzenia (WE) nr 1221/2009,

wyniki weryfikacji i walidacji potwierdzaja, ze nie ma dowoddw na brak zgodnosci
2 majgcymi zastosowanie wymaganiami prawnymi dotyczacymi srodo a,

dane i informacje zawarte w deklaracji srodowiskowej orga ji dajg rzetelny,
wiarygodny i prawdziwy obraz catej dziatalnosci organizacji w zakresie podanym
w deklaracji srodowiskowej.

Miniejszy dokument nie jest réwnowainy z rejestracjg w EMAS. Rejestracja w EMAS moie
by¢ dokonana wylgcznie przez organ wiasciwy na mocy rozporzadzenia (WE) nr 1221/2009.
MNiniejszego dokumentu nie naleiy wykorzystywac jako oddzielnej informacji udostepnianej
do wiadomosci publicznej.

$porzadzono w Czestochowie, dnia

Jolanta Sulifiska

Weryfikator srodowiskowy

Pl o x Crfiac 4 ,Woda jest dziedzictwem wszystkich ludzi
i kazdy cztowiek powinien jq chronic...”

Europejska Karta Wody
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PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie
1. StOWO WSTEPNE

towiek stanowi jedynie czastke wszechswiata i watpliwym jest stwierdzenie, czy naj-
CZwaZniejszq. Z perspektywy rozwoju cywilizacyjnego ludzkos¢ dla Ziemi jest elementem -," \'51.&("}'
zdecydowanie destrukcyjnym. Jednak korzystanie z dobr natury w szeroko pojetym za-

kresie jest konieczne, tym bardziej nalezy podkreslac i przypominac¢ o negatywnych skutkach dziatalno-
$ci cztowieka. Zreszta sama natura przez anomalie pogodowe, ocieplanie klimatu, wymieranie gatunkow
daje nam jasne przestanki, ze granice zostaty przekroczone. Cztowiek coraz czesciej zdaje sobie sprawe
z negatywnych aspektéw nadmiernego wykorzystywania srodowiska. Zaczyna rozwijac sie swiatopoglad
ekologiczny, a rozwigzania zapobiegajace dalszej degradacji srodowiska sg coraz czesciej (powszechniej)
wprowadzane. Rozwigzania techniczne, legislacyjne oraz naktadane limity emisji zanieczyszczen sa nie-
zwykle wazne, ale najwazniejsze sa zmiany kulturowe. Zmiany sposobu postrzegania $wiata, zmiany oby-
czajowosci. Redukcja emisji zanieczyszczen, przestrzeganie bioréznorodnosci, wprowadzanie zasad zrow-
nowazonego rozwoju, szacunek dla drugiej istoty zywej i planety Ziemi - to nasze dzisiejsze powotanie. Taki
tez edukacyjny cel ma m.in. system EMAS, zaktadajacy transparentnos¢ dziatar i wiarygodnos¢ informaciji.
Jednym z podstawowych dokumentéw tego systemu jest Deklaracja Srodowiskowa. Deklaracja $wiado-
mej, ciagtej, intensywnej pracy i kontroli nad wszystkimi procesami by ogranicza¢ i minimalizowac¢ nega-
tywny wptyw na srodowisko przyrodnicze. Deklaracja stanowigca dobrowolne, jasne i rzetelne okreslenie,
ze ekologia nie jest modnym hastem ale codziennoscig nawet w najprostszych czynnosciach.

Z tych oto przestanek pragniemy razem z Paristwem zadbac o szeroko pojete srodowisko przyrodni-
cze, a ta deklaracja niech bedzie kolejnym krokiem ekologicznego partnerstwa.

W Panstwa rece oddajemy kolejne wydanie Deklaracji Srodowiskowej Przedsiebiorstwa, w ktérej
przedstawione zostaty dane za lata 2009 - 2011.

A

Andrzej Babczynski Zbigniew Cierpiat Michat Krdl

el (A LW{

Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu




n Deklaracja Srodowiskowa

2. POLITYKA SRODOWISKOWA

PRZEDSIEBIORSTWA WODOCIAGOW | KANALIZAC)I OKREGU (ZESTOCHOWSKIEGO SA
W CZESTOCHOWIE ZATWIERDZONA 12 WRZESNIA 2007 R.

chrona $rodowiska znajduje miejsce

O posrdd najwyzszych priorytetow Przed-
siebiorstwa Wodociggéw i Kanalizacji

Okregu Czestochowskiego Spotka Akcyjna w Cze-
stochowie. Zawsze analizujemy i bierzemy pod
uwage zagadnienia zwigzane ze srodowiskiem we
wszystkich naszych dziataniach. W celu zapewnie-
nia petnego nadzoru nad prowadzonymi dziatania-
mi i ich wptywem na srodowisko, Przedsiebiorstwo
podjeto decyzje o wdrozeniu Systemu Zarzadzania
Srodowiskowego zgodnego z Normg ISO 14001,
a nastepnie systemu ekozarzadzania i audytu EMAS.

ZARZAD
PRZEDSIEBIORSTWA
DEKLARUJE:

« utrzymanie statej zgodnosci z wymaganiami
prawnymi,

+ racjonalne gospodarowanie zasobami wod-
nymi poprzez zmniejszanie strat wody
w procesie jej dystrybucji do klienta,

+ zapobieganie zanieczyszczeniom srodowi-
ska poprzez nadzér nad eksploatowanymi
urzadzeniami do produkgji i uzdatniania
wody oraz transportu i oczyszczania Scie-
kéw,

- ciagte doskonalenie skutecznosci i optymali-
zacje systemu zarzadzania srodowiskowego,

« systematyczne szkolenie i motywowanie
swoich pracownikéw, aby wykonywali swoje
obowiazki w sposéb odpowiedzialny z mysla
o $rodowisku naturalnym,

+ dobdr dostawcow zapewniajacych,
ze negatywny wptyw na srodowisko
stosowanych technologii i produkowanych
wyrobow bedzie mozliwie najmniejszy,
oraz

+ rozwigzywanie zagadnien srodowiskowych
z wykorzystaniem partnerskiego
dialogu i wspotdziatanie ze wszystkimi
interesariuszami.

Zarzad zobowiazuje sie takze do zapew-
nienia srodkéw niezbednych do realizacji
zatozonych celéw oraz zobowigzuje wszystkich
pracownikéw do stosowania niniejszej
Polityki.




PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie -
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Wodociggi Czestochowskie to Spoétka Akcyjna, ﬁ MIEDZNG
ktorej whascicielem jest Zwigzek Komunalny Gmin \ S/
@MYKANOW
Juk

ds. Wodociggow i Kanalizacji w Czestochowie

posiadajacy 100% akcji. Podstawowa dziatalnoscia &
firmy jest pobor i dostarczanie wody oraz odbior

i oczyszczanie sciekow.

DZIALALNOSC WODOCIAGOW CZESTOCHOWSKICH
POLEGA NA EKSPLOATACJI:

« ujec gtebinowych wody,

- sieci wodociggowej z pompowniami i zbiornikami wody,
- sieci kanalizacji sanitarnej z przepompowniami sciekdw,
« oczyszczalni sciekow.

«}+-

W
OLSZTYN

W CELU REALIZACJI ZADAN STATUTOWYCH PRZEDSIEBIORSTWO
PROWADZI TAKZE DZIALALNOSC W ZAKRESIE:

Gminy nalezace do Zwiazku

« kontroli analitycznej jakosci wody i $ciekdw wykonywanej przez posiadajgce akredytacje laboratorium, Komunalnego Gmin ds. Wodociggéw

- legalizacji i remontow wodomierzy w koncesjonowanej i nadzorowanej przez Urzad Miar stacji diagno- i Kanalizacji w Czestochowie
styczneyj,

- diagnostyki i remontéw podwodnych agregatow pompowych,

- przegladow serwisowych i napraw pomp firm: Hydro-Vacum SA i KSB Pompy i Armatura Sp. z 0.0. w au-
toryzowanej stacji,

- inspekdji telewizyjnej przewodow kanalizacyjnych.



Deklaracja Srodowiskowa

SCHEMAT ORGANIZACYJNY

PRZEDSIEBIORSTWA WODOCIAGOW | KANALIZACJI OKREGU CZESTOCHOWSIEGO SPOLKA AKCYJNA W CZESTOCHOWIE

WALNE ZGROMADZENIE

RADA NADZORCZA

ZARZAD

PREZES ZARZADU
DYREKTOR NACZELNY

CZtONEK ZARZADU
DYREKTOR
PRODUKCYJNO-HANDLOWY

CZtONEK ZARZADU
DYREKTOR TECHNICZNY

Petnomocnik ze;:gx‘:;:;k
i Zarzadu d/s ZSZ informacji niejawnych
> —_— —
Dziat Organ,, Stanowisko
Zatr.i Adm. d/s obrony cywilnej
Wydziat Produkcji Wydzial Oczyszczalni Dziat Ochrony Przychodnia Dziat
> i Przepompowni . ) > 1N DziatTechniczny — <——> Hll .
Wody Eciekow Srodowiska Zaktadowa Inwestydji
Wydzial Wydziat Stanowisko Wydziat Wydziat
Z{) N anmnall PE-2 Eksploatadji Radca Prawny 1> d/s kontroli TU Utrzymania > L Transportu
4 nr 2 Olsztyn wewnetrznej Ruchu i Sprzetu
PS Wydziat Sieci «l s Wydziat Eksploat. NL Laboratorium «l s Stanowisko T™w V\/de{a% t B Dzlla’r Zaopatrzenia
Wod.-Kan. nr 1 Ktobuck Centralne d/s BHP Wodomierzy i Gosp. Mater.
v
PROKURENT Dziat
H GLOWNY KSIEGOWY Informatyki M Magazyn
H Dziat Finansowy <J—> u Dziat Kosztéw
Zatwierdzono Uchwatg Rady Nadzorczej r T o o T zakres dziatalnogci SpOH<I
Kazda z komorek organizacyjnych realizuje okreslone zadania z zakresu ochrony srodowiska. — wylaczony z Zintegrowanego
Role koordynujaca dziatania w tym zakresie petni Dziat Ochrony Srodowiska, ktérego kierownik petni jednocze$nie [ Systemu Zarzadzania

funkcje Zastepcy Petnomocnika Zarzadu ds. Systemu Zarzadzania Srodowiskowego.



Przedsiebiorstwo swoje dziatania prowadzi
w sposéb przyjazny srodowisku. Staramy sie przede
wszystkim racjonalnie korzysta¢ z zasobow natu-
ralnych, zapobiega¢ zanieczyszczeniom $rodowi-
ska oraz rozumiec jego potrzeby, a takze edukowac
proekologicznie nie tylko swoich pracownikow ale
takze Klientéw i Kontrahentow.

Przedsiebiorstwo prowadzi swoja dzia-
falno$¢ w wielu lokalizacjach. Zarzad firmy
wraz z zapleczem administracyjnym oraz
technicznym znajduje sie w Czestochowie
przy ul. Jaskrowskiej 14/20, a obiekty techno-
logiczne posiadajace stala obstuge znajduja
sie w nizej wymienionych lokalizacjach:

Ujecie wody Miréow
Czestochowa, ul. Mirowska 247/251

Ujecie wody Wierzchowisko

Wierzchowisko Kolonia, ul. Zielona 9/21

Ujecie wody tobodno

tobodno, ul. Prusa 2

Ujecie wody Olsztyn
Olsztyn, ul. Mstowska 53

Ujecie wody Ktobuck
Ktobuck, ul. Wodociaggowa 25

Pompownia wody Blteszno
Czestochowa, ul. Bohateréw Katynia 34/36

Oczyszczalnia $ciekow w Kltobucku

Ktobuck, ul. 11 Listopada 81

Oczyszczalnia Sciekéw w Blachowni
Blachownia, ul. Starowiejska

PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie

Oczyszczalnia $ciekow w Poczesnej
Kolonia Poczesna, ul. Wisniowa

Oczyszczalnia $ciekéw w Hucie Starej B
Huta Stara, ul. Potnocna

Oczyszczalnia $ciekow w Olsztynie
Olsztyn, ul. Storczykowa 20

Oczyszczalnia $ciekéw w Rybnej
Rybna

Oczyszczalnia sciekow w Ostrowach
Ostrowy, ul. Zadworna

Zlewnia Sciekéw dowozonych w Czestochowie
Czestochowa, ul. Waty Dwernickiego

Oprécz w/w lokalizacji obiektow, Przedsiebior-
stwo sprawuje nadzér nad ponad 100 obiektami nie
posiadajgcymi statej obstugi, ale bedgcymi w sieci
monitoringu (stacje uzdatniania wody, pompownie
wody, zbiorniki wody, przepompownie sciekdw).

Rejon w obrebie ktérego Przedsiebiorstwo Wo-
dociggow i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego
SA w Czestochowie prowadzi dziatalnos¢ w zakresie
ujmowania wod potozony jest na Wyzynie Krakow-
sko-Czestochowskiej. Przedsiebiorstwo eksploatuje
w 100% wody podziemne, czerpane w zaleznosci
od ujecia, z trzech pieter wodonosnych:

- triasowego,

« jurajskiego z poziomami gérno i srodkowojuraj-
skim,

« czwartorzedowego.

Wiekszos¢ eksploatowanych uje¢ wody (w tym
wszystkie ujecia podstawowe) znajduje sie na ob-
szarze Gtownego Zbiornika Wéd Podziemnych
(GZWP - 326) — por. stowniczek. W czesci eksploato-

wanej przez Przedsiebiorstwo powierzchnia zbior-
nika wynosi 740 km?, a zatwierdzone zasoby eksplo-
atacyjne to 11600 m*/h.

Na terenie Czestochowy do budowy sieci wo-
dociagdéw i kanalizacji przystapiono stosunkowo
pbdzno, bowiem dopiero w roku 1924. Czestocho-
wianie mogli cieszy¢ sie smakiem zdrowej, bez-
piecznej i orzezwiajacej wody od konca 1928 roku.
Obecnie Przedsiebiorstwo eksploatuje drugg co do
dtugosci w kraju sie¢ wodociggowa, ktorej taczna
dtugos¢ wynosi ponad 2292 km (magistrale, sie¢
rozdzielcza i przytacza) — stan na 31.12.2011r.

Woda zanieczyszczona powstajaca w wyniku
wykorzystywania jej przez mieszkancow do celdw
gospodarczych oraz przez przemyst, obcigzona réz-
nymi zanieczyszczeniami organicznymi, mineralny-
mi, bakteriami i niekiedy substancjami toksycznymi
odprowadzana jest do sieci kanalizacji sanitarnej,
a nastepnie do oczyszczalni sciekow.



Deklaracja Srodowiskowa

Rocznie, z terenu miasta Czestochowy oraz gmin
nalezacych do Zwigzku Komunalnego Gmin ds.
Wodociggdéw i Kanalizacji w Czestochowie, okoto
11,6 min m? sciekdw jest skutecznie oczyszczanych
tak, aby nie doprowadzi¢ do zachwiania réwnowa-
gi ekologicznej ekosystemu wodnego. £aczna ilos¢
przyjmowanych do oczyszczania $ciekdw, pomi-
mo rozbudowy sieci kanalizacyjnej systematycznie
sie zmniejsza, a bezposrednig tego przyczyng jest
systematycznie zmniejszajacy sie pobdr wody za-
réwno w aspekcie bezwzglednym jak i wzglednym
(w przeliczeniu na 1 mieszkarica). Scieki komunal-
ne z terenu miasta Czestochowy, gminy Konopiska

Zestawienie ilosci sprzedanej wody, ilosci Sciekéw
przyjetych do oczyszczenia oraz szacunkowej ilosci

oraz czesciowo z gmin: Redziny i Mykanow ujete
w miejska sie¢ kanalizacyjng, odprowadzane sg do
2 oczyszczalni sciekéw tj. do oczyszczalni sciekdw
w dzielnicy Miréw o przepustowosci 88 000 m*/d
oraz oczyszczalni w dzielnicy DZbow o przepusto-
wosci 2 800 m3/d. Oczyszczalnie te zarzadzane sg
przez spotke Oczyszczalnia Sciekéw ,\WARTA" SA,
ktorej wiascicielem jest miasto Czestochowa.
Przedsiebiorstwo przyjmujac scieki do eksplo-
atowanej sieci kanalizacyjnej prowadzi monitoring
ilosci i jakosci sciekdw socjalno-bytowych, przemy-
stowych i komunalnych. Przedsiebiorstwo utrzy-
muje staty kontakt z eksploatatorem oczyszczalni

Sciekdw oraz przekazuje na biezgco dane o jakosci
$ciekdw komunalnych umozliwiajac w ten sposob
optymalizacje proceséw technologicznych i wcze-
sne reagowanie.

Na wykresie obok przedstawiono ilos¢ wody
pobranej przez Klientéw Przedsiebiorstwa w odnie-
sieniu do ilosci sciekéw przyjetych do oczyszczenia.

Zbiorcze dane dotyczace systemu zaopatrze-
nia w wode oraz odbioru i oczyszczania sciekdw
przedstawiono w tabeli nr 1 i 2 — stan na dzien
31122011 1.

Tab 1. System zaopatrzenia w wode. Zbiorcze zestawienie danych za rok 2011.

llos¢ eksploat-
owanych studni
gtebinowych

llos¢ ujmowanej
wody (produkcja
wody

Dtugosc eksp-
loatowane;j sieci
wodociaggowej

llos¢ osob
korzystajacych
zwodociagu

Sciekow, ktéra w sposdb nielegalny odprowadzana

llos¢ ujec
jest do wod lub ziemi

wody

llos¢ pompowni

wody

o —
16000 [szt.] [szt.] [m’] [km] [szt] [osoby]
14000 18 52 17 079 200 2292 13 326143
12000
i | Tab 2. System odbioru i oczyszczania sciekow. Zbiorcze zestawienie danych za rok 2011.
by llo$¢ oczyszczanych
§ e
T Sciekéw
6000 llos¢ oséb o . Dtugosc eksp- o osc eksp
. llos¢ odbier- . .| llo$¢ przepom- loatowanych
4000 korzystajacych anych sciekéw loatowane; sieci owni $ciekow oczyszczalni iebi
z kanalizacji 4 kanalizacyjnej - zysacs R TS C?czyszczal-
Sciekow stwo nia Warta SA
2000
o
2009 osoby [m?] [km] [szt] [szt] [m?] [m?]
2010 2011
240 565 11547 800 10384 112 7 1144300 10403 500

W ilbe dciskiw, KIOF ZIZLCANa jsl w Sposab nislegalny da wod ub Ziemi
W suma Sciekiw preyjelych dao oczyszezenia
W sproedad wody



W ostatnich latach w gminach, bedacych
uczestnikami Zwiazku Komunalnego Gmin ds. Wo-
dociggéw i Kanalizacji w Czestochowie, wysokiego
tempa nabraty inwestycje stuzace ochronie srodo-
wiska, gtéwnie w zakresie gospodarki $ciekowe).
Nakfady finansowe na rozbudowe sieci kanalizacyj-
nej ponoszone przez gminy w sposéb bezposredni
przyczyniaja sie do ograniczenia wprowadzania nie-
oczyszczonych sciekéw do srodowiska, a przez to
do poprawy jakosci woéd powierzchniowych i pod-
ziemnych w naszym regionie. Obiekty oczyszczalni
sciekdw s rozbudowywane i dostosowywane do
przyjecia docelowej ilosci sciekdw pochodzacych
z juz skanalizowanych oraz planowanych do skana-
lizowania obszarow gmin. Skutecznos¢ oczyszcza-
nia $ciekdw w eksploatowanych oczyszczalniach
sciekodw, wynoszaca w przypadku wskaznika BZT5
znacznie powyzej 90% nalezy uznac za bardzo wy-
sokg (por. rozdz. 5.2).

W ramach monitoringu jakosci $ciekéw, po-
bieranych jest ponad 1900 prob rocznie — w tym
ponad 200 probek z eksploatowanych przez Przed-
siebiorstwo oczyszczalni sciekdw. Probki $ciekow
pobierane s takze z zaktadow odprowadzajacych
$cieki przemystowe do urzadzen kanalizacyjnych
Przedsiebiorstwa. W przypadkach stwierdzenia
w sciekach przemystowych zbyt wysokich stezen
zanieczyszczen dyscyplinuje sie zakfad zrzucajacy
Scieki do zamontowania urzadzen wstepnie pod-
czyszczajacych scieki lub dokonania odpowiednich
zmian w gospodarce $ciekowej. Biezgcg kontrolg
objete s takze punkty zrzutu nieczystosci ciektych
z eksploatowanych na terenach nieskanalizowa-
nych zbiornikéw bezodptywowych.

PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie n

Prowadzong systematycznie kontrole uwaza-
my za dziatania prewencyjne, zapobiegajace nie-
kontrolowanym zrzutom sciekow o charakterze tok-
sycznym i niekorzystnie wptywajacym na przebieg
biologicznych proceséw oczyszczania. Wyniki ana-
liz stanowig podstawe do podjecia decyzji wobec
odprowadzajacego Scieki do ich podczyszczania,
a dla kierownictwa oczyszczalni sg podstawa dla
okresélenia kierunku modernizacji obiektu i optyma-
lizacji parametréw technologicznych.

Eksploatacja uje¢ wod podziemnych nalezy do
przedsiewzie¢ znaczaco oddziatywujgcych na $ro-
dowisko, a procesy oczyszczania sciekow, choc sku-
teczne i efektywne, nie sg obojetne dla srodowiska.

ny jakosci dostarczanej wody i realizacji niezbed-
nych inwestycji. Sprawa byta priorytetowa, bowiem
najstarsze i jedno z czterech podstawowych ujec
wody dla miasta Czestochowy — ujecie Wierzcho-
wisko — o zdolnosci produkcyjnej 29 800 m*/dobe
zagrozone byto wytaczeniem z eksploatacji z uwagi
na ponadnormatywne stezenia azotandéw w ujmo-
wanej wodzie.

Po szeregu badan i konsultacji podjeto decy-
zje o budowie stacji usuwania azotanéw z wyko-
rzystaniem unikalnej i wysoko efektywnej metody
biologicznej denitryfikacji. Po kilkunastu miesigcach
intensywnych prac, w marcu 2006 r. uruchomiono
pierwszg w Polsce tego typu instalacje.
Przedsiebiorstwo bierze czyn-

Wzmocnieniem fundamentu
polityki proekologicznej Przed-
siebiorstwa stat sie Zintegrowa-

ny System Zarzadzania zgodny

z wymaganiami norm: PN-EN

ISO 9001, PN-EN 14001 i doty-
czacej systemu EMAS, a takze
Zintegrowany System Gospo-
darowania i Ochrony Zasobéw
Wodnych GZWP - 326.

e

Cantyfirwany na 2godnods 2

PM-EN IS0 9001:2009
i PN-EM 150 14001:2005

ny udziat w projektach badaw-
czych, a swoimi doswiadczeniami
dzieli sie z samorzagdowcami, na-
ukowcami, studentami oraz mto-
dzieza szkolna.

Ukoronowaniem ostatnich kil-
ku lat pracy kadry naukowej m.in.
z Politechniki Czestochowskiej, Par-
stwowego Instytutu Geologiczne-
go z Sosnowca oraz pracownikéw
Przedsiebiorstwa nad doskonale-

W zwigzku z dziatalnoscig cztowieka oraz bra-
kiem zbiorowych systeméw odprowadzania scie-
kéw — w ostatnich latach obserwuje sie wzrost
zanieczyszczenia azotanami w wodach zbiornika
GZWP-326. Wobec powyzszego Przedsiebiorstwo
w swych dziataniach skupito sie przede wszystkim
na wprowadzeniu kompleksowego systemu ochro-

niem procedur i systemu ochrony
wéd podziemnych, byto opracowanie komplekso-
wego modelu wczesnego wykrywania ognisk zanie-
czyszczen iich zapobiegania w oparciu o dane po-
zyskiwane z monitoringu lokalnego i ostonowego.
Opracowanie pozwala réwniez na optymalizacje
pracy uje¢ wody w celu ochrony ilosciowej i jako-
sciowej zasobdw wodnych. Przebieg realizacji prac
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ukazat sie w formie ksigzkowej, stanowigc nauko-
we opracowanie tego tematu. Nalezy nadmieni¢, iz
opracowanie to jest jednym z nielicznych o tej te-
matyce wydawnictw w Polsce. Obecnie system ten
jest weryfikowany, rozbudowywany oraz uszcze-
gotowiany. W 2012 r. zaplanowano miedzy innymi
wykonanie:
zdjecia hydrogeologicznego dla ustalenia jed-
noczasowego stanu zwierciadta wéd podziem-
nych GZWP 326N,
symulacji rozktadu pionowego przeptywu wod
i migracji zanieczyszczer na podstawie wyko-
nanego przez PWiK Okregu Czestochowskiego
SA wezta hydrogeologicznego obejmujgcego
3 otwory badawcze,
badan uzupetniajgcych stezen trytu w wodach
podziemnych GZWP 326N.
Uzyskane wyniki umozliwig przedstawienie pro-
gnoz rozktadu zanieczyszczen azotanami w wo-
dach podziemnych GZWP 326N.

Wodociagi Czestochowskie dwukrotnie otrzy-
maty takze honorowy tytut Firmy Bliskiej Srodowi-
sku (edycje: 2006 i 2007), natomiast nowowybudo-
wana Stacja Usuwania A zotanow w Wierzchowisku
uznana zostata w 2007 r. za najlepsza inwestycje
proekologiczng Wojewddztwa Slaskiego. Ten za-
szczytny tytut zostat przyznany przez Wojewodzki
Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Katowicach. Jako Przedsiebiorstwo korzystajace
7 najwiekszego skarbu natury jakim jest woda, sta-
ramy sie zachowac jej zasoby ilosciowe i jakosciowe
dla przysztych pokolen.

W 2007 roku Przedsiebiorstwo znalazto sie w ran-
kingu przygotowanym przez ekspertow dla dziennika

Najwiekszym sukcesem Przedsiebiorstwa

w ostatnich latach byto nominowanie przez
Ministerstwo Srodowiska do nagrody Europe-
an EMAS Awards 2010 oraz European EMAS
Awards 2011. Nagroda przyznawana jest przez
Dyrekcje Generalna ds. Srodowiska Komisji
Europejskiej tym firmom i organizacjom, ktére
w szczegolny sposoéb tgcza innowacyjnosc

i gospodarcza stabilno$¢ uwzgledniajaca
zagadnienia Srodowiskowe, przez co w prak-
tyczny sposob wdrazajg idee zrwnowazonego
rozwoju. European EMAS Awards przyznawana
jest,najlepszym z najlepszych” sposréd nomi-
nowanych na szczeblach krajowych.

Rzeczpospolita, w pierw-
szej setce najbardziej dy-
namicznie rozwijajacych
sie i najnowoczedniejszych
firm w Polsce. Od kilku juz
lat firma zajmuje wysokie
miejsce na najstynniej-
szej w Polsce tzw. Liscie
2000, publikowanej tak-
7ze przez Rzeczpospoli-
ta, przedstawiajaca firmy
stabilne finansowo, dzia-
fajace z petng jawnoscig
i intensywnie inwestujgce
W sWoj rozwaj.

W marcu 2011 roku Przedsiebiorstwo po raz
kolejny otrzymato tytut Gazeli Biznesu oraz po raz

EMAS AWARDS 2011
Nominee

Praising superior
environmental

performance

pierwszy tytut Geparda Biznesu. Wodociggi Czesto-
chowskie funkcjonujagc w warunkach gospodarki
rynkowej podlegaja ciggtej ocenie pod wzgledem
osigganego wyniku finansowego. Na dziatalnosci
gospodarczej osiggany jest dodatni wynik finan-
sowy, jednak ze wzgledu na charakter prowadzo-
nej dziatalnosci Przedsiebiorstwa oraz interes spo-
tecznosci lokalnej poziom rentownosci sprzedazy
Swiadczacy o optacalnosci sprzedazy utrzymywany
jest na niskim poziomie umozliwiajgcym rozwaoj
firmy. Spdtka posiada wystarczajacg zdolnos¢ do
terminowego regulowania swoich zobowigzan,
a wskazniki ptynnosci finansowej mieszczg sie
w granicach przyjetych standardow.



Zintegrowanego Systemu  Zarzadzania

(ZSZ) System Zarzadzania Srodowiskowe-
go (SZS) jest gtéwnym narzedziem dla polepszania
efektow dziatalnosci srodowiskowej Przedsiebior-
stwa. Certyfikacji zewnetrznej na zgodnos¢ z wy-
maganiami norm PN-EN ISO 9001 i PN-EN ISO 1400
Przedsiebiorstwo poddato sie w maju 2004r.

Uznajac, ze funkcjonowanie w firmach dobro-
wolnego systemu ekozarzadzania i audytu EMAS
przyczynia sie m. in. do dalszej poprawy efektyw-
nosci dziafalnosci srodowiskowej, lepszych relacji
7 lokalng spofecznoscia, poprawy wizerunku oraz
zwiekszenia wiarygodnosci, w 2005 roku podjeto
decyzje o wdrozeniu tego systemu w Przedsiebior-
stwie. Normatywem systemu zarzadzania EMAS
jest obecnie rozporzadzenie Parlamentu Europej-
skiego i Rady (WE) nr 1221/2009 dnia 25 listopada
2009 r. Przedsiebiorstwo zostato zarejestrowane
w krajowym rejestrze EMAS w 2008 r. jako 12 firma
w kraju, pierwsza firma w regionie czestochowskim
oraz pierwsza z branzy wodociggowo kanalizacyj-
nej w Polsce.

System Zarzadzania Srodowiskowego obej-
muje swoim zakresem realizacje podstawowej
dziatalnosci Przedsiebiorstwa tj. produkcje i dostar-
czanie wody, odbidr i oczyszczanie sciekow oraz

Funkcjonujacy od 2003 roku w ramach

4. SYSTEM ZARZADZANIA SRODOWISKOWEGO

Swiadczenie innych ustug zwigzanych z obstuga
infrastruktury sieci wodociggowo-kanalizacyjnej.
Podstawq funkcjonujacego SZ$ sa:
przestrzeganie obowiazujacych norm i przepi-
sOw prawnych (takze z zakresu ochrony srodowi-
ska),
stosowanie najlepszych dostepnych metod
i technologii szczegdlnie w przedsiewzieciach
niosgcych ze sobg najwiekszy wptyw na $rodo-
wisko przyrodnicze,
dokonywanie zapiséw umozliwiajacych kontro-
lowanie i analizowanie dziatar srodowiskowych
(w tym dokumentujacych zmniejszenie stopnia
oddziatywania na srodowisko).
Systemowe zarzadzanie, w celu wyodrebnienia
znaczacych wptywoéw na srodowisko, opiera sie
w Przedsiebiorstwie na:
a) funkcjonowaniu zgodnie z okreslonymi w doku-
mentacji systemowe] zasadami (procedurami),
w tym takze dotyczacymi SZS takimi jak:
- identyfikacja wymagan prawnych i innych,
- identyfikacja i ocena aspektow $rodowisko-
wych,
- identyfikacja potencjalnych sytuacji awaryj-
nych,
+ monitorowanie i pomiary aspektéw srodowi-
skowych.

EMAS

Zweryfikowany
system zarzgdzania
srodowiskowego
REG. NO. PL-2.24-004-12
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b) realizacji programu dziatar $rodowiskowych jako
narzedzia do osiggania wyznaczonych celéw sro-
dowiskowych,

¢) realizacji programu szkolery wszystkich pracow-
nikdw Przedsiebiorstwa umozliwiajgcego im ak-
tywny udziat w funkcjonowaniu SZ5,

d) poszerzaniu $wiadomosci ekologicznej - kazdy
pracownik zapoznawany jest z odpowiednimi
elementami obowigzujacego w Przedsiebior-
stwie systemu zarzadzania srodowiskowego oraz
ma mozliwos¢ uczestniczenia w pracach Zespotu
EKOPOZYTYWNI funkcjonujagcego w Przedsie-
biorstwie od 2008 roku.

CZY WIESZ, ZE ...

pierwsza norma
z zakresu zarzadzania
srodowiskowego byta
norma angielska BS 7750
opublikowana w 1992 r.

Dla sprawdzenia, czy systemy zarzadzania sro-
dowiskowego funkcjonujg poprawnie i sg syste-
matycznie doskonalone przeprowadzane sg audity
wewnetrzne. Waznym ich zadaniem jest takze zgro-
madzenie obiektywnych danych potwierdzajgcych
zgodnos¢ funkcjonowania Przedsiebiorstwa z obo-
wigzujacym  prawodawstwem, politykg srodowi-
skowa, procedurami systemowymi, operacyjnymi,
instrukcjami wewnetrznymi oraz innymi zobowig-
zaniami (np. umowami). Rocznie przeprowadzanych
jest okoto dwadziescia auditdow wewnetrznych, wili-
czajac w to audity tzw. drugiej strony przeprowadza-
ne w firmach zewnetrznych realizujagcych zadania na
zlecenie Przedsiebiorstwa.

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci po-
dejmowane sg dziatania korygujace oraz zapobie-
gawcze. Strategiczna ocena systemu zarzadzania
srodowiskowego uzyskiwana jest natomiast dzieki
cyklicznym - corocznie odbywajgcym sie przegla-
dom zarzadzania. Ich zadaniem jest miedzy innymi
okreslenie skutecznosci i efektywnosci systemu za-
rzadzania srodowiskowego w osigganiu zatozonych
celéw $rodowiskowych, a takze wskazanie ewen-
tualnych dziatan naprawczych i zapobiegawczych
oraz innych doskonalacych system.

Aspekty srodowiskowe na przykfadzie oczyszczalni sciekow w Ktobucku rok 2011

energia elektryczna
830,5 MWh II»
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OCZYSZCZAENIA

SCIEKOW W KEOBUCKU

ODPADY

skratki, zawartos¢ piaskownikow
i ustabilizowane komunalne osady sciekowe

1280,1 Mg/ rok



4.1 Inaczace aspekty srodowiskowe

Znaczace aspekty srodowiskowe zostaty zidentyfikowane
zgodnie z obowigzujaca w Przedsiebiorstwie procedurg
systemowg ,Identyfikacja aspektéw srodowiskowych”
przez specjalnie powotany zespot. Ocenie poddawane

sq wszystkie aspekty srodowiskowe w poszczegdlnych
obszarach dziatalnosci.

Podczas dokonywania oceny aspektéw srodowiskowych i ich wagi kierowano sie nastepujacymi
kryteriami:
+ wpltywem wymagan prawnych iinnych,
- zakresem i czasem oddziatywania na $rodowisko przyrodnicze,
ryzykiem wystapienia przekroczen dopuszczalnych stezeri zanieczyszczen,
prawdopodobienstwem wystgpienia awarii,
kosztami srodowiskowymi,
wptywem na wizerunek firmy.

Za najwazniejsze wsrdd znaczacych aspektow srodowiskowych uznano te, ktére sg bezposred-
nio zwigzane z podstawowg dziatalnoscia firmy. Procesowi produkcji i dostarczaniu wody oraz odbioru
i oczyszczania $ciekOw nieroztacznie towarzyszy wytwarzanie odpadow, w tym takze niebezpiecznych (np.:
zanieczyszczone czysciwa, sorbenty, oleje przepracowane, akumulatory, zuzyte baterie itp). Szczegdine-
mu nadzorowi podlegajg stosowane w w/w procesach substancje niebezpieczne: podchloryn sodu, kwas
fosforowy, soda kaustyczna, chlorek zelaza. Dziatania zwigzane z ich wykorzystaniem ukierunkowane sg na
minimalizacje wielkosci zuzycia oraz zapobieganie negatywnemu ich oddziatywaniu na srodowisko przy-
rodnicze podczas ewentualnego wystgpienia sytuacji awaryjnej.




Identyfikacja aspektow srodowiskowych do-
tyczy takze tzw. aspektéw posrednich czyli takich,

Deklaracja Srodowiskowa

ktére pozostajg poza petng kontrolg zarzadcza

Przedsiebiorstwa. Ogétem zidentyfikowano siedem

aspektéw posrednich, sposrdd ktorych piec nizej
wymienionych ocenionych zostato jako znaczace.

Zgodnie z procedurg systemowg ,Identyfikacja

aspektow srodowiskowych” aspekty srodowiskowe

bezposrednie i posrednie podlegajg nadzorowi -
s3 na biezgco aktualizowane, a ich weryfikacja jest
przeprowadzana nie rzadziej niz raz w roku.

Ponizsza tabela przedstawia wykaz znaczacych bezposrednich aspektéw srodowiskowych.

Bezposrednie znaczace aspekty srodowiskowe

Wptyw na srodowisko

Zrédto aspektu srodowiskowego
(proces, dziatanie, ustuga lub produkt)

1. Jakos¢ wéd podziemnych GZWP 326" Zanieczyszczenie wéd podziemnych Ujecia wod: Wierzchowisko, Miréw, tobodo i Olsztyn
2. Pob6r wéd podziemnych Eksploatacja zasobéw wodnych Ujecia wod podziemnych

3. Straty wody Eksploatacja zasobéw wodnych Straty wody w sieci wodociggowej

4. Substancje organiczne w $ciekach Zmniejszenie stezenia tlenu w wodach powierzchniowych Oczyszczalnie Sciekéw

5. Scieki eksfiltrujace z sieci kanalizacyjnej do gruntu Zanieczyszczenie gruntu i wéd podziemnych Nieszczelnosci w sieci kanalizacyjnej

6. Ustabili 1e k Ine osady sciel Obcigzenie sktadowiska odpadami Oczyszczalnie $ciekdw

7. gizr::cz'al;ikir;:t:),m (oleje silnik , hydrauliczne, xﬁﬂ:gx;ﬁ rfanieczyszczenia gruntu, wéd podziemnych i powier- Zaplecze techniczne

Posrednie znaczace aspekty sSrodowiskowe

Scieki oczyszczone odprowadzane z Oczyszczalni Sciekéw

Wptyw na srodowisko

Zanieczyszczenie wod powierzchniowych, obcigzenie sktadowiska

Zrédto aspektu srodowiskowego
(proces, dziatanie, ustuga lub produkt)

Sp. z 0. 0. z siedziba w Dabrowie Gérniczej

1. WARTA” SA odpadami Eksploatacja oczyszczalni $ciekow

Scieki przemystowe zawierajace substancje szczegélnie szkod- Sl e s L . . . . Funkcjonowanie zaktadéw przemystowych odprowadzajacych

. : . - Mozliwos¢ zanieczyszczenia wod powierzchniowych i podziemnych | |~ o . P . 7’ )
2. liwe dla srodowiska wodnego odprowadzane do kanalizacji o1 R . . : Scieki zawierajace substancje szczegélnie szkodliwe dla $rodowiska
3 A mozliwe toksyczne oddziatywanie na organizmy zywe . ; .

sanitarnej wodnego (np. galwanizernie, myjnie samochodowe)
3 Nleru‘chom.os? nieprzylaczone do istniejacej sieci Zanieczyszczenie gruntu, wéd powierzchniowych i podziemnych Osadnictwo - urbanizacja

kanalizacyjnej
4., Edukacja prosrodowiskowa PrzecW\./dzmIa.mle zubazar.'nu Z?SObOVY wod p.o dZ|em|.'1ych o.raz zapo- Korzystanie z ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode

bieganie zanieczyszczaniu wod powierzchniowych i podziemnych.

5 .OddZIaIywa'm.e srodowlskowe firm wykonujacych przektadki Przeciwdziatanie zubazaniu zasobéw woéd podziemnych Przektadki i remonty sieci wodociggowych

i remonty sieci wodociaggowych
6. OddZIa‘IyM.lame srodowiskowe Czestochowskiego Obcigzenie sktadowiska odpadami Eksploatacja sktadowiska odpadéw

Przedsiebiorstwa Komunalnego Sp. z 0.0.

Oddzialywanie srodowiskowe SARPI Dabrowa Gérnicza - . , . Eksploatacja zaktadu prowadzacego termiczne unieszkodliwianie
7. Emisja zanieczyszczen do powietrza

odpadéw




PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie

4.2 Cele i zadania srodowiskowe

Znaczace aspekty srodowiskowe oraz zobowigzania zawarte w Polityce Srodowiskowej stanowity podstawe do sformutowania celéw srodowiskowych, a takze do przygotowania

Programu Zarzadzania Srodowiskowego Przedsiebiorstwa. W aktualnie obowiazujacym Programie Zarzadzania Srodowiskowego przyjeto nastepujace zadania do realizacji:

Zmniejszenie awaryjnosci sieci i przytaczy wodociggowych 2012 W trakcie realizacji
1. Utrzymanie w roku 2012 strat wody na poziomie Monitori ieci wodoci i 2012 W trakei lizacii
922 m*/1 km eksploatowanej sieci wodocia- onitoring sieci wodociaggowej. trakcie realizacji
e magl'stralna e Al Rozbudowa systemu GIS w zakresie dotyczacym monitoringu sieci wodociggowe;j. 2012 W trakcie realizacji
przytacza wodociagowe).
Zmniejszenie strat pozornych wody. 2012 W trakcie realizacji
2. Utrzymanie zgodnosci z wymaganiami prawny- Uzyskanie decyzji zezwalajacej na szczegdlne korzystanie z wéd z utworéw do

mi i innymi w zakresie gospodarki wodnej

czwartorzedowych ze studni zlokalizowanej w miejscowosci Cisie (ujecie wody Cisie).

31 grudnia 2012

W trakcie realizacji

Przeglad systemu monitoringu lokalnego uje¢ wéd oraz eksploatacji wod

do
30 wrzesnia 2012

W trakcie realizacji

3. Ochrona jakosciowa i ilosciowa zasobow waéd Wykonanie wezta monitoringowego w rejonie ujecia wody tobodno dla obserwacji stezen do W trakcie realizacii
podziemnych GZWP 326. wskaznikéw zanieczyszczenn w réznych strefach poziomu wodonosnego Jury gérnej. 30 czerwca 2013 )
Przeprowadzenie czyszczenia oraz kamerowania otworu Rybna S57 w celu do 30

kontynuacji badan stratyfikacji wod w catym profilu utwordw jurajskich.

pazdziernika 2012

W trakcie realizacji

4. Ograniczenie eksfiltracji sciekow z sieci kanali- Inspekcja telewizyjna wybranych odcinkéw sieci kanalizacyjnej - nie mniej niz 20 km 2012 W trakcie realizacji
zacyjnej do gruntu i wod podziemnych poprzez
remonty sieci kanalizacyjnych. Renowacja, remonty, przekfadki sieci kanalizacyjnej o dtugosci 1300 mb 2012 W trakcie realizacji

5. Ograniczenie zrzutu Sciekéw zawierajacych Kontrole gospodarki $ciekowej w firmach odprowadzajacych wraz ze Sciekami
metale ciezkie do sieci kanalizacyjnej eksploato- | substancje szczegdlnie szkodliwe dla srodowiska wodnego - nie rzadziej 2012 W trakcie realizacji
wanej przez Przedsigbiorstwo. niz 4 razy w roku.

6. Zwiekszenie masy odpadow unieszkodliwianych | Zmiana sposobu unieszkodliwiania odpadu p.n. ustabilizowane komunalne osady $ciekowe . o

) A - 2012 W trakcie realizacji

poprzez proces odzysku powstajacego w oczyszczalniach Sciekdw ze sktadowania na odzysk metoda R14.

7. Utrzymanie zgodnosci zwymaganiami prawny- Uzyskanie decyzji zezwalajacych na odprowadzanie do wdd powierzchniowych do

mi i innymi w zakresie gospodarki sciekowej.

lub do ziemi oczyszczonych wéd poptucznych pochodzacych z uje¢ wody Cisie,
Wielki Bor i Rekszowice.

31 grudnia 2012

W trakcie realizacji
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8. Propagowanie, wsrod Klientoéw Przedsiebior-
stwa, racjonalnego korzystania ze srodowiska
przyrodniczego, w tym takze z wéd.

Organizowanie ,Otwartych Drzwi” w obiektach eksploatowanych przez Przedsiebior-
stwo:

- marzec i wrzesieri - na terenie uje¢ wody - z okazji Swiatowego Dnia Wody oraz 2012 W trakcie realizacji
Swiatowego Tygodnia Wody ] )

« czerwiec — na terenie oczyszczalni $ciekow - z okazji Swiatowego Dnia Srodowiska

Informowanje na stronie internetowej Przedsigbiorstwa o obchodach Swiatowego 2012 W trakcie realizacii

Dnia Wody, Swiatowego Tygodnia Wody oraz Swiatowego Dnia Srodowiska. J

Organizacja konkurséw plastycznych z okazji Swiatowego Dnia Wody. 2012 W trakcie realizacji

Przygotowanie filmu dla dzieci ze szkét podstawowych informujacego o technologii do

uzdatniania wody na ujeciu wody Wierzchowisko oraz promujgcego odpowiedzialne
korzystanie z wody.

31 grudnia 2013

W trakcie realizacji

Prelekcje dla uczniéw szkot réznego rodzaju oraz studentéw szkét wyzszych.

2012

W trakcie realizacji

9. Ograniczenie uciazliwosci odorowej stacji zlew-
nej nieczystosci ciektych w Czestochowie.

Realizacja modernizacji stacji.

do 31 maja 2012

W trakcie realizacji

10. Utrzymanie wysokiej skutecznosci oczyszcza-
nia $ciekéw w oczyszczalni sciekéw w Blachow-
ni.

Wykonanie dokumentacji przetargowej na realizacje modernizacji.

do 31 lipca 2012

W trakcie realizacji

Rozstrzygniecie przetargu.

do
31 grudnia 2012

W trakcie realizacji

Realizacja modernizacji czesci biologicznej oczyszczalni Sciekdw do W trakcie realizacji
! Jhcze 9 Joczy ’ 30 czerwca 2014 )
11. Ograniczenie zuzycia wodorotlenku sodu
© e Rk ey g Zwiekszenie doptywu wody z sasiedniej strefy zasilania poprzez regulacje parame- do

chownia, w odniesieniu do jego zuzycia w roku
2010, przy zachowaniu zgodnej z wymaganiami
prawnymi jakosci wody wttaczanej do sieci.

tréw pracy pompowni sieciowe;j.

31 grudnia 2012

W trakcie realizacji

12. Zmniejszenie energochtonnosci procesow:
ujmowania, uzdatniania i dostarczania wody
oraz odbioru i oczyszczania Sciekéw.

Powotanie zespotu, ktérego zadaniem bedzie okreslenie potencjatéw w zakresie
optymalizacji proceséw w prowadzonej przez Przedsiebiorstwo gospodarce wodno-
-sciekowej.

do
30 wrzesnia 2012

W trakcie realizacji

Analiza proceséw technologicznych w gospodarce wodno- Sciekowej w powigzaniu
z danymi dotyczacymi zuzycia energii elektrycznej.

do
31 grudnia 2012

W trakcie realizacji

Propozycje dziatart optymalizujacych zuzycie energii elektrycznej w gospodarce wod-
no-sciekowej wraz z ich waloryzacja.

do
31 marca 2013

W trakcie realizacji




. Zmniejszenie strat wody w sieci
wodociggowej z 19,1% do 12,4%
w okresie od 2006 do 2011 - zrealizowano

. Ograniczenie eksfiltracji sciekow
z sieci kanalizacyjnej do gruntu i wéd
podziemnych poprzez remont 1000 mb sieci
kanalizacyjnej - zrealizowano czesciowo
(remont 900 mb sieci)

. Ochrona jakosciowa i ilosciowa zasobow wéd
podziemnych GZWP 326 - zrealizowano

(w petnym zakresie wdrozono Zintegrowany
System Gospodarowania i Ochrony Zasobow
Wodnych GZWP 326, ktérego efektem jest
spetnianie norm jakosciowych wody pocho-
dzacej z ujecia tobodno)

. Zmiana sposobu unieszkodliwiania ustabili-
zowanych komunalnych osadéw $ciekowych
- przesunieto na rok 2012

. sUtrzymanie wysokiej efektywnosci oczysz-
czania $ciekdw w oczyszczalni $ciekdw

w Blachowni” - w realizacji

(termin osiggniecia celu 30 czerwiec 2014)
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PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie n

5.1 Ujmowanie i dostarczanie wody.

Nadrzednym zadaniem Przedsiebiorstwa Wodociggéw i Kanalizacji
Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie jest produkcja i dystry-
bucja wody spetniajacej wymagania wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi okreslone w odpowiednim rozporzadzeniu Ministra Zdrowia.
Korzystajac z dobrodziejstwa jakie dostarcza nam potozenie na terenie
Jury Krakowsko-Czestochowskiej, a doktadnie mozliwos$¢ ujmowania
wad gtebinowych, dostarczamy do naszych klientéw wode o doskonatej
jakosci. O dobrodziejstwo natury w postaci surowca wody pitnej nalezy
jednak stale dba¢, dziata¢ w jego ochronie, kontrolowac i szanowac.

Ujmowanie wody

Mieszkancy regionu czestochowskiego be-
dacy klientami Przedsiebiorstwa sg zaopatrywani
w wode z czterech uje¢ podstawowych tj.: Mirdw,
Wierzchowisko, Olsztyn i tobodno oraz czternastu
uje¢ pomocniczych: por. tab ponizej. Pomocnicze
ujecia wody petnig wazng role w strefach wzmozo-
nych rozbiorow oraz na peryferiach (koricéwkach)
obszaru zasilania.

Ze wszystkich 18 eksploatowanych uje¢ wody
w 7 istnieje konieczno$¢ uzdatniania wody. W za-

leznosci od ujecia ujmowana woda poddawana
jest procesom usuwania: azotandw, zwigzkdw ze-
laza, manganu lub dwutlenku wegla agresywnego
i korekcie jej odczynu. Ujeciem wody, w ktorym
uzdatnieniu poddawana jest najwieksza ilos¢ wody
jest ujecie Wierzchowisko. W 2006 roku na ujeciu
tym zostata oddana do eksploatacji stacja usuwa-
nia azotanow wykorzystujaca metode biologicznej
denitryfikacji. Stacja ta, jak do tej pory jest pierwsza
a zarazem jedyng stacjg pracujaca w tej technologii
w Polsce. Wszystkie ujecia wody eksploatowane sg
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w aktualnie
obowigzujgcych pozwoleniach wodnoprawnych.
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Ujecie wody Miréw

miano/wskaznik 2009 2010 2011
Sredniodobowa ilo$¢ ujmowanej wody m?/dobe 22770 21230 20400
dopuszczalna sredniodobowa ilo$¢ ujmowanej wody') m3/dobe 38400
stopien wykorzystania ujecia wody %
zuzycie energii elektrycznej kWh 5550778 5467220 5123035
zuzycie energii elektrycznej/m? uzdatnianej wody kWh/m? 0,668 0,705 0,688
Stosowane procesy technologiczne dezynfekcja poprzez ozonowanie
Zuzycie substancji pomocniczych
woda m?3/rok 200 3400 1300
koagulanty, flokulanty i inne kg nie s stosowane
koagulanty i flokulanty/ m* uzdatnianej wody g/m? nie dotyczy
mval/dm? 33-36
o mgCaCO,/dm? 165-180
Twardo$é wody —
stopnie niemieckie 9,2-10,1
rodzaj wody Srednio twarda

Ujecie wody Wierzchowisko

miano/wskaznik 2010 2011
Sredniodobowa ilo$¢ ujmowanej wody m?/dobe 12130 11330 10240
dopuszczalna sredniodobowa ilo$¢ ujmowanej wody') m?/dobe 29 800

zuzycie energii elektrycznej kWh

stopien wykorzystania ujecia wody % 41 38 34

3025646

3079957 3026505

zuzycie energii elektrycznej/m? uzdatnianej wody kWh/m?

0,663

0,743 0,807

Stosowane procesy technologiczne

usuwanie azotanéw na drodze biologicznej denitryfikacji,
dezynfekcja poprzez ozonowanie

Zuzycie substancji pomocniczych

woda m?3/rok 1300 7100 8200
koagulanty, flokulanty i inne kg 94 558 107717 95179
koagulanty i flokulanty/m? uzdatnianej wody g/m? 21,3 26,0 254
mval/dm? 41-43
o mgCaCO,/dm? 205-215
Twardos¢ wody o
stopnie niemieckie 11,5-121

rodzaj wody

Srednio twarda

! Zgodnie z posiadanym pozwoleniem wodnoprawnym

Zaopatrywany obszar:

Ujecie zaopatruje mieszkarncow Czestochowy

- dzielnice: Miréw, Zawodzie, Rakow, Sabindw,
Brzeziny, Bor, Bor Wypalanki, Ostatni Grosz, Dabie,
Stare Miasto, | Al. NMP oraz Srodmiescie rejon ulic
Kosciuszki i Wolnosci, OsiedleTysigclecie pomiedzy
ulicami Armii Krajowej, Kiedrzyriska, Wodzickiego
i Dekabrystéw, oraz miejscowosci: Wrzosowa,
Poczesna, Stowik, Korwindw, Nowa Wies, Borek,
Konopiska, Wygoda, Wasosz, taziec i Patysz, Huta
Stara Ai B, Mtynek, Mazury i Michatéw.

Zaopatrywany obszar:

Ujecie zaopatruje mieszkaricéw gminy Mykanow
oraz Czestochowe - dzielnice: Kiedrzyn, czesci ulic
Westerplatte, t 6dzkiej i PCK, Tysigclecie na wschéd
od ul. Kiedrzyriskiej.

Mieszkancy dzielnic: Potnoc, Aniotow, Wyczerpy

i Tysiglecie Zachdd korzystajg z wody stanowigcej
mieszanine wody z uje¢: Wierzchowisko i Miréw
ze znaczna przewaga wody z ujecia Wierzcho-
wisko, a mieszkancy dzielnic: Kawodrza Dolna

i Gorna, Gnaszyn Dolny i Gérny, 1 Il AL. NMP ko-
rzystaja z wody stanowiacej mieszanine wod z ujec
w Mirowie, t obodnie i Wierzchowisku z przewaga
wody z ujecia Wierzchowisko.



Ujecie wody Olsztyn

miano/wskaznik

2009

2010 2011

PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie

Zaopatrywany obszar:

Ujecie zaopatruje mieszkarncow Czestochowy -

dzielnice: Rakéw Zachdd i Bteszno, Bugaj, Kreciwilk
oraz miejscowosci w gminie Olsztyn.

Sredniodobowa ilo$¢ ujmowanej wody m?/dobe 3990 4420 4180
dopuszczalna sredniodobowa ilo$¢ ujmowanej wody') m?/dobe 22800
stopien wykorzystania ujecia wody % 17 19 18
zuzycie energii elektrycznej kWh 825921 971288 941104
zuzycie energii elektrycznej/m?® uzdatnianej wody kWh/m? 0,566 0,543 0,617
Stosowane procesy technologiczne dezynfekcja podchlorynem sodu
Zuzycie substancji pomocniczych
woda m?3/rok 1500 3200 1800
koagulanty, flokulanty i inne kg nie s stosowane
koagulanty i flokulanty/ m* uzdatnianej wody g/m? nie dotyczy
mval/dm? 33-38
o mgCaCO,/dm? 165-190
Twardo$é wody —
stopnie niemieckie 92-96
rodzaj wody Srednio twarda

Ujecie wody tobodno

miano/wskaznik
m?3/dobe

sredniodobowa ilos¢ ujmowanej wody

2009
4170

2010
4380

2011
4080

Zaopatrywany obszar:

dopuszczalna sredniodobowa ilo$¢ ujmowanej wody') m?/dobe

19680

Ujecie zaopatruje mieszkarncow Czestochowy -

stopien wykorzystania ujecia wody % 21 22 21

dzielnice: Parkitka, Zabiniec, Grabowka,
w czesci ulic Westerplatte i todzkiej
i miejscowosci tobodno, Kamyk oraz

wszystkie miejscowosci w gminie MiedZno.

zuzycie energii elektrycznej kWh 986538 1065166 1014159
zuzycie energii elektrycznej/m?* uzdatnianej wody kWh/m? 0,648 0,667 0,680
Stosowane procesy technologiczne dezynfekcja podchlorynem sodu
Zuzycie substancji pomocniczych
woda m?3/rok 63 60 70
koagulanty, flokulanty i inne kg nie s stosowane
koagulanty i flokulanty/ m*® uzdatnianej wody g/m? nie dotyczy
_ = =
o mgCaCO,/dm? 200 - 260
Twardo$é wody —
stopnie niemieckie 11,2-14,6

rodzaj wody

Srednio twarda

! Zgodnie z posiadanym pozwoleniem wodnoprawnym
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Nazwa ujecia

£
©
=]
=
w
NS
7
o

Zdolnos¢
produkcyjna
(wg pozwolenia
wodnoprawnego)
[m3/ dobe]

ZESTAWIENIE DANYCH O POMOCNICZYCH UJECIACH WODY

Produkcja rzeczywista
[m3/d]

2009

2010

Stopien
wykorzysta-
niaw 2011r.

[%]

Stosowany proces
uzdatniania lub dezynfekgji

Zasilany obszar / twardos¢ wody

Ujecia pomocnicze

1. Ujecie Wielki Bor

odmanganianie i dezynfekcja

Czestochowa: dz. Lisiniec, Liszka i Wielki

w Czestochowie 2 3600 2700 | 1030 1030 1505 42 podchlorynem sodu Bor / woda $rednio twarda
2. Ujecie w Blachowni | 2 2400 500 | 600 | 720 | 382 16 ekt S (B RS
sodu, odzelazianie i dezynfekcja
3. Ujeciew Konop'if . 1440 240 270 290 312 5 anopiska, Kopalnia i Aleksandria / woda
skach — Kopalni miekka
. . . o . Rekszowice Nierada, Bargty, Jamki, Hutki,
4 Ujecie w Rekszowi 1 1920 700 | 660 | 620 | 700 37 odzelazianie i dezynfekcja Zawisna, Korzonek, Kowale, Lesniaki,
cach podchlorynem sodu B ) :
Konopiska os. Pajak / woda miekka
5. Ujecie w Ktobucku 1 2640 2590 | 2580 2430 2575 98 Ktobuck / woda miekka
o - Odzelazianie i odmanga nianie - )
6. Ujecie w Cisiu 1 1200 40 50 60 53 4 ) . Cisie / woda miekka
i dezynfekcja podchlorynem sodu
7. Ujecie w Rudnikach 1 1200 920 510 240 281 23 Rudniki / woda $rednio twarda
8. Ujecie Rzasawa' 1 2400 1010 630 600 507 5 Czestthowa dz. Rzasawa /
w Czestochowie woda $rednio twarda
9. Ujecie w Redzinach 1 1920 290 260 280 287 15 Redziny / woda $rednio twarda
L . . Rybna, Mykandw, Kokawa /
10. Ujecie w Rybnej 1 3260 380 980 778 24 dezynfekdja woda érednio twarda
podchlorynem sodu
11. Ujecie w Kielnikach 1 720 145 Kielniki / woda srednio twarda
12. Ujecie w Krasawie 1 288 0 Krasawa / woda $rednio twarda
Uiecie v Biekun: 530 570 490 23
13 Céiile W BIsKUpE 1 720 216 Biskupice / woda $rednio twarda
14. Ujecie w Bukownie 1 356 109 Bukowno / woda $rednio twarda




Jakosc wod podziemnych

Wodociagi Czestochowskie korzystaja z zaso-
béw wod podziemnych pochodzacych gtownie
z poktadéw gdmej i srodkowej jury, majacych za-
tem kontakt ze skatami wapiennymi. Dzieki temu
ujmowana woda charakteryzuje sie korzystnym dla
zdrowia skfadem fizyko-chemicznym poniewaz:
nie zawiera nadmiernej ilosci jonow (wody ni-
skosodowe i niskochlorkowe),
zawiera wapn na poziomie 60-80 mgCa/dm?,

- jest wolna od substancji toksycznych oraz zanie-
czyszczen organicznych,
nie zawiera mikroorganizméw chorobotwér-
czych.

Pod wzgledem organoleptycznym wtfaczana
do sieci woda jest klarowna, przezroczysta, bez-
barwna i w stanie naturalnym niezwykle smaczna.
Orzezwiajacy smak nadaje jej obecnos¢ wapnia
i magnezu w odpowiednich proporcjach.

Twardos¢ wody z punktu widzenia higieny
uwazana jest za parametr drugorzedny, chociaz
majacy wptyw na zdrowie cztowieka. Wody bardzo
miekkie ponizej 75 mg CaCO, / dm’ sg szkodliwe
dla organizmu, poniewaz tuguja z niego sole wap-
nia co powoduje problemy z uktadem kostnym,
zaburza prawidtowg prace miesni, w tym miesnia
sercowego.

Wody twarde natomiast wywotujg podraz-
nienia skory. Ucigzliwos¢ podwyzszonej twardosci
wody uzywanej w gospodarstwach domowych,
oprécz wzrostu zuzycia mydfa i detergentéw po-
lega takze na tworzeniu sie kamienia kottowego,
szczegdlnie przy wysokiej twardosci weglanowe).

W procesie dystrybucji wody, zmianie moga
ulegac takie wskazniki jak metnos¢, barwa oraz po-
ziom zelaza. Jest to proces zwigzany z wzajemnym
oddziatywaniem na siebie wody i materiatéw kon-
strukcyjnych wodociggdéw. Przejsciowe pogorsze-
nie sie wymienionych wyzej cech wody nie pociaga
za sobg jakichkolwiek negatywnych skutkéw zdro-
wotnych.

Aktualne wyniki jakosci wody wttaczanej do
sieci wodociggowej z poszczegdlnych uje¢ wody
przedstawiane sg na stronie internetowej Przedsie-
biorstwa:

http://www.pwik.czest.pl/woda/jakosc_wody

Kontrola analityczna

Stata kontrola analityczna produkowanej i do-
starczanej odbiorcom wody, bedaca obowigzkiem
Przedsiebiorstwa prowadzona jest przez akredyto-
wane laboratorium zaktadowe. Wyniki analiz po-
twierdzajg jej dobrg jakos¢. Przydatnos¢ wody do
spozycia laboratorium okresla poprzez poréwnanie
jej sktadu fizyko-chemicznego i mikrobiologiczne-
go z obowigzujgcg norma sanitarng, ktéra to norma
ustala dopuszczalne wartosci substancji mogacych
wystepowac w wodzie.

Codzienna kontrola analityczna wody obejmuje:
staty monitoring wéd podziemnych eksploato-
wanych przez Przedsiebiorstwo,
kontrole jakosci wody podawanej do sieci, maga-
zynowanej w zbiornikach sieciowych oraz wody
w sieci wodociggowej, bezposrednio u odbiorcy,

K Okregu Czestochowskiego SA \.tochowie
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kontrole procesow uzdatniania i dezynfekgji
wody,

kontrole sieci wodociggowej po przeprowadzo-
nych naprawach i konserwacjach,

kontrole jakosci wody u odbiorcy w przypadku
skarg i reklamacji.

Dbajac o bezstronnos¢, niezaleznos¢ i wiary-
godnos¢ uzyskiwanych wynikéw badarh w marcu
2006 r. laboratorium Przedsiebiorstwa poddato sie
ocenie Polskiego Centrum Akredytacji. W dniu 26
lipca 2006 r, po pozytywnym wyniku audytu akre-
dytacyjnego, uzyskato Certyfikat Akredytacji nr AB
739, ktéry potwierdzit jego kompetencje technicz-
ne oraz dobrze funkcjonujacy system zarzadzania.
Laboratorium posiada wysoko wykwalifikowany
personel, ktory stale doskonali swoje umiejetno-
$ci, podnosi wiedze i $wiadomos¢ poprzez udziat
w szkoleniach zewnetrznych i wewnetrznych oraz
dba o ciggte unowoczesnianie metod i technik ba-
dawczych, a swojg biegtos¢ w wykonywaniu badan
potwierdza uczestnictwem w krajowych i miedzy-
narodowych badaniach miedzylaboratoryjnych.

W chwili obecnej (kwieciert 2012 r) laborato-
rium posiada 46 metod badawczych akredytowa-
nych przez Polskie Centrum Akredytacji.

Ochrona wod podziemnych

Jednym ze sposobdéw ochrony wody ujmo-
wanej jest wyznaczanie terendw zwanych strefami
i obszarami ochronnymi, na ktérych zlokalizowa-
ne sg ujecia. W obszarze dziatalnosci PWiK Okregu

Czestochowskiego SA w Czestochowie koniecz-
nos¢ ustanowienia stref ochrony posredniej ujec
wody wynika z faktu korzystania z zasobow goérno-
jurajskiego poziomu wodonos$nego tworzacego
Gtowny Zbiornik Wod Podziemnych nr 326. Zbior-
nik ten z uwagi na bardzo staby stopien izolacji
warstw wodonosnych jest stale narazony na moz-
liwos¢ szybkiego zanieczyszczenia z powierzchni
terenu i co sie z tym wigze postepujgcej degradacji
jakosciowej wéd podziemnych.

Aktualnie tereny ochrony posredniej zostaty
ustanowione dla nizej wymienionych ujeciach:

1. Miréw (rejon eksploatacji Srocko),
2. Olsztyn,

3. Wierzchowisko,

4.tobodno,

5. Cisie,

6. Redziny.



Zgodnie z Rozporzadzeniami Dyrektora Re-
gionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej opubli-
kowanymi w Dziennikach Urzedowych Wojewddz-
twa Slgskiego na terenach ochrony posredniej uje¢
wody zabronione jest miedzy innymi:

lokalizowanie sktadowisk odpaddw komunal-
nych, niebezpiecznych i innych niz niebezpiecz-
ne i obojetne oraz obojetnych,

lokalizowanie instalacji w rozumieniu ustawy
z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodo-
wiska (Dz.U. z 2008 r. Nr 25 poz. 150 j.t z pdzn.
zm), ktérych funkcjonowanie ze wzgledu na
rodzaj i skale prowadzonej dziatalnosci, moze
powodowac znaczne zanieczyszczenie poszcze-
golnych elementéw przyrodniczych albo $rodo-
wiska jako catosci,

lokalizowanie cmentarzy oraz grzebanie zwiok
zwierzecych,

przechowywanie i sktadowanie odpaddéw pro-
mieniotwarczych,

sktadowanie srodkow ochrony roélin i opakowan
po tych srodkach,

wprowadzanie sciekdw do waod lub ziemi,
lokalizowanie magazyndéw produktéw ropopo-
chodnych oraz rurociggéw do ich transporty,
lokalizowanie przydomowych oczyszczalni scie-
kow,

budowy nowych uje¢ wody innych uzytkowni-
kéw.

Jednym z gtéwnych probleméw zwigzanych
z jakoscia wod ujmowanych przez Przedsiebior-
stwo jest wzrost stezenia azotanéw. Spowodowa-
ne jest to gtéwnie przez dziatalnos¢ cztowieka
polegajaca na eksploatowaniu nieszczelnych

PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie

zbiornikéw magazynujacych $cieki (szamb),
bezposredniego i nielegalnego wprowadza-
nia sciekéw do ziemi, a takze brakiem zbior-
czych systemoéw kanalizacyjnych - por. wykres
na stronie 8, ktéry przedstawia ile sciekow
zamiast do zbiorczych systeméw kanalizacyj-
nych trafia do gruntu i wéd skutecznie zanie-
czyszczajac Srodowisko przyrodnicze. 7 myslg
0 rozwigzaniu tego problemu realizuje sie dyna-
miczny rozwdj kanalizacji sanitarnej, co w konse-
kwencji ma ograniczy¢ nielegalne zrzuty sciekéw na

gtebinowych ujecia Wierzchowisko wybudowano
stacje usuwania azotandw, o ktdrej wspomniano
wczesnie).

Dzieki wdrozeniu Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania i Ochrony Zasobéw Wodnych GZWP
326 wypracowana zostata strategia sterowania
poborem waéd ujecia tobodno pozwalajgca utrzy-
mywac¢ mozliwie niski (nieprzekraczajgcy wartosci
dopuszczonej prawem) poziom stezenia azotandw
w wodzie zbiorczej ujecia.

Ujecie Wierzchowisko - budynek stacji usuwania azotanéw
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Dostarczanie WOdy - niezwlocznej naprawy zaistniatych uszkodzen
i awarii,
Podstawowg i nadrzedng zasadg procesu dys- « planowego przeprowadzania remontéw sieci,

trybucji wody jest zapewnienie ciggtego doptywu urzadzen oraz obiektow towarzyszacych,
wody do wszystkich odbiorcéw w wymaganejilosci, « statego monitoringu pracy uktadu wodociggo-
okreslonej jakosci i pod odpowiednim cisnieniem. wego pod wzgledem ilosci dostarczanej wody,
Realizacja niniejszego zadania wymaga wykonania parametru cisnienia oraz jakosci,
szeregu koniecznych czynnosci oraz ciggtego roz- « prowadzenie ewidendji sieci i uzbrojenia z wyko-
woju technologicznego tj:: rzystaniem systemu GIS.

utrzymania przewodéw wodociggowych wraz Dbato$¢ o zasoby wodne to takze racjonalne

z uzbrojeniem i wyposazeniem w stanie dobrej  znich korzystanie. Przedsiebiorstwo juz od wielu lat
sprawnosci technicznej poprzez biezace roboty  czyni starania o wyeliminowanie strat powstatych
konserwacyjne oraz przeglady, zarbwno przy procesie ujmowania jak i dystrybucji
wody. Prowadzone pomiary ilosci wody wttaczanej
do sieci oraz dostarczanej Klientom potwierdzajg
wystepowanie strat wody. Na wielkos¢ tych strat
wptyw maja:
faktycznie wystepujace rozszczelnienia sieci wo-
dociggowej (tzw. straty rzeczywiste),
fatszowanie przez Klientow wskazarh wodomierzy
i nielegalne przytacza wody (tzw. straty pozorne).
Z uwagi na fakt, iz woda stanowi kluczowy
czynnik warunkujacy zycie, a jej dostepnos¢ w od-
powiedniejilosciijakosci determinuje dobry status
spofeczenstw, Wodociggi Czestochowskie w ra-
mach swojego Systemu Zarzadzania Srodo-
w 1783 r. ucze wiskowego konsekwentnie realizujg dziatania
iP. Laplace ograniczajace straty wody w procesie jej dys-
trybucji. W latach 2008 - 2011 straty wody mie-
$city sie w zakresie od 17,86% w 2008 do 12,4%
w 2011 r. (por. wykres ponizej). W celu zmniejszenia
strat wody w 2007 roku powotano specjalny zespot,
ktory wyposazono w samochdd do diagnostyki
sieci wodociggowe] posiadajacy specjalistyczne




urzadzenia takie jak: korelator, geofon oraz system
czujnikdw akustycznych. Urzadzenia te pozwalajg
na biezace monitorowanie stanu sieci wodociggo-
wej. Dzieki ich zastosowaniu znacznie zwieksza sie
prawdopodobienstwo wczesnego wykrycia awarii
sieci wodociggowej, jeszcze przed jej zewnetrznym
ujawnieniem. Innym narzedziem walki ze stratami
wody sg przektadki sieci wodociggowych charakte-
ryzujacych sie najwiekszg awaryjnoscia. W 2008 r. na
dokonane przekfadki sieci Przedsiebiorstwo wydat-
kowato 4.900.000 zt, w 2009 - 4.649.000 z, w 2010 .
4.730.000 zt i w 2011 - 5.885.050 zt.

Dazac do minimalizacji strat wody w sieci wo-
dociggowe]j Przedsiebiorstwo zwraca szczegding
uwage na propagowanie racjonalnego korzystania
zwody przez Klientow. Realizuje sie to poprzez orga-
nizacje konkursow plastycznych, ,otwartych drzwi’,
przygotowanie i dystrybucje ulotek informacyjnych
itp., budujac w ten sposdb swiadomos¢ ekologicz-
ng naszych Klientéw i podkreslajac znaczenie wody
jako naturalnego i drogocennego dobra.

W ostatnich latach zaobserwowa¢ mozna
spadkowg tendencje zuzycia wody przez odbior-
cow. Wystepuje ona wsrdd réznych grup odbiorcédw
zarbwno w miastach jak i na terenach wiejskich,
w przemysle i gospodarstwach domowych, pomi-
mo systematycznego przyrostu dtugosci sieci wo-
dociggowe;j.

3500

PWIK Okregu Czestochowskiego SA w

Straty wody w sieci w latach 2006 - 2011
[m3/km sieci wodociggowej bez przytaczy]
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odowiskow

Wykres ponizej przedstawia wielkosci: produkcji wody, jej sprzedaz, wiasne zuzycie
oraz strat wody w procesie dystrybucji w m? w latach 1998 - 2011
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Eksploatacja sieci wodociagowej zwigzana jest z wytwarzaniem odpadu o kodzie
17 05 04 - tj. gleba, ziemia w tym kamienie. Odpad ten, bedacy odpadem obojetnym,
powstaje podczas usuwania awarii sieci wodociagowej. W 'ogolnej ilosci wytwarzanych
przez Przedsiebiorstwo odpadéw udziat odpadu o kodzie 17 05 04 wynosit

w latach 2009 - 2011 okoto 30%. Odpad ten jest unieszkodliwiany poprzez wykorzysty-
wanie go do niwelowania nieréwnosci terenu. Innym odpadem powstajacym na ujeciach
wody gdzie prowadzone jest uzdatnianie wody (usuwanie zelaza i manganu) jest
odpad o kodzie 19 09 99. W poréwnaniu do ogétu wytwarzanych odpaddw, tego po-
chodzacego z ujec wody jest stosunkowo niewiele. W 2011 r. zostatwytworzony w ilosci
zaledwie 2,4 Mg i na zadnym z ujec jego wartos¢ dopuszczalna nie zostata przekroczona.




Okregu Czestochowskiego SA w Czesto-

chowie jest swiadome, ze skutki dzisiejszej
dziatalnosci odczuwane bedg w $rodowisku przy-
rodniczym z opdZnieniem. Migracja zanieczyszczen
i ich kumulacja to dtugotrwate procesy. Pamietajac
o tym przy eksploatacji siedmiu gminnych oczysz-
czalni $ciekéw podejmujemy takie dziatania, ktore
zapewnig nie tylko nalezytg skuteczno$¢ procesu
dzi$ (osiaganie parametréw zgodnych z wydanymi
pozwoleniami wodnoprawnymi tj. np. nieprzekra-
czanie najwyzszych dopuszczalnych stezer wskaz-
nikdbw zanieczyszczen w $ciekach oczyszczonych
odprowadzanych do wéd powierzchniowych) ale
umozliwig takze uzyskiwac systematyczng poprawe
srodowiska wodnego w nastepnych latach.

We wszystkich eksploatowanych przez Przed-
siebiorstwo oczyszczalniach sciekow proces oczysz-
czania $ciekdw zachodzi przy wykorzystaniu metod
mechanicznych i biologicznych, a w przypadku
oczyszczalni sciekow w Ktobucku takze chemicz-
nych.

P rzedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizadji
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Deklaracja Srodowiskowa

Oczyszczalnia sciekow

Oczyszczalnia $ciekéw w Klobucku

- najwieksza eksploatowana przez Przedsiebior-
stwo oczyszczalnia sciekow. W zwigzku z rozbu-
dowg sieci kanalizacyjnej, w celu dostosowania do
przyjecia zwiekszonej ilosci sciekdw w 2009 r. prze-
prowadzona zostata staraniem Przedsiebiorstwa
modernizacja tej oczyszczalni - gtdwnie jej czesci
mechanicznej oraz osadowej. W 2010 r. gmina Kto-
buck dokonata natomiast rozbudowy czesci biolo-
gicznej polegajacej na wyposazeniu oczyszczalni
w drugi reaktor biologiczny. Cze$¢ biologiczna
oczyszczalni przystosowana jest do podwyzszo-
nego usuwania tzw. zwiazkéw biogennych, gtéw-
nie zwigzkéw fosforu i azotu odpowiedzialnych
za eutrofizacje tj. niekorzystny proces zachodzacy
w wodach powierzchniowych. Ponizej przedsta-
wiono dane charakteryzujgce oczyszczalnie scie-
kow w Ktobucku. Do oczyszczalni tej przyjmowane
sq takze nieczystosci ciekte z posesji znajdujacych
sie na terenach nie wyposazonych w zbiorczg siec¢
kanalizacyjna.

Oczyszczalnia Sciekéw w Klobucku ul. 11 Listopada 81

Scieki Wskaznik /miano 2009 2010 2011

ilo$¢ oczyszczonych sciekow m3 654525 | 805916 | 687018

dopuszczalna ilos¢ oczyszczanych sciekow m3/rok 1168 000

zuzycie energii elektrycznej kWh 666780 | 838980 | 830475
o . T

zuzycie energii elektrycznej/m KWh/m? 1,019 1,041 1,209

oczyszczonych $ciekdw

Zuzycie substancji pomocniczych

m3

woda 7582 3729 4637
koagulanty i flokulanty kg 1700 11180 28580
koagulanty i flokulanty/m? oczyszczonych $ciekéw g/m3 2,6 13,8 41,6
Odpady

ustabilizowane komunalne osady sciekowe Mg 1438,98 | 1017,6 | 1280,88
skratki Mg 13,28 6,2 5
zawartos¢ piaskownikow Mg 17,36 16,12 7,12
ilos¢ odpaddéw/1 m? oczyszczonych Sciekow Mg/m?3 0,002245 | 0,00129 | 0,00188

Skutecznos¢ usuwania zanieczyszczen

%

BZT, 98,2 97,3 98,5
ChzT % 95,4 94,0 97,3
zawiesiny % 98,9 97,2 98,5
azot ogolny % 71,5 82,3 89,4
fosfor ogdlny % 98 90,4 94,4
Minimalny procent redukcji zanieczyszczen "

BZT5 % 90

ChzZT % 75

zawiesiny % 920

azot og.? % 80

fosfor og. ¥ % 85

" okreslony w pozwoleniu wodnoprawnym
3 obowiazuje od 1 sierpnia 2009 r.




Oczyszczalnia $ciekéw w Blachowni

— przyjmuje scieki z terenu gminy Blachownia oraz
7 bardzo niewielkiego obszaru miasta Czestocho-
wy. Czes¢ biologiczna oczyszczalni przystosowana
jest do podwyzszonego usuwania tzw. zwigzkédw
eutroficznych, gtéwnie zwigzkoéw fosforu i azotu.
Integralng czescig oczyszczalni sciekdw jest stacja
zlewna nieczystosci ciektych. W celu podniesienia
efektywnosci oczyszczania $ciekéw Przedsiebior-
stwo w biezgcym roku przygotowywuje doku-
mentacje techniczng modernizacji oczyszczalni.
Modernizacja potrwa kilka najblizszych lat. Ponizej
przedstawiono dane charakteryzujace oczyszczal-
nie sciekdw w Blachowni.

PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie

Oczyszczalnia sciekéw w w Blachowni ul. Starowiejska

Scieki wskaznik/miano 2009 2010 2011

ilo$¢ oczyszczonych sciekow m3 673076 | 771429 | 627327

dopuszczalna ilos¢ oczyszczanych sciekow m3/rok 894 250

zuzycie energii elektrycznej kWh 600002 | 604298 | 643759
o ” T

zuzycie energii elektrycznej/m KWh/m? 0,891 0,783 1,026

oczyszczonych $ciekdw

Zuzycie substancji pomocniczych

m3

woda 7018 5273 4763
koagulanty i flokulanty kg 500 500 600
koagulanty i flokulanty/ m? oczyszczonych $ciekéw g/m3 0,74 0,64 0,96
Odpady

ustabilizowane komunalne osady sciekowe Mg 1403,4 | 1397,14 | 1493,34
skratki Mg 17,18 4,3 4,6
zawartos¢ piaskownikow Mg 9,06 7,14 52
ilos¢ odpaddw / 1 m? oczyszczonych Sciekdw Mg/m? 0,00212 | 0,00183 | 0,00239

Skutecznos¢ usuwania zanieczyszczen

%

Minimalny procent redukcji zanieczyszczen "

BZT, 96,2 96,0 95,5
ChzT % 92 92,6 91,9
zawiesiny % 96,1 95,5 96,3

BZT5 % 70
ChzT % 75
zawiesiny % 90

" okreslony w pozwoleniu wodnoprawnym

31
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Oczyszczalnie $ciekow w Kolonii Poczesna,

Rybnej i Olsztynie

— wszystkie trzy wymienione oczyszczalnie $ciekow

funkcjonuja w ukfadzie modutowym w technolo-

gii osadu czynnego. Uktady technologiczne tych
oczyszczalni stanowia:

- zbiorniki biosorpdji (facznie z sitem do zatrzymy-
wania zanieczyszczen wleczonych ze sciekami
(skratki i piasek oraz inne zanieczyszczenia mine-
ralne),

- osadniki posrednie,

- reaktory strefowe z wydzielonymi strefami defos-
fatacji, denitryfikacji i nitryfikacji,

« komory stabilizacji osaddw.

Dodatkowo oczyszczalnie wyposazone zostaty

w punkty zlewne do ktérych dowozone sg nieczy-

stosci ciekte z obszaréw nieskanalizowanych. Dane

charakteryzujagce omawiane oczyszczalnie przed-
stawiono ponizej.

Oczyszczalnia sciekéw w Kolonii Poczesna ul. Wisniowa

Scieki

ilo$¢ oczyszczonych sciekéw

miano / skaznik

2009
102811

2010
114618

2011
104025

dopuszczalna ilo$¢ oczyszczanych Sciekow

zuzycie energii elektrycznej

146931

260 975

165219

154578

zuzcie energii elektrycznej/m? oczyszczonych
sciekow
Zuzycie substancji pomocniczych

kWh/m?

1,429

1,441

1,486

Odpady

woda m3 107 203 149
koagulanty i flokulanty kg 700 800 750
koagulanty i flokulanty/ m? oczyszczonych $ciekéw g/m? 6,8 6,98 72

Skutecznos$¢ usuwania zanieczyszczen

ustabilizowane komunalne osady sciekowe Mg 206,1 147,38 147,86
skratki Mg 8,64 2,24 23
ilos¢ odpadow / 1 m? oczyszczonych $ciekow Mg/m? 0,00209 = 0,00131 | 0,00144

Minimalny procent redukcji zanieczyszczen ?

BZT, % 99,3 98,8 98,8
ChZT % 98,1 94,8 96,8
zawiesiny % 99,4 98,3 99,0

BZT, % 920
ChzT % 75
zawiesiny % 90

2 okreslony w rozporzqdzeniu Ministra Srodowiska z dnia 24 lipca 2006r. W sprawie warunkdw, jakie nalezy spetnic przy wprowadzaniu scie-
kéw do wéd i do ziemi oraz w sprawie substancji szczegdlnie szkodliwych dla srodowiska wodnego. (Dz. U. nr 137 poz. 984 z pézniejszymi

zmianami).



Oczyszczalnia sciekow w Rybnej

PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie

Oczyszczalnia sciekow w Rybnej

Scieki

ilo$¢ oczyszczonych sciekow

miano / wskaznik

m3

2009
202399

2010
278458

2011
277689

dopuszczalna ilo$¢ oczyszczanych Sciekow

zuzycie energii elektrycznej

m?3/rok

kWh

295560

365000

317382

295064

zuzycie energii elektrycznej/m? oczyszczonych
Sciekow
Zuzycie substancji pomocniczych

kWh/m?

1,4603

1,1398

1,0626

Odpady

woda m3 3029 2067 2126
koagulanty i flokulanty kg 750 575 600
koagulanty i flokulanty/ m® oczyszczonych Sciekéw g/m?3 37 2,06 2,16

Skutecznos¢ usuwania zanieczyszczen

ustabilizowane komunalne osady $ciekowe Mg 341,06 287,9 208,82
skratki Mg 8,96 2,7 2,26
zawartos¢ piaskownikow Mg 5,42 7,26 2,1
ilos¢ odpaddw / 1 m? oczyszczonych Sciekdw Mg/m? 0,00176 | 0,00107 | 0,00077

Minimalny procent redukcji zanieczyszczen ?

BZT, % 97,5 98,4 97,94
ChzT % 94 94,5 94,97
zawiesiny % 97,7 97 98,4

BZT, % 920
ChzT % 75
zawiesiny % 90

2 okreslony w rozporzqdzeniu Ministra Srodowiska z dnia 24 lipca 2006r. W sprawie warunkdw, jakie nalezy spetnic przy wprowadzaniu scie-
kdéw do wéd i do ziemi oraz w sprawie substancji szczegdlnie szkodliwych dla srodowiska wodnego. (Dz. U. nr 137 poz. 984 z pézniejszymi

zmianami).
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Oczyszczalnia $ciekow w Olsztynie

Oczyszczalnia sciekéw w Olsztynie ul. Storczykowa 20

Scieki miano / wskaznik 2009 2010 2011

ilo$¢ oczyszczonych sciekow m3 155044 | 147613 | 197794

dopuszczalna ilos¢ oczyszczanych sciekow m?3/rok 328 500

zuzycie energii elektrycznej kWh 166306 | 164997 | 198857
o " S

zuzycie energii elektrycznej/m KWh/m? 1,073 1118 1,005

oczyszczonych $ciekdw

Zuzycie substancji pomocniczych

woda m?3

1489 1724 2282
koagulanty i flokulanty kg 200 250 250
koagulanty i flokulanty/ m® oczyszczonych Sciekéw g/m?3 1,29 1,69 1,26
Odpady
ustabilizowane komunalne osady $ciekowe Mg 226,56 150,04 183,74
skratki Mg 9,74 2,4 2,3
ilos¢ odpaddw / 1 m? oczyszczonych Sciekdw Mg/m? 0,00152 | 0,00103 | 0,00094

Skutecznos¢ usuwania zanieczyszczen

BZT %

Minimalny procent redukgcji zanieczyszczen ?

5 98,6 99,1 97,5
ChzT % 97,1 97,9 96,7
zawiesiny % 98,8 99,2 98,7

BZT, % 90
ChzT % 75
zawiesiny % 90

2 okreslony w rozporzqdzeniu Ministra Srodowiska z dnia 24 lipca 2006r. W sprawie warunkdw, jakie nalezy spetnic przy wprowadzaniu scie-
kow do wéd i do ziemi oraz w sprawie substancji szczegdlnie szkodliwych dla Srodowiska wodnego. (Dz. U. nr 137 poz. 984 z péZniejszymi

zmianami).



Oczyszczalnia Sciekow

w Ostrowach gm. Miedzno

Metody mechaniczne wykorzystywane sg tutaj
gtéwnie podczas procesu cedzenia na kratach oraz
sedymentacji zawiesin w piaskowniku. Czes¢ biolo-
giczna stanowi reaktor biologiczny, w ktérym przy
zastosowaniu metody osadu czynnego usuwane sg
zwiazki organiczne, a takze zwiazki eutroficzne: azot
i fosfor. Oczyszczalnia wyposazona jest takze w sta-
cje zlewna nieczystosci ciektych.

Oczyszczalnia sciekéw w Ostrowach ul. Zadworna

Scieki

miano / wskaznik

2009

PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie

2010

2011

kow

ilo$¢ oczyszczonych sciekow m3 83776 86574 78181

dopuszczalna ilos¢ oczyszczanych sciekow m?3/rok 182 500

zuzycie energii elektrycznej kWh 186898 | 838980 | 202856
o - T o

zuzycie energii elektrycznej/m? oczyszczonych $cie KWh/m? 2,231 9,691 2595

Zuzycie substancji pomocniczych

woda m3 1888 1334 318
koagulanty i flokulanty kg 250 200 250
koagulanty i flokulanty/ m? oczyszczonych $ciekéw g/m3 2,98 2,31 32
Odpady

ustabilizowane komunalne osady $ciekowe Mg 168,62 137,54 233,12
skratki Mg 8,1 2,48 2,14
zawartos¢ piaskownikow Mg 1,06 1,09 1,0
ilos¢ odpaddw / 1 m? oczyszczonych Sciekdw Mg/m? 0,00212 | 0,00174 | 0,003022

Skutecznos¢ usuwania zanieczyszczen

%

Minimalny procent redukcji zanieczyszczen ?

BZT5 98,6 98,4 97,9
ChzT % 94,9 95,5 96,2
zawiesiny % 97,6 97,2 97,0

BZT, % 90
ChzT % 75
zawiesiny % 90

2 okreslony w rozporzqdzeniu Ministra Srodowiska z dnia 24 lipca 2006r. W sprawie warunkéw, jakie nalezy spetnic przy wprowadzaniu Scie-
kdéw do wéd i do ziemi oraz w sprawie substancji szczegdlnie szkodliwych dla srodowiska wodnego. (Dz. U. nr 137 poz. 984 z pézniejszymi

zmianami).
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Oczyszczalnia $ciekéw w Hucie Starej B
- to najmniejsza z eksploatowanych przez Przed-
siebiorstwo oczyszczalni sciekow. W czesci mecha-
nicznej oczyszczalni pracuja: automatyczna krata
schodkowa, piaskownik szczelinowy oraz osadnik
Imhoffa, natomiast cze$¢ biologiczng stanowi Se-
kwencyjny Biologiczny Reaktor tzw. SBR. Oczysz-
czalnie tego typu charakteryzuja sie tym, iz proces
biologicznego oczyszczania $ciekéw zachodzi
w jednym zbiorniku i dzieli sie na 5 nizej wymienio-
nych faz pracy:
- napetnianie reaktora $ciekami,
- biologiczna reakcja (napowietrzanie),
+ oddzielanie osadu czynnego od oczyszczonych
Sciekow (klarowanie),
- odprowadzanie sklarowanych $ciekow (dekanta-
dja),
. przestdj reaktora — odprowadzanie osadu nad-
miernego.
Charakterystyke oczyszczalni $ciekow przed-
stawiono ponizej.

Oczyszczalnia sciekéw w Hucie Starej ul. Péinocna

Scieki miano / wskaznik 2009 2010 pIR |
ilo$¢ oczyszczonych sciekow m3 66777 74651 68436
dopuszczalna ilos¢ oczyszczanych sciekow m?3/rok 127 750

zuzycie energii elektrycznej kWh 91860 90973 91522
e a2t 1
Zuzycie substancji pomocniczych

woda m3 907 667 558
koagulanty i flokulanty kg nie s stosowane
koagulanty i flokulanty/ m? oczyszczonych $ciekéw g/m3 nie s stosowane

Skutecznos¢ usuwania zanieczyszczen

ustabilizowane komunalne osady sciekowe Mg 129,6 70,56 132,96
skratki Mg 7,38 23 2,58
zawartos¢ piaskownikow Mg 1,6 6,06 1,52
ilos¢ odpaddw / 1 m? oczyszczonych Sciekdw Mg/m3 0,00208 | 0,00106 | 0,00200

Minimalny procent redukcji zanieczyszczen "

BZT, % 97,4 94,3 96,6
ChzT % 94,2 90,2 91,1
zawiesiny % 95,7 90,5 95,4

BZT, % 70
ChzT % 75
zawiesiny % 90

" okreslony w pozwoleniu wodnoprawnym



Z przedstawionych tabel wynika sto-
sunkowo wysokie zréznicowanie wskazni-
kéw eksploatacyjnych np. zuzycia energii
elektrycznej na oczyszczenie 1 m3 sciekéw.
Jego gtownym skutkiem sa przede wszyst-
kim znaczne réznice w obcigzeniu hy-
draulicznym oczyszczalni np. w 2011 roku
w oczyszczalni $ciekdw w Ostrowach udziat
sciekow doptywajacych w odniesieniu do
ilosci sciekéw na ktdra zostata zaprojekto-
wana wyniost tylko 42% a w oczyszczalni
sciekéw w Blachowni 70%.

Zgodnie zzarzadzeniem wewnetnrzym
Dyrektora w czerwcu 2012 roku zostanie
powotany zespoét, ktory zajmie sie analiza
zuzycia energii elektrycznej we wszystkich
oczyszczalniach $ciekéw eksploatowanych
przez przedsiebiorstwo.

Obok przedstawiono wykresy potwierdzajgce
skuteczne funkcjonowanie oczyszczalni $ciekow
bedacych w eksploatacji Przedsiebiorstwa.

Na ponizszych wykresach przedstawiono ste-
zenia podstawowych wskaznikow zanieczyszczen
w $ciekach oczyszczonych (wartosci $rednioroczne)
w poréwnaniu z wartoscig dopuszczalng okreslong
w pozwoleniu wodnoprawnym.

Jakos¢ sciekow oczyszczonych w poszcze-
golnych oczyszczalniach sciekéw w latach
2009 - 2011 - wartosci $Srednioroczne
[wskaznik: BZT,]

rok 2009
rok 2010
rok 2011

wartos¢ dopuszczalna - 25 mgO,/dm?
dla 0. w Ktobucku - 15 mg0O,/dm?

Jakos¢ sciekéw oczyszczonych w poszcze-
golnych oczyszczalniach sciekéw w latach
2009- 2011 - wartosci Srednioroczne
[wskaznik: ChZT]

rok 2009

rok 2010

rok 2011

warto$¢ dopuszczalna - 125 mgO /dm?

Jakos¢ sciekow oczyszczonych w poszcze-
golnych oczyszczalniach sciekéw w latach
2009 - 2011 - wartosci Srednioroczne.
[wskaznik: zawiesiny]

rok 2009
rok 2010
rok 2011

warto$¢ dopuszczalna - 35 mg/dm?

mgO,/dm?

mgO,/dm?

mg/dm?
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5.3 Gospodarka odpadami

Kazda prowadzona dziatalnos¢, w tym takze
7wigzana z transportem oraz oczyszczaniem sciekow
nieroztgcznie wigze sie z wytwarzaniem odpadow.
W procesie transportu powstaje odpad o nazwie od-
pady ze studzienek kanalizacyjnych (kod odpadu -
2003 06), a podczas oczyszczania sciekow:

- skratki (kod odpadu-190801),

- zawarto$¢ piaskownikéw (kod odpadu - 19 08 02),

« ustabilizowane komunalne osady $ciekowe (kod
odpadu-190801),

W latach 20101 2011 odpady powstajace pod-
Czas transportu i oczyszczania $ciekow stanowity
okoto 70% ogotu odpaddw wytwarzanych przez
Przedsiebiorstwo. Sposrédd wyzej wymienionych
odpadéw najwiekszy udziat miaty ustabilizowane
komunalne osady $ciekowe — 58% oraz odpady ze
studzienek kanalizacyjnych — 41%. Pozostaty 1%
odpadow stanowig: skratki oraz zawartos¢ piaskow-
nikow. Jednym z gtéwnych celéw Przedsiebiorstwa
jest dazenie do unieszkodliwiania odpaddw, w mak-
symalnej ilosci, poprzez odzysk. Komunalne ustabi-
lizowane osady $ciekowe przed przekazaniem do
unieszkodliwiania poddawane s3g procesom stabi-
lizacji tlenowej w celu obnizenia zawartosci zwiaz-
kow organicznych i mechanicznemu odwadnianiu
w celu zmniejszenia ich objetosci.

W Programie Zarzadzania Srodowiskowego jako
jedno z zadan okreslono mozliwos¢ wykorzystania
osadow sciekowych pochodzacych z oczyszczal-
ni sciekdw w Ktobucku i w Rybnej do nawozenia
gruntéw pod uprawe roslin nie przeznaczonych do
spozycia i produkcji pasz. Z pozostatych oczyszczal-
ni $ciekdw odpad ten przekazywany jest na sktado-
wisko odpadow komunalnych w Sobuczynie koto
Czestochowy.

Osady z kazdej oczyszczalni poddawane s3
okresowym badaniom mikrobiologicznym oraz ba-
daniom na zawarto$¢ metali ciezkich i sktadnikéw
nawozowych celem okreslenia ich przydatnosci
do przyrodniczego badz rolniczego wykorzystania.
O wyborze ostatecznej metody unieszkodliwienia
osadow decydujg zarowno wzgledy ekologiczne
jak i ekonomiczne.

Powstajgce w procesie transportu i 0czyszcza-
nia Sciekdw niewielkie ilosci odpaddw niebezpiecz-
nych, ktérych masa nie przekracza wartosci dopusz-
czalnych, sg przekazywane firmom posiadajgcym
odpowiednie zezwolenia. W zwiazku z rozwojem
sieci kanalizacji sanitarnej oraz zwiekszeniem ilosci
oczyszczanych sciekdw obserwuje sie zwiekszanie
masy wytwarzanych odpaddw. Jednak podejmowa-
ne na biezgco dziatania, w tym sporzadzanie infor-
macji o wytwarzanych odpadach, umozliwiajg utrzy-
manie petnej zgodnosci z wymaganiami prawnymi.
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5.4 Siedziba Przedsiebiorstwa

Siedziba Przedsiebiorstwa bedaca zapleczem administracyjnym
oraz technicznym dla prowadzonej przez Przedsiebiorstwo
dziatalnosci gospodarczej znajduje sie w Czestochowie

przy ul. Jaskrowskiej 14/20. W tym miejscu pracuje 414 z 540

og6tu zatrudnionych pracownikéw.

Z zakresu obstugi technicznej na terenie siedziby

Przedsiebiorstwa znajduja sie m.in.:

+ Wydziat Utrzymania Ruchu wraz z warsztatami
mechanicznym i elektrycznym,

- Wydziat Transportu i Sprzetu wraz z warsztatem
mechanicznym (obstuga 150 pojazdéw samo-
chodowych),

- Centralne Laboratorium Badania Wody i Sciekdw,

+ magazyny: substancji potrzebnych do uzdatnia-
nia wody i oczyszczania $ciekow, czesci zamien-
nych, kruszywa oraz odpaddéw, w tym niebez-
piecznych.

- stosuje urzadzenia zabezpieczajace przypadko-

we przedostanie sie substancji niebezpiecznych
do Srodowiska,

- wdraza metody badawcze, skutkujgce minima-

lizacja negatywnego oddziatywania na $rodo-
wisko Centralnego Laboratorium Badania Wody
i Sciekow,

- poddaje przeglagdom tabor samochodowy raz na

dwa miesigce w celu zmniejszenia prawdopodo-
bieristwa wycieku do $rodowiska ptyndw eksplo-
atacyjnych ze srodkéw transportu.

W wyniku podjetych przez Przedsiebiorstwo

Dla minimalizacji negatywnego oddziatywania
siedziby Przedsiebiorstwa na $rodowisko przyrodni-
cze Przedsiebiorstwo:

+ gromadzi odpady w sposéb selektywny, a w przy-
padku odpaddéw niebezpiecznych takze w wy-
dzielonym i zabezpieczonym miejscu zaréwno
przed ewentualnym rozlaniem czy rozsypaniem,
jak rowniez przed dostepem oséb trzecich,

dziatan edukacyjnych zaobserwowano w roku 2011
poprawe skutecznosci segregacji odpaddw. W na-
stepstwie tego, w przypadku niektorych rodzajéow
odpadoéw, odnotowano zwiekszenie ilosci wytwo-
rzonych i posegregowanych odpaddéw np. bate-
rii alkalicznych, ztomu stalowego i kolorowego.
W zwigzku z powyzszym zaktualizowano informa-
cje o wytwarzanych odpadach.
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WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ - 2009

Czestochowskiego SA w Czestochowie

Catkowity roczny wktad | Catkowity roczny wynik .
WSKAZNIK EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ
wskaznik [A] (8] Miano
roczna ilos¢ pobranej wody _
i przyjetych sciekéw [m?] HE
Efektywnos¢ energetyczna [GJ] 83091 0,0045 GJ/1m?
EfektywnosF w,ykorzystama 134267 0,0073 kg/Tm?
materiatéw’ [kg]
Zuzycie wody? [m?] 3639700 0,1967 m*/1m?
i 184
Catkowita masa W)’/tworzonych 7517105 8495500 0,406 kg/1m?
odpaddw - ogotem [kg]
W tym ma'sa wy{worzonych odpadow 5085 0,00027 kg/Tm?
niebezpiecznych [kg]
Réznorodnos¢ biologiczna® [m?] 69922 0,004 m?/1m3

WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ - 2010

Catkowity roczny wktad | Catkowity roczny wynik .
WSKAZNIK EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ
wskaznik (Al (8] Miano
roczna ilos¢ pobranej wody _
i przyjetych $ciekéw [m?] R=A/B
Efektywnos¢ energetyczna [GJ] 89316 0,0050 GJ/1m?
EfektywnosF w’yk10rzystan|a 145078 0,0081 kg/Tm?
materiatow’ [kg]

Zuzycie wody? [m?] 3172800 0,177 m3/1m3

i 17947600
Catkowita masa wytworzonych 8056579 0,449 kg/1m?

odpadéw - ogétem [kg]
W tym masa wyt)Norzonych odpadéw 3922 0,00022 kg/1m?
niebezpiecznych [kg]

Réznorodnos¢ biologiczna® [m?] 69922 0,004 m?/1m3

"uwzglednia substancje stosowane w procesie uzdatniania wody oraz oczyszczania Sciekdw np. podchloryn sodu, polielektrolity.

? obejmuje zuzycie wody przez Przedsiebiorstwo na wiasne cele (technologiczne i bytowe) oraz wielkos¢ strat wody w procesie dystrybudji,
? stanowi wielkos¢ powierzchni terenéw zielonych na obszarach prowadzonej dziatalnosci
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WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ - 2011

Catkowity roczny wklad  Catkowity roczny wynik WSKAZNIK EFEKTYWNOSCI
g SRODOWISKOWEJ .
wskaznik (Al (B] Miano
roczna ilos¢ pobranej wody _
i przyjetych sciekéw [m?] HE
1 Efektywnosc energetyczna [GJ] 82880 0,0029 GJ/1m3
2 EfektywnosF wlykorzystanla 145650 0,0051 kg/Tm?
materiatéw’ [kg]

3 Zuzycie wody? [m?] 2467600 0,086 m3/1m?
i 28627

4 Catkowita masa W)’/tworzonych 7994694 8627000 0279 kg/1m?

odpadéw - ogotem [kg]
4a W tym masa wyt.worzonych odpadéw 5129 0,00018 kg/1m?
niebezpiecznych [kg]
5 Réznorodnosé biologiczna® [m?] 69922 0,002 m?2/1m?

"uwzglednia substancje stosowane w procesie uzdatniania wody oraz oczyszczania sciekow np. podchloryn sodu, polielektrolity.
? obejmuje zuzycie wody przez Przedsiebiorstwo na wiasne cele (technologiczne i bytowe) oraz wielkos¢ strat wody w procesie dystrybudji,
? stanowi wielkos¢ powierzchni terendw zielonych na obszarach prowadzonej dziatalnosci

ZESTAWIENIE - GLOWNE WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ

Powyisze tabele przedstawiaja wyliczone wskazni-

WSKAZNIK WSKAZNIK WSKAZNIK
EFEKTYWNOSCI EFEKTYWNOSCI EFEKTYWNOSCI q g ..
s SRODOWISKOWEJ | SRODOWISKOWE) | SRODOWISKOWEJ : kidla caiego Przed5|gb|orstwa —Zawierajq
wsKazni miano
2009 2010 2011 wiec w sobie zaréwno dziatalnos¢ polegajaca
R na ujmowaniu i dostarczaniu wody jak rowniez
Efektywnos¢ 3 'y o 7 e e
Bl crergetyczna ()] 00027 0,0030 0,0025 GJ/im odbior i oczyszczanie sciekow.
PRl Efektywnosc wykorzysta- 0,0044 0,0049 0,0051 kg/1m?
nia materiatéw [kg]
3. Zuzycie wody [m?] 0,1202 0,1073 0,0862 m*/1m3
Masa wytworzonych 5
4. odpadéw - ogélem [kg] 0,2482 0,2725 0,2793 kg/Tm
Masa wytworzonych
4a. odpadow niebezpiecz- 0,00016 0,00013 0,00018 kg/1m3
nych [kg]
5. R°2"°r°d“‘[’;cz]bi°'°giczna 0,0023 0,0024 0,0024 m/1m?
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Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kana-
lizacji Okregu Czestochowskiego SA w Cze-
stochowie posiada wszystkie - aktualne
decyzje i pozwolenia wymagane prawem
w. zakresie:

+ poboru wéd i eksploatacji uje¢ wody,

« wprowadzania oczyszczonych sciekow
komunalnych do wéd i do ziemi,

« odprowadzania wod opadowych i techno-
logicznych z terenéw uje¢ wody i oczysz-
czalni sciekow,

» wytwarzania odpadow.

W Wodociggach Czestochowskich pro-
wadzony jest rejestr wymagan prawnych
z zakresu ochrony srodowiska oraz rejestr
wymagan okreslonych w umowach cywil-
no-prawnych. Rejestry podlegaja systema-
tycznym przegladom i aktualizacji. Prowa-
dzona jest tez okresowa ocena zgodnosci

Przedsiebiorstwo przekazuje wymaga-
ne informacje (raporty) do Urzedu Marszat-
kowskiego Wojewddztwa Slaskiego oraz do
Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Sro-
dowiska (dotyczace tzw. optat sSrodowisko-
wych oraz rodzajéw i ilosci wytwarzanych
odpadéw) oraz wnosi terminowo opfaty za
korzystanie ze srodowiska naturalnego.

W 2011 r. Panstwowy Powiatowy Inspek-
torat Sanitarny przeprowadzit 15 kontroli
dotyczacych oceny stanu sanitarnego naste-
pujacych uje¢ wody: Blachownia, Rzasawa,
Miréw, Wierzchowisko, Redziny, tobodno,
Ktobuck, Rudniki, Rekszowice, Cisie, Rybna,
Konopiska — Kopalnia, Kielniki, Biskupice
i Olsztyn. Kontrole nie wykazaty uchybien sa-
nitarno technicznych.

W 2011 r. Delegatura Wojewddzkiego
Inspektoratu Ochrony Srodowiska w Cze-

przestrzegania przepiséw i decyzji admi-
nistracyjnych dotyczace oczyszczalni Scie-
kow w Ktobucku oraz w Rybnej. Kontrola
w oczyszczalni sciekéw w Ktobucku nie wy-
kazata uchybien. Kontrola przeprowadzona
w oczyszczalni sciekow w Rybnej wykazata
incydentalne przekroczenie dobowej-ilosci
oczyszczanych sciekéw. Po ztozeniu wyja-
Snien na pismie Przedsiebiorstwu nie zosta-
ta natozona zadna sankcja karna.

Kontrole prawidtowosci zarzadzania za-
sobami wodnymi ujecia wody Olsztyn prze-
prowadzit w 201 1r. takze Regionalny Zarzad
Gospodarki Wodnej w Poznaniu. Kontrola
nie wykazata zadnych nieprawidtowosci.

o

Z wymaganiami prawnymi i innymi. stochowie przeprowadzita dwie kontrole
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dniach 91 10 stycznia 2010 roku w re-
\/\/jonie Czestochowy doszto do niety-
powego zjawiska atmosferycznego
tj. opaddw deszczu w ujemnej temperaturze powie-
trza. Konsekwencja powyzszego byto oblodzenie linii
energetycznych iich zrywanie. Brak zasilania podsta-
wowego odnotowano na:
- dwdch podstawowych ujeciach wody (Wierzcho-
wisko i Mirow),
« dwodch pomocniczych,
- jednej pompowni wody,
« ponad 50-ciu przepompowniach sciekdw,
« oczyszczalni w Blachowni.

Po raz kolejny gwarancja utrzymania ciggtosci
dostarczania wody i odbioru $ciekdw byty agregaty
pradotworcze bedace na wyposazeniu: uje¢ wody,
oczyszczalni Sciekdw i przepompowni Sciekdw. Zor-
ganizowana praca brygad obstugujgcych obiekty
w terenie i zaangazowanie wydziatdw pomocni-
czych umozliwity utrzymanie sprawnosci przepom-
powni. Nie odnotowano zgtoszeri zalania ani pod-
topienia posesji $ciekami.

W ostatnich dniach lutego 2010 roku, wskutek
nagtych roztopdw $niegu, na przepompowniach
i oczyszczalniach obserwowano wzmozone prze-
ptywy nawet o 300-400%. Na oczyszczalniach do-
szto do wyptukania osadu czynnego z reaktoréw
biologicznych, jednak nie odnotowano przekrocze-
nia norm wskaznikow okreslonych w pozwoleniach
wodnoprawnych. Na przepompowniach $ciekdw
stusznos¢  potwierdzit  wypracowany algorytm
pracy pomp, ktéry w maksymalnych doptywach
przewiduje rownolegty prace dwdch pomp. Nie
odnotowano zadnych szkéd srodowiskowych i ma-
terialnych.

PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie

W dniach 16 -18 maja 2010 roku, wskutek in-
tensywnych opaddw deszczu na terenie miasta
Czestochowy doszto do wystagpienia rzeki Warty z jej
koryta. Najwieksze rozlewiska obserwowano w oko-
licach dzielnic: Aniotow, Bugaj i Miréw, gdzie doszto
do zniszczen urzadzen kanalizacyjnych. W dzielnicy
Zawodzie odnotowano lokalne podtopienia, ktére to
podtopienia nie zagrazaty infrastrukturze kanalizacyj-
nej. Sprawnos¢ urzadzen podstawowych i gotowos¢
do pracy urzadzen rezerwowych umozliwity utrzyma-
nie ciggtosci pracy i procesdw oczyszczania sciekdw.

Na oczyszczalniach nie odnotowano zniszczen
wskutek powodzi. Do zniszczert doszto natomiast
w przepompowniach $ciekow przy ulicach:

« Falistej — zniszczona w catosci cze$¢ nadziemna,
+ Brucknera - zalany agregat pradotworczy,
+ Weyssenhoff - zalany agregat pradotworczy.

Przepompownia przy ul. Falistej nadaje sie do
rozbidrki i odbudowy. Sporzadzono projekt tech-
niczny, a obecnie trwa procedura przetargowa
wytonienia wykonawcy. Z uwagi na fakt, ze jest to
przepompownia zbiorcza dla catej dzielnicy Mirow
zostata podjeta decyzja o jej uruchomieniu w trybie
tymczasowym (awaryjnym) - zamontowano pompy
w zbiorniku, podiagczono tymczasowe zasilanie i uru-
chomiono w trybie sterowania awaryjnego z moni-
toringiem tylko GSM. Teren przepompowni uporzad-
kowano oraz zdezynfekowano.

W zwiazku z prowadzong dziatalnoscig podsta-
wowg Przedsiebiorstwa (eksploatacja sieci wod — kan
i urzadzen) wystepowanie awarii polegajacej np. na
rozszczelnieniu sieci wodociggowej ) nie stanowi dla
Przedsiebiorstwa awarii srodowiskowej.

W okresie od lipca 2010 r. do grudnia 2011r. nie
zostata odnotowana zadna awaria srodowiskowa.




n Deklaracja Srodowiskowa

Telefony kontaktowe:

Dyspozytor +48 343773 355

Centralne Laboratorium Badania Wody i Sciekow +48 343773 149
Dziat Ochrony Srodowiska +48 34 3773 145

Wydziat Produkcji Wody +48 34 3773 330

Wydziat Oczyszczalni Sciekéw +48 34 3773 340

Biuro Obstugi Klienta +48 34 3773 109



Zarzad Przedsiebiorstwa
Wodociagow i Kanalizagji

Okregu Czestochowskiego SA

w Czestochowie ma $wiadomos¢,
ze tylko prawdziwe i przejrzyste
informacje przekazane pracowni-
kom, Klientom, instytucjom
kontrolnym i administracji
lokalnej daja gwarancje

naszej wiarygodnosci.

Wykorzystujac dostepne media, w tym: kwar-
talnik ,ZRODELKQ", komunikator elektroniczny,
radiowezet, przyjeta forme wydawania polecen
i zarzadzen stuzbowych, spotkan i narad — Zarzad
komunikuje sie z zatoga informujac ja o decyzjach
i problemach.

Wszyscy zainteresowani pracownicy mogg
bra¢ czynny udziat w przygotowaniach DEKLA-
RACJI SRODOWISKOWEJ, w przegladzie aspektow
srodowiskowych oraz zgtasza¢ swoje sugestie mo-
gace mie¢ wptyw na osiggane efekty dziatalnosci
srodowiskowe] Przedsiebiorstwa oraz na rozwoj
systemow zarzadzania srodowiskowego. Terminy
spotkan zespotu EKOPOZYTYWNI ogtaszane s3
kazdorazowo na tablicy ogtoszen. Realizowane s
takze szkolenia majace na celu state podnoszenie
Swiadomosci ekologicznej pracownikow.

Wodociagi Czestochowskie zapewniaja tez
dobrg komunikacje zewnetrzng. Uruchomienie
Biura Obstugi Klienta, dyzury cztonkéw Zarzadu,

PWIK Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie

internetowa witryna Przedsiebiorstwa (www.pwik.
czest.pl) umozliwia bezposredni kontakt z Klien-
tami i pozwala na uzyskanie odpowiednich in-
formacji. Ulotki informacyjne, organizacja praktyk
zawodowych, stazy absolwenckich, konkursow,
wycieczek i ,otwartych drzwi” organizowanych
z okazji SWIATOWEGO DNIA WODY oraz SWIATO-
WEGO TYGODNIA WODY maja na celu propago-
wanie tematyki zwigzanej z ochrong srodowiska
(w tym w szczegodlnosci ochrony wod powierzch-
niowych i podziemnych). Réwnolegtym celem,
o ktérym mowa powyzej jest takze zapoznanie
z Przedsiebiorstwem ogdlnie — jego funkcjonowa-
niem, zakresem i standardami $wiadczonych ustug,
jak réwniez realizowaniem zaplanowanych celéw
srodowiskowych iich efektami. Poniewaz 100% uj-
mowanej wody przez Wodociagi Czestochowskie
stanowig wody podziemne, Przedsiebiorstwo od
29 lat wspolnie z Oddziatem Czestochowskim Pol-
skiego Zrzeszeniem Inzynieréw i Technikow Sani-
tarnych jest organizatorem cyklicznego, odbywa-
jacego sie co 2 lata, Ogdlnopolskiego Sympozjum
Naukowo — Technicznego o tematyce hydrogeolo-
gicznej. W 2010r. tematem Sympozjum byto ,Do-
kumentowanie i Eksploatacja Matych i Srednich Uje¢
Wdd Podziemnych”, a w 2012 roku ,Gospodarowanie
Wodami Podziemnymi w Aktualnych Uwarunkowa-
niach’.

Poddanie sie weryfikacji na zgodnos¢ z syste-
mem ekozarzadzania i audytu EMAS jest kolejnym
potwierdzeniem, iz Przedsiebiorstwo Wodocia-
gow i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego SA
w Czestochowie stara sie budowac zaufanie swo-
ich Klientéw i wszystkich zainteresowanych stron
poprzez dialog.

WAZNE!

~Powiedz mi, a zapomne.
Pokaz mi, a zapamietam.
Pozwol mi zrobic,
a zrozumiem.’

(Konfucjusz, 551 - 479 p.n.e.)




Deklaracja Srodowiskowa




aspekty srodowiskowe element dziatan i ustug przedsiebiorstwa, ktére posiadaja wptyw na srodowisko przyrodnicze

aspekty érodowiskowe Znaczace to taki aspekt, ktéry ma lub moze miec¢ znaczacy wptyw na srodowisko

- = systematyczny, niezalezny i udokumentowany proces uzyskiwania dowoddw oraz ich obiektywnej oceny w celu okreslenia stopnia spetnienia
@ € kryteriow auditu systemu zarzadzania srodowiskowego, ustalonych przez przedsiebiorstwo
B inaczej:, biochemiczne zapotrzebowanie tlenu w ciggu 5 doéb”; wskaznik jakosci $ciekow, okresla jaka ilos¢ tlenu potrzebna jest do rozktadu
na drodze biochemicznej zwiazkéw organicznych zawartych w sciekach
(d,v4)
den tryﬁkacja bi Iog cz usuwanie azotanéw np. z wody przy wykorzystaniu, (wspoétudziale) bakterii: Pseudomonas, Micrococus, Achromobacter, Bacilus
de awo

inaczej,chemiczne zapotrzebowanie tlenu”; wskaznik jakosci sciekow, jest miarg ilosci zwigzkdw organicznych zawartych w $ciekach

ekosystem ukfad ekologiczny ztozony z biotopu (Srodowiska naturalnego) i biocenozy czyli okreslonego zespotu charakteryzujacego sie swoistym sktadem gatunkowym

eksfiltracja przedostawanie sie $ciekdw, poprzez nieszczelnosci w sieci kanalizacyjnej, do gruntu
GZWP 326 inaczej,Gtéwny Zbiornik Wod Podziemnych 326"
munalne osady $ciekowe pochodzacy z oczyszczalni $ciekdw osad z komér fermentacyjnych lub innych instalacji stuzacych stabilizacji osadu — efekt uboczny procesu oczyszczania $ciekdw.

nitryﬁkacja utlenianie azotu amonowego do azotandw przy udziale bakterii Notrosomonas i Nitrobacter

to ktaczkowate zawiesiny ztozone z zywych mikroorganizméw wykorzystywanych do redukgji zanieczyszczeri

czes¢ pietra wodono$nego czyli warstwy lub zespotu warstw nalezacych do tego samego systemu geologicznego (zgodnego z podziatem stratygraficznym);
poziom wodonosny trias, jura — okresy ery mezozoicznej
czwartorzed — okres ery kenozoicznej

sorbenty substancja lub materiat pochtaniajacy substancje niebezpieczna np. rozlany olej
sta zacja osadow éciekowyc ma na celu zmniejszenie ilosci materii organicznej podlegajacej biologicznemu rozktadowi (zapobiega wydzielaniu przez osady $ciekowe przykrych zapachéw)

dit wew
defosfatacja proces usuwania fosforu metoda biologiczna uzyskiwany poprzez utrzymanie w uktadzie oczyszczania przemiennych warunkéw beztlenowych i tlenowych
AT inaczej odkazanie wody; celem dezynfekcji jest zawsze zniszczenie zywych i przetrwalnikowych organizmoéw patogennych oraz zapobiezenie ich wtérnemu
Y rozwojowi w sieci wodociggowej. d. przy uzyciu chloru — chlorowanie , przy uzyciu ozonu — ozonowanie
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$cieki bytowe lub mieszanina $ciekow bytowych i przemystowych

odpad powstajacy w wyniku mechanicznego oczyszczania $ciekdw (cedzenia) w urzadzeniach zwanych kratami i sitami. odpad ten stanowig ciafa ptywajace
lub wleczone o duzych wymiarach np. kamienie, kapsle od butelek, ciata widkniste, papier, czesci jarzyn itp. ich usuwanie zapobiega
uszkodzeniom pomp i innych urzadzen zainstalowanych w oczyszczalni sciekow.

zasoby wod eksploatacyjne cze$¢ naturalnych zasobow wod, ktérych pobdr nie naruszy w sposéb szkodliwy rezimu i réwnowagi hydrogeologicznej okreslonego srodowiska

odpad powstajacy w urzadzeniach zwanych piaskownikami. stanowig go przede wszystkim czesci mineralne (piasek, zwir, sttuczka szklana. usuwanie ich zapobiega

zwartosc pia wnikéw zmniejszeniom objetosci uzytkowej urzadzen technologicznych oczyszczalni $ciekéw (rurociggéw, komor osadu czynnego, osadnikéw),

KONTAKT - w przypadku pytan lub potrzeby dodatkowych wyjasnief prosimy o kontakt z:
Dariuszem Roszakiem - Kierownikiem Dziatu Ochrony Srodowiska, tel. +48 34 3773-145, e-mail: dariusz.roszak@pwik.czest.pl
Beata Kulejewska — Kierownikiem Wydziatu Oczyszczalni i Przepompowni Sciekéw, tel. +48 343773-340, e-mail: beata.kulejewska@pwik.czest.pl

Kolejne wydanie Deklaracji Srodowiskowej planowane jest w lipcu 2013 1.

Wydrukowano na papierze ekologicznym,,Cyclus Print”
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